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1 คูม่อืบรรษทัภบิาล บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั >น และบรษิทัในเครอื 
 

สารจากคณะกรรมการบริษทั 
 บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จํากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) ไดด้ําเนินธุรกจิและบรหิารงาน

ตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการที4ด ีพรอ้มทั Kงใหค้วามสําคญักบัความรบัผดิชอบต่อสงัคมในด้านต่างๆ 

รวมถึงนโยบายและระเบียบต่างๆ ที4เกี4ยวข้อง โดยมีคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้วางแนวทาง              

สรา้งมาตรฐานดว้ยการเป็นแบบอยา่งที4ด ีมุง่มั 4นในการดาํเนินธุรกจิดว้ยความเป็นธรรมและรบัผดิชอบต่อ

ผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย ภายใต้กรอบของจรรยาบรรณที4มกีารพฒันาใหเ้หมาะสมสอดคล้องกบัปัจจุบนั

อยา่งสมํ4าเสมอ  

 ทั KงนีK เพื4อประโยชน์สูงสุด บริษัทจึงได้จดัทําโครงสร้างและมาตรฐานการกํากบัดูแลกิจการ             

หรอืหลกับรรษทัภบิาล ซึ4งเป็นแนวทางการบรหิารองคก์รที4เป็นที4ยอมรบัตามหลกัสากล และก่อใหเ้กดิ

ความชดัเจน พรอ้มทั Kงนําไปปรบัใชใ้นดา้นการกํากบัและการตดัสนิใจทางธุรกจิ โดยคู่มอืบรรษทัภบิาล

ของบรษิทัไดม้ผีลใชบ้งัคบัเมื4อวนัที4 25 กุมภาพนัธ ์2562 และไดม้กีารประชมุทบทวนทุกปี โดยที4ประชมุ

คณะกรรมการบรษิทั ครั Kงที4 2/2567 เมื4อวนัที4 22 กุมภาพนัธ ์2567 ไดท้าํการปรบัปรงุแกไ้ขใหม้ผีลบงัคบั

ใชต่้อไป 

 บรษิทัจงึขอความรว่มมอืกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานทุกระดบัของบรษิทั ศกึษาทาํความเขา้ใจ

ในคู่มอืบรรษทัภบิาลฉบบันีK เพื4อประโยชน์ในการปฏบิตัหิน้าที4ของตน และธํารงไวซ้ึ4งความเป็นธรรม     

ต่อทุกภาคส่วน อนัจะก่อใหเ้กดิความโปร่งใส สามารถสรา้งผลตอบแทนและเพิ4มมูลค่าระยะยาวใหก้บั     

ผู้ถือหุ้น รวมถึงสร้างความเชื4อมั 4นต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และสนับสนุนส่งเสริมความสามารถ           

ในการแขง่ขนัของบรษิทัใหเ้ตบิโตไดอ้ยา่งยั 4งยนื  

 

         

                                                                    ลงนาม          

         (นายสรรพชิญ ์เศรษฐพรพงศ)์ 

                                                                                  ประธานคณะกรรมการบรษิทั 

           วนัที4 22 กุมภาพนัธ ์2567 
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ส่วนที' ) 

จรรยาบรรณทางธรุกิจและหลกัการกาํกบัดแูลกิจการที'ดี 

 
จรรยาบรรณทางธรุกิจ 

บริษัทให้ความสําคัญในการดําเนินธุรกิจควบคู่กับการปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับหลัก             

ธรรมาภบิาล ซึ4งถอืเป็นเครื4องมอืในการเสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการดาํเนินงานของบรษิทั อนัจะสรา้ง

ความเชื4อมั 4นและความน่าเชื4อถือจากผู้มสี่วนได้เสยีทุกฝ่าย บรษิัทจงึได้มจีรรยาบรรณธุรกิจขึKนเป็น     

ลายลักษณ์อักษร เพื4อให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดบัของบริษัทและบริษัทย่อยและ    

บรษิทัร่วมรบัทราบและเขา้ใจถงึหลกัจรยิธรรมที4บรษิทัใชใ้นการดาํเนินธุรกจิ และยดึถอืไวเ้ป็นแนวทาง

ในการปฏบิตังิานอย่างเป็นมาตรฐานเดยีวกนัทั 4วทั Kงองค์กร รวมทั Kงกําหนดมาตรการในการดูแลและ

ตดิตามใหทุ้กคนปฏบิตัติามขอ้พงึปฏบิตัใินจรรยาบรรณ พรอ้มกาํหนดบทลงโทษไวห้ากเกดิการกระทาํที4

ขดัต่อหลกัจรรยาบรรณขึKน 

ทั KงนีK บรษิทัไดก้ําหนดจรรยาบรรณทางธุรกจิ ใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตัสิาํหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร 

และพนกังานทุกระดบั เพื4อใหก้ารดาํเนินธุรกจิของบรษิทัเป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ีดงันีK 

1. ความซื*อสตัยส์จุริต 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ต้องแสดงความซื4อสตัย์ สุจรติ มจีรยิธรรม มคีวามโปร่งใส 

รวมถงึปฏบิตัติามกฎหมาย และระเบยีบที4เกี4ยวขอ้งกบัการดําเนินธุรกจิ ไม่ฝ่าฝืนกฎหมายที4เกี4ยวขอ้ง 

ไม่ทําการใดๆ อนัเป็นวธิทีี4ทุจรติคอร์รบัชั 4น ติดสนิบน ด้วยการเสนอหรอืสญัญาจะให้เงนิ ทรพัย์สนิ 

สิ4งของหรอืผลประโยชน์ รวมถงึการทาํใหไ้ดเ้ปรยีบผูอ้ื4น เพื4อจงูใจใหต้นเองหรอืผูอ้ื4นไดร้บัประโยชน์ที4ไม่

ควรได ้รวมตลอดจนจะตอ้งปฏบิตัติามมาตรการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั 4นอยา่งเครง่ครดั 

นอกจากนีKกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืพนกังานจะตอ้งไม่ใหก้ารสนบัสนุน หรอืมสีว่นร่วมใดๆ ที4จะ

นําไปสู่การตดิสนิบน หรอืการทุจรติในรปูแบบต่างๆ ทั Kงเพื4อประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครวั เพื4อน และ

คนรูจ้กั เพราะอาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อบรษิทั ทั Kงดา้นผลประกอบการและชื4อเสยีงอยา่งประเมนิคา่

มไิด ้ 

2.   ความเที*ยงธรรม 

 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน ตอ้งปฏบิตังิานดว้ยความเที4ยงธรรมตรงไปตรงมา ปราศจากความ

ลาํเอยีงและอคตคิงไวซ้ึ4งความเป็นกลางในการใชดุ้ลยพนิิจในการปฏบิตังิาน ยดึมั 4นในหลกัการและรกัษา

มาตรฐานทางจรยิธรรมใหเ้ป็นกจิวตัรในการทาํงาน  

3.    ความเป็นอิสระ 

 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ตอ้งมคีวามเป็นอสิระในการปฏบิตังิาน การใชข้อ้คดิเหน็ และ

ข้อเสนอแนะ โดยไม่คํานึงถึงผลประโยชน์ส่วนตนและพวกพ้อง รวมทั Kงไม่ตกอยู่ภายใต้อิทธิพล           
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ของบุคคล หรอืกลุ่มบุคคลใดๆ และไม่มสีถานการณ์ใดๆ ที4สามารถบงัคบัให้ไม่แสดงความคดิเห็น    

ตามที4พงึจะเป็น 

4.  ความรู้ความสามารถ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ควรใชค้วามรู ้ความสามารถ ทกัษะ และประสบการณ์ที4จาํเป็น

ในการปฏบิตังิาน โดยไม่ควรยอมรบัหรอืปฏบิตังิานที4ตนเองไม่มคีวามรู ้ความสามารถ ยกเวน้จะไดร้บั

คาํแนะนําหรอืไดร้บัการสนบัสนุนใหม้คีวามรูค้วามสามารถที4เพยีงพอในการปฏบิตังิาน 

5. การรกัษาความลบั 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ควรเกบ็รกัษาขอ้มลูที4ตนไดร้บัในการปฏบิตังิาน และไม่ควร

เปิดเผยขอ้มลูโดยไมไ่ดร้บัอนุญาตจากผูท้ี4มอีาํนาจ ยกเวน้ในกรณีที4เป็นการเปิดเผยขอ้มลูตามกฎหมาย 

และหา้มมใิหนํ้าขอ้มลูที4เป็นความลบัที4ไดม้าจากการปฏบิตัหิน้าที4ไปใชเ้พื4อประโยชน์ส่วนตวั พวกพอ้ง

และญาตพิี4น้อง 

6.    ความระมดัระวงัรอบคอบ 

กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน ควรปฏิบตัิหน้าที4ด้วยความระมดัระวงัรอบคอบในการใช้

ความรู ้ความสามารถ ทกัษะ วจิารณญาณ และการปฏบิตัติน 

7.   สิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญา 

บริษัทมีนโยบายที4ให้ความเคารพในการคุ้มครองสิทธิที4เกี4ยวข้องกับทรพัย์สินทางปัญญา        

ของผูอ้ื4น เช่นเดยีวกบัที4บรษิทัตอ้งการใหผู้อ้ื4นเคารพสทิธทิี4เกี4ยวขอ้งกบัทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทั 

ซึ4งทรพัยส์นิทางปัญญาดงักล่าวอาจอยูใ่นรปูแบบของลขิสทิธิ e สทิธบิตัร เครื4องหมายการคา้ เครื4องหมาย

บริการ ความลับทางการค้า ข้อมูลเกี4ยวกับสิ4งประดิษฐ์ การสร้างสรรค์ นวัตกรรม การค้นพบ  

การปรบัปรุงที4สร้างขึKน ครอบคลุมไปถึงขอ้มูลทางการค้าอื4นๆ ที4เป็นความลบัทางการค้าของบรษิทั 

ซึ4งบรษิทัเป็นเจา้ของหรอืไดร้บัมาหรอืรวบรวมไว ้ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ควรเคารพในทรพัย์สนิทางปัญญาของผูอ้ื4น และระมดัระวงั

ไมใ่หม้กีารละเมดิสทิธดิงักลา่ว 

             8.   ความเกี*ยวข้องทางการเมือง 

  การช่วยเหลอืทางการเมอืง คอื การช่วยเหลอืไม่ว่าจะเป็นทางดา้นการเงนิหรอืรูปแบบอื4นเพื4อ

สนบัสนุนกจิกรรมทางการเมอืง การชว่ยเหลอืดา้นการเงนิสามารถรวมถงึการใหกู้เ้งนิ สว่นการชว่ยเหลอื           

ในรปูแบบอื4น (In-kind) เช่น การใหส้ิ4งของหรอืบรกิาร การโฆษณาสง่เสรมิหรอืสนบัสนุนพรรคการเมอืง 

การซืKอบตัรเขา้ชมงานที4จดัขึKนเพื4อระดมทุนหรอืบรจิาคเงนิใหแ้ก่องคก์รที4มคีวามสมัพนัธใ์กลช้ดิกบัพรรค

การเมอืง ตลอดจนกจิกรรมทางการเมอืง ไมว่า่โดยทางตรงหรอืทางออ้ม กถ็อืรวมอยูใ่นความหมายของ

การช่วยเหลอืทางการเมอืงเช่นกนั เวน้แต่เป็นการสนับสนุนกระบวนการประชาธปิไตยที4กระทาํไดต้าม

กฎหมายกาํหนด 
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 บริษัทวางตัวเป็นกลางทางการเมือง โดยไม่กระทําการอันเป็นการฝักใฝ่หรือสนับสนุน          

พรรคการเมืองหนึ4งพรรคการเมืองใด หรือผู้หนึ4งผู้ใดที4มีอํานาจทางการเมือง และบริษัทยังให้           

ความเคารพในสทิธเิสรภีาพในการใชส้ทิธทิางการเมอืงของพนกังาน  

 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานพงึหลกีเลี4ยงการแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงในสถานที4

ทํางานและในเวลางานอนัอาจทําใหเ้กดิความขดัแยง้ รวมถงึหา้มนําทรพัยากรของบรษิทัไปสนับสนุน

กจิการทางการเมอืงไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม ทั KงนีK การปฏบิตัติอ้งเป็นไปตามกฎหมายที4เกี4ยวขอ้งดว้ย 

9.  การรบัแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน  

บริษัทได้เปิดโอกาสให้บุคคลผู้ที4พบเห็นแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนจากการกระทําผิด

จรรยาบรรณทางธุรกจิของบรษิทัหรอืการทุจรติคอรร์ปัชั 4น หรอืการกระทําที4ผดิกฎหมายไว ้โดยบุคคล    

ผูท้ี4พบเหน็การกระทําจรรยาบรรณทางธุรกจิของบรษิทัหรอืการทุจรติคอร์รปัชั 4น หรอืการกระทําที4ผดิ

กฎหมาย สามารถแจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชาตามสายงาน หรอืผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน หรอืกรรมการ

อสิระ หรอืคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั Kงกําหนดมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสไม่ใหถู้กละเมดิสทิธ ิ

หลงัจากที4ได้รบัขอ้รอ้งเรยีนดงักล่าวแล้ว ใหร้ายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื4อตดัสนิใจดําเนินการ

ตามที4คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ทั KงนีK  รายละเอียดเป็นไปตามระเบียบการแจ้งเบาะแสหรือ 

ขอ้รอ้งเรยีนของบรษิทั 

10.   การเปิดเผยข้อมลู  

          บรษิทัเลง็เหน็ความสาํคญัในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั 4นในทุกรปูแบบ ดงันั Kน เพื4อใหทุ้กคน

ในบรษิทัไดร้บัทราบนโยบายดงักลา่ว บรษิทัตอ้งดาํเนินการดงัต่อไปนีK 

1)   ติดประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชั 4นในสถานที4เด่นชดั ทุกคน        

ในบรษิทัสามารถอ่านได ้

2)   เผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจรติ ผ่านช่องทางการสื4อสารของบรษิทั เช่น 

จดหมาย-อเิลค็ทรอนิกส ์(e-mail) เวบ็ไซตบ์รษิทั และแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี 

(แบบ 56-1 One Report) 

 3)   จดัใหม้กีารอบรมนโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั 4นใหแ้ก่พนักงานใหม่ และ

บรรจุลงในคูม่อืพนกังาน 

 4)   ทบทวนนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รปัชั 4นทุกปี และจัดให้มีการอบรม

เกี4ยวกบัการต่อตา้นทุจรติคอรปัชั 4นใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานอยา่งต่อเนื4อง 

 11.    การต่อต้านทุจริตคอรร์ปัชั *น 
บรษิทัไดใ้หค้วามสาํคญัและมคีวามตระหนกัมุง่มั 4นที4จะต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั 4นในทุกรปูแบบ

ไม่ว่าจะเป็นภายในและภายนอกองค์กร จงึได้กําหนดนโยบายเกี4ยวกบัการต่อต้านทุจรติคอร์รปัชั 4น 
เพื4อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานของบรษิทัทุกระดบัยดึถอืปฎบิตัอิยา่งเครง่ครดั และปฏเิสธการทุจรติ
คอร์รปัชั 4นในทุกรูปแบบ บรษิทัไดจ้ดัทํามาตรการป้องกนัในการบรหิารความเสี4ยงดา้นทุจรติที4อาจจะ
เกดิขึKน โดยกรรมการตอ้งใหค้วามสาํคญัในการนํามาตรการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั 4นไปปฏบิตั ิและ
ทบทวนนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รปัชั 4นทุกปี พร้อมเข้ารบัการอบรมเกี4ยวกบัการต่อต้าน 
ทุจรติคอรปัชั 4นใหแ้ก่กรรมการและผูบ้รหิารอยา่งต่อเนื4อง 



 

5 คูม่อืบรรษทัภบิาล บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั >น และบรษิทัในเครอื 
 

 ทั KงนีK บรษิทัไดก้ําหนดบทลงโทษหากพนักงานไดป้ระพฤตตินขดัต่อนโยบายทุจรติคอรร์ปัชั 4น 
รวมถงึกาํหนดแนวทางการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนจากการกระทาํทุจรติคอรร์ปัชั 4น การกระทาํที4ผดิ
กฎหมาย หรือจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทไว้ที4คณะบุคคลหรือบุคคลของบริษัท ได้แก่ 
ผู้บังคับบัญชาตามสายงานของผู้แจ้งเบาะแส ผู้จ ัดการฝ่ายตรวจสอบภายใน กรรมการอิสระ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ4งที4ผูแ้จง้เบาะแสเลอืกที4จะไม่เปิดเผยชื4อ ที4อยู่ หมายเลขโทรศพัทท์ี4ตดิต่อได ้
และผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนตอ้งเกบ็ขอ้มลูที4เกี4ยวขอ้งเป็นความลบั จะเปิดเผยขอ้มลูเท่าที4จําเป็น โดยคาํนึงถงึ
ความปลอดภยั และความเสยีหายของผูร้อ้งเรยีน  

 12.    การดแูลเรื*องการใช้ข้อมลูภายใน 
บรษิัทให้ความสําคญัในเรื4องการใช้ข้อมูลภายใน โดยได้กําหนดการใช้ข้อมูลภายในไว้เป็น      

ลายลกัษณ์อกัษรในคูม่อืการควบคมุภายในเพื4อใหเ้กดิความเขา้ใจกบัแนวทางปฏบิตัทิี4ถกูตอ้ง  
บรษิทัมขีอ้หา้มมใิหก้รรมการใชข้อ้มลูภายในที4เป็นสาระสาํคญัของบรษิทั และยงัไม่ไดเ้ปิดเผย

ต่อสาธารณะเพื4อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื4น ซึ4งรวมถึงการซืKอขายหลักทรพัย์ของบริษัท โดย
กรรมการที4ทราบขอ้มูลภายใน ห้ามซืKอขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัในช่วงระยะเวลา 1 เดอืน ก่อนการ
เปิดเผยงบการเงนิให้แก่สาธารณะ โดยบรษิทัจะแจ้งช่วงเวลาที4ควรงดซืKอขายหลกัทรพัย์ของบรษิทั       
ใหก้รรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัทราบ 

บรษิทัให้ความสําคญัในการรกัษาสารสนเทศที4เป็นความลบัของลูกค้า โดยไม่นําสารสนเทศ
ดงักล่าวมาใช้เพื4อผลประโยชน์ของกรรมการและผูท้ี4เกี4ยวขอ้ง เว้นแต่เป็นขอ้มูลที4ต้องเปิดเผยตามที4
กฎหมายกําหนด อกีทั Kงยงัให้ความสําคญัในการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลในระบบสารสนเทศ     
โดยควบคุม และ/หรอืป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มูลของบรษิทัจากบุคคลภายนอก และกําหนดสทิธใินการ
เขา้ถงึขอ้มูลใหก้บัพนักงานในระดบัต่างๆ ตามอํานาจหน้าที4และความรบัผดิชอบ นอกจากนีK บรษิทัมี
นโยบายใหบุ้คคลที4เกี4ยวขอ้งรบัทราบขอ้มลูเท่าที4จําเป็นต่อการปฏบิตังิานเท่านั Kน กํากบัใหม้กีารใชแ้ละ
เกบ็รกัษาขอ้มูลสาํคญัอย่างรอบคอบและระมดัระวงั การเปิดเผยขอ้มูลใดๆ ตอ้งไดร้บัการอนุญาตจาก
ผูบ้รหิารของหน่วยงานนั Kน กรณีที4บุคคลภายนอกมสี่วนร่วมในการทํางานเฉพาะกจิเกี4ยวกบัขอ้มลูที4ยงั
ไมไ่ดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนและอยูร่ะหวา่งการเจรจา ซึ4งเขา้ขา่ยการเกบ็รกัษาขอ้มลูภายในอนัอาจมผีล
ต่อความเคลื4อนไหวของราคาหลกัทรพัย์ของบรษิทั บุคคลเหล่านั Kนจะต้องทําสญัญาเก็บรกัษาขอ้มูล
ความลบั (Confidentiality Agreement) จนกว่าจะมกีารเปิดเผยขอ้มลูต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ละสาํนกังาน
คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
 บรษิทัมกีารกาํหนดใหก้รรมการ ผูจ้ดัการ ผูด้าํรงตาํแหน่งบรหิาร ผูส้อบบญัช ีจดัทาํและรายงาน                 
การเปลี4ยนแปลงการถอืครองหลกัทรพัยข์องตน คูส่มรสหรอืผูท้ี4อยูก่นิดว้ยกนัฉนัทส์ามภีรยิา และบุตรที4
ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะมายงัเลขานุการบรษิทั โดยใหจ้ดัทําและนําส่งภายใน �� วนัทาํการภายหลงัเขา้รบั
ตําแหน่ง นอกจากนีK กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสูงต้องแจ้งเกี4ยวกบัการซืKอหรอืขายหลกัทรพัย์ของ
บริษัททุกครั Kง โดยแจ้งอย่างน้อย � วันล่วงหน้าก่อนทําการซืKอขายต่อคณะกรรมการหรือผู้ที4
คณะกรรมการมอบหมาย เพื4อรายงานต่อสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
เมื4อมกีารซืKอหรอืขายหลกัทรพัยภ์ายใน � วนัทําการ รวมถงึปฏบิตัติามพระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. ���� อยา่งเครง่ครดั 
 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน ผูท้ี4ฝ่าฝืนนโยบายการใชข้อ้มูลภายในจะตอ้งถูกลงโทษทางวนิัย 
และ/หรอื กฎหมายแลว้แต่กรณ ี
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 13.  ความโปร่งใส 
 บรษิทัใหค้วามสาํคญัของความโปร่งใสในการตดัสนิใจ และวธิกีารดาํเนินงานที4สามารถเปิดเผย
ใหส้าธารณชนรบัทราบและสามารถตรวจสอบได ้ภายใตก้รอบของระเบยีบและกฎหมาย 
 

จรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบติัของกรรมการและผูบ้ริหาร 

กรรมการ คอืบุคคลที4ได้รบัการแต่งตั Kงจากผู้ถอืหุ้นให้มบีทบาทหน้าที4ในการกําหนดทศิทาง  

ของบริษัทกํากับดูแลและควบคุมให้ผู้บริหารของบริษัททําหน้าที4จ ัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ประสทิธผิล และดว้ยความโปรง่ใส 

ผู้บริหาร หมายถึง ผู้บรหิารระดบัสูง ซึ4งเป็นบุคคลที4ดํารงตําแหน่งในคณะกรรมการบรหิาร 

ประธานเจ้าหน้าที4บรหิาร  รองประธานเจ้าหน้าที4บรหิาร กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิ รองกรรมการ

ผูจ้ดัการกลุม่ธุรกจิ และไดร้บัมอบหมายใหจ้ดัการเรื4องต่างๆ ของบรษิทัใหไ้ดต้ามวตัถุประสงคท์ี4กาํหนด 

กรรมการและผูบ้รหิาร มขีอ้พงึปฏบิตั ิแบ่งออกเป็น 5 สว่น ดงันีK 

1.  หน้าที*ในการจดัการกิจการ 
1)    กํากบัดูแลและปฏบิตัหิน้าที4เพื4อใหม้ั 4นใจว่าบรษิทัปฏบิตัติามกฎหมาย วตัถุประสงค ์

และขอ้บงัคบัของบรษิทั ตลอดจนมตทิี4ประชมุผูถ้อืหุน้ 
2)     ปฏบิตัหิน้าที4ดว้ยความรบัผดิชอบ ซื4อสตัยส์จุรติ โปรง่ใส มคีณุธรรม มคีวามยตุธิรรม

ในการดําเนินธุรกจิ สามารถตดัสนิใจหรอืใหค้วามเหน็ในสิ4งที4ถูกตอ้งในการบรหิารงานของบรษิทัอย่าง
เป็นอสิระ ดว้ยความระมดัระวงั เพื4อทําใหม้ั 4นใจไดว้่าในการตดัสนิใจและการกระทําใดๆ มกีารคาํนึงถงึ
ผลประโยชน์สูงสุดของกลุ่มผูเ้กี4ยวขอ้งโดยรวม และไม่เกี4ยวขอ้งในกจิการที4อาจนําความเสื4อมเสยีมาสู่
บรษิทั 

3)   ปฏิบตัิหน้าที4อย่างมอือาชพี ด้วยความรู้ความชํานาญ ความมุ่งมั 4น และด้วยความ

ระมดัระวงัโดยการมองปัญหาล่วงหน้าและหาวิธีการแก้ปัญหาที4อาจเกิดขึKน และรกัษามาตรฐาน          

การปฏบิตังิานดงักลา่วไว ้

4)   พงึหลีกเลี4ยงการกระทําใดๆ อนัเป็นการขดัต่อผลประโยชน์ของบริษัท เนื4องจาก       

การตดิต่อกบัผูเ้กี4ยวขอ้งทางการคา้ ไม่แสวงหาประโยชน์อนัมชิอบจากการปฏบิตัหิน้าที4เพื4อประโยชน์

ของตนเอง รวมทั Kงไม่มสี่วนไดเ้สยีในกจิการที4เป็นธุรกจิที4เกี4ยวขอ้งกบับรษิทั หรอืธุรกจิที4มลีกัษณะเป็น

คูแ่ขง่ของบรษิทั และไมก่ระทาํการใดๆ ที4จะทาํใหบ้รษิทัเสื4อมเสยีชื4อเสยีง ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม 

5)   ปฏิบตัิตามนโยบายการใช้ข้อมูลภายใน เพื4อหลีกเลี4ยงการนําสารสนเทศภายใน           

ที4ยงัไม่ไดเ้ปิดเผยหรอืที4เป็นความลบัไปใชห้รอืนําไปเปิดเผยกบับุคคลภายนอกเพื4อประโยชน์ของตน

หรอืเพื4อการซืKอหรอืขายหุน้ของบรษิทั 

6)   จดัใหม้กีารรายงานสารสนเทศที4ถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลาและสมํ4าเสมอ มรีะบบการ

ควบคุมและตรวจสอบภายในอย่างมปีระสทิธภิาพภายใตก้ารตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและการ

สอบทานของคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงจัดให้มีการรายงานแนวโน้มในอนาคตของบริษัท            
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บนพืKนฐานของความเป็นไปได้และมีข้อมูลสนับสนุนอย่างเพียงพอ เพื4อนําไปสู่การพฒันากลยุทธ์         

เพื4อการแขง่ขนั 

 7)   ดําเนินการตามกฎหมายและข้อบงัคบัต่างๆ ที4เกี4ยวข้อง ใส่ใจเกี4ยวกบัมาตรฐาน

อุตสาหกรรมและแนวทางการปฏิบตัิที4กําหนดไว้ มเีอกสารหลกัฐานพอเพยีงและเหมาะสมสําหรบั       

การดําเนินการควบคุมและการดูแลรกัษาให้เป็นไปตามแนวทางที4กําหนดสําหรบันําไปใช้ปฏิบัติ           

ในทุกระดบัของการจดัการ มกีารแบ่งแยกกจิกรรมดําเนินธุรกจิ และจดัใหม้กีารอนุมตักิารดําเนินการ      

ที4เหมาะสมเป็นไปตามกฎหมายและข้อกําหนดที4เกี4ยวข้อง เพื4อให้มั 4นใจได้ว่าธุรกิจดําเนินไป              

อยา่งมปีระสทิธภิาพ  

8)   นํามาตรการตามนโยบายเกี4ยวกับการต่อต้านทุจริตคอร์ร ัปชั 4นไปปฏิบัติให้                

เกดิความชดัเจนเป็นรปูธรรมทั Kงภายในและภายนอกองคก์ร และรายงานผลการดาํเนินการตามนโยบาย 

พร้อมทั Kงรายงานผลการตรวจสอบตามมาตรการต่อต้านคอร์ปรบัชั 4นต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะอนุกรรมการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ีและคณะกรรมการบรษิทัอยา่งสมํ4าเสมอ 

9)    พฒันาบรษิทัใหม้คีวามเจรญิกา้วหน้าและทนัสมยัอยูเ่สมอ 

2.  การให้ความสาํคญักบัการควบคมุภายใน 
1)   มกีารกําหนดผงัองคก์ร (Organization Chart) ที4สอดคลอ้งกบักลยุทธใ์นการทําธุรกจิ 

โดยแบ่งแยกตามสายผลิตภัณฑ์ที4สําคัญ กําหนดอํานาจหน้าที4และความรับผิดชอบ (Roles                    
& Responsibilities) ของทุกหน่วยงาน ตลอดจนวตัถุประสงคท์ี4สามารถวดัผลการดาํเนินงานได ้

2)   ควบคุมการดําเนินงานให้เป็นไปตามขั Kนตอนการปฏิบตัิงาน (Business Process)        
ที4กําหนดระเบยีบและวธิปีฏบิตัิในการทํางานเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตามมาตรฐาน ISO 9001:2015 
ระบบ ISO/IEC �����:���� และ ISO/IEC �����:���� แยกตามกลุ่มธุรกจิและสายงานที4รบัผดิชอบ 
โดยมกีารกาํหนดผูม้อีาํนาจหน้าที4แยกจากกนัอยา่งชดัเจน และสามารถควบคมุตรวจสอบได ้

3)   รบัทราบรายงานจากคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) และฝ่ายตรวจสอบ
ภายในถงึขอ้ผดิพลาดที4เกดิขึKน และรายงานผลการปรบัปรงุแกไ้ขใหเ้ป็นไปตามกระบวนการทาํงาน และ
ใหค้วามรว่มมอืเกี4ยวกบัการทาํหน้าที4ตรวจสอบที4เหมาะสมอยา่งเพยีงพอ   

4)   จดัทาํงบประมาณประจาํปีเพื4อตั Kงเป้าหมายการดาํเนินงาน การบรหิารทางการเงนิและ
การกําหนดนโยบายการลงทุน เพื4อใช้เป็นขอ้มูลในการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบกบัผลการดําเนินงาน         
ที4เกดิขึKนจรงิ 

5)   ต้องจดัทําระบบบรหิารความเสี4ยงอย่างจรงิจงั ใหก้ารสนับสนุน ทําการตดิตามและ
วิเคราะห์ปัจจยัความเสี4ยง พร้อมทั Kงสื4อสารให้บุคลากรในองค์กรมคีวามรู้ความเข้าใจและตระหนัก        
ถงึความสาํคญัในการจดัทาํระบบบรหิารความเสี4ยง   

6)   มมีาตรการปฏบิตั ิโดยจดัทาํเป็นเอกสารตามหลกัการควบคมุภายใน เพื4อใหส้อดคลอ้ง
ตามนโยบายและระเบยีบของบรษิทั และไมเ่ปิดเผยขอ้มลูอนัเป็นความลบัของบรษิทัต่อบุคคลภายนอก 

7)   ใหค้าํแนะนําปรกึษาการร่างสญัญา ที4เป็นสาระสาํคญัทางธุรกจิกบัที4ปรกึษากฎหมาย
อสิระหรอืฝ่ายกฎหมายของบรษิทั และควบคุมการดาํเนินการต่างๆ ที4เกี4ยวขอ้งทางกฎหมายใหเ้ป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัของทางราชการ 

8)   ปรกึษาเกี4ยวกบัการระดมทุนและการหาแหล่งเงนิทุนกบัที4ปรกึษาทางการเงนิและ         
ที4ปรกึษากฎหมายอสิระ ตลอดจนแนะนําใหป้ฏบิตัติามขั Kนตอนของกฎหมายใหถ้กูตอ้ง 
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3.  ความสมัพนัธก์บัผูถื้อหุ้น ลกูค้า คู่ค้าหรือเจ้าหนี[  คู่แข่ง  
1)   มคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้และกลุ่มผูใ้หก้ารสนับสนุนทางการเงนิในเรื4องเกี4ยวกบั

การเปิดเผยสารสนเทศ การใชส้ารสนเทศภายใน ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ วธิกีารปฏบิตัทิางบญัช ี   
โดยปฏิบตัิหน้าที4ด้วยความซื4อสตัย์สุจริต ปฏิบตัิหน้าที4ให้เป็นไปตามมติที4ประชุมผู้ถือหุ้น มีความ
ยุตธิรรม ยดึมั 4นในหลกัการ และมคีวามกล้าที4จะตดัสนิใจ หรอืให้ความเหน็ในสิ4งที4ถูกต้องด้วยความ
ระมดัระวงั และดาํเนินการใดๆ ดว้ยความเป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้ทุกราย 

2)   เอาใจใส่และรบัผดิชอบต่อลูกคา้โดยใหข้อ้มูลที4ถูกต้อง เพยีงพอ ไม่ก่อใหเ้กดิความ
เขา้ใจผดิ ส่งมอบผลติภณัฑต์รงตามเงื4อนไข และรกัษาสารสนเทศที4เป็นความลบัของลูกคา้ที4อยู่ในงาน   
ที4เกี4ยวขอ้ง โดยจะไม่เปิดเผยสารสนเทศดงักล่าวหากไม่มกีารกําหนดจากกฎหมาย ขอ้กําหนด หรอื   
การยนิยอมจากผูเ้ป็นเจา้ของสารสนเทศ รวมถงึประเดน็ทางดา้นการตลาด การใชอ้ํานาจทางการตลาด 
การกําหนดราคา รายละเอยีดสนิค้าและบรกิาร คุณภาพและความปลอดภยัของสนิค้าและวธิปีฏบิตัิ        
ที4เกี4ยวขอ้ง 

3)   ทําให้มั 4นใจว่ามวีธิีการปฏิบตัิที4ดีในการซืKอสนิค้าจากคู่ค้า และเป็นไปตามเงื4อนไข
ทางการค้า รวมถึงเงื4อนไขการกู้ยืมเงินจากเจ้าหนีK เกี4ยวกับวตัถุประสงค์การใช้เงิน การชําระคืน 
หลกัทรพัยค์ํKาประกนัและขอ้ตกลงอื4น 

4)   ตอ้งประพฤตปิฏบิตัภิายใตก้รอบกตกิาของการแขง่ขนัที4ด ีไมท่าํลายชื4อเสยีงของคูแ่ขง่
ทางการคา้ดว้ยการกล่าวหาบรษิทัที4เป็นคู่แขง่ทางการคา้หรอืผลติภณัฑข์องบรษิทัของคู่แขง่ดว้ยความ
ไม่สุจรติ และปราศจากขอ้มลูความจรงิ รวมถงึไม่เขา้ถงึสารสนเทศที4เป็นความลบัของคู่แขง่ดว้ยวธิกีาร  
ที4ไมส่จุรติหรอืไมเ่หมาะสม 

5) ไม่เรียก หรือรับผลประโยชน์ใดๆ ที4ไม่สุจริต รวมทั Kงไม่สนับสนุนให้มีการจ่าย
ผลประโยชน์ใดๆ เพื4อเป็นการใหไ้ดม้าซึ4งผลประโยชน์ของตนเองหรอืพวกพอ้ง 

6) ส่งเสรมิการแข่งขนัทางการตลาดที4เป็นธรรม โดยต่อต้านการผูกขาดและการเลอืก
ปฏบิตั ิ 

7) จดัใหม้รีะบบหรอืกระบวนการรอ้งเรยีนต่างๆ เพื4อใหคู้่คา้ คู่แขง่ และเจา้หนีK สามารถ
ตดิต่อได ้

4.  ความรบัผิดชอบต่อพนักงาน 
1)   สนับสนุนและเคารพในการปกป้องสทิธมินุษยชน โดยตรวจสอบดูแลมใิหม้ ีการล่วง

ละเมดิสทิธมินุษยชน เชน่ ไมส่นบัสนุนการบงัคบัใชแ้รงงาน การไมใ่ชแ้รงงานเดก็  การไมใ่หล้กูจา้งหญงิ
มคีรรภท์าํงานในลกัษณะที4อาจเป็นอนัตรายต่อสขุภาพและความปลอดภยั รวมทั Kงไมม่กีารกดีกนัในเรื4อง 
เชืKอชาต ิศาสนา เพศ อาย ุและการศกึษา เป็นตน้  

2)   มีเงื4อนไขการจ้างงานและการให้ค่าตอบแทนที4เหมาะสม โดยสอดคล้องกับผล            
การดาํเนินงานของบรษิทั และพจิารณาจากผลการปฏบิตังิานของพนกังาน 

3)   การแต่งตั Kงและโยกย้าย รวมถึงการให้รางวลัและการลงโทษพนักงานต้องกระทํา       
ดว้ยความเสมอภาค สจุรติ และตั Kงอยูบ่นพืKนฐานของความรู ้ความสามารถ และความเหมาะสม  

4)   พฒันาพนักงานเพื4อฝึกฝนทกัษะและเพิ4มพูนศกัยภาพ โดยเปิดโอกาสให้พนักงาน        
มกีารเรยีนรูท้ ั Kงภายในและภายนอกบรษิทั  

5)   มีระบบการทํางานที4มุ่งเน้นความปลอดภัยและสุขอนามยัในสถานที4ทํางานอย่าง
เหมาะสม  
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6)   มกีารรบัฟังความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะจากพนักงานทุกระดบัอย่างเท่าเทยีมและ
เสมอภาค 

7) ดูแลรกัษาสภาพแวดลอ้มของสถานที4ปฏบิตังิานใหพ้นักงานมคีวามปลอดภยัต่อชวีติ
และทรพัยส์นิ ถกูสขุลกัษณะและสิ4งแวดลอ้มตามที4กฎหมายกาํหนด 

8) เคารพต่อความเป็นปัจเจกชน ความเป็นสว่นตวัของพนกังาน ไมนํ่าขอ้มลูสว่นตวั เชน่ 
เงนิเดอืน ประวตักิารรกัษาพยาบาล ครอบครวั ไปเปิดเผยใหก้บับุคคลภายนอกหรอืผูท้ี4ไม่เกี4ยวขอ้ง  
เวน้แต่เป็นขอ้มลูที4ตอ้งเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกที4เกี4ยวขอ้งตามบทบงัคบัของกฎหมาย 

9) ดําเนินการให้พนักงานทุกระดับเข้าใจในเรื4อง จริยธรรมทางธุรกิจของบริษัท 
จรรยาบรรณของพนักงาน รวมถงึบทบาทหน้าที4ซึ4งพนักงานสามารถปฏบิตัติามได ้เพื4อส่งเสรมิใหเ้กดิ
พฤตกิรรมที4อยูใ่นกรอบของจรรยาบรรณอยา่งทั 4วถงึทั Kงองคก์ร 

10) จดัใหม้รีะบบหรอืกระบวนการใหพ้นกังานรอ้งเรยีนกรณทีี4ไมไ่ดร้บัความเป็นธรรม 
 

5. ความรบัผิดชอบต่อสภาพแวดล้อม ชมุชนและสงัคม 
1)   สนับสนุนกจิกรรมของชุมชนและการเอาใจใส่ผลกระทบต่อผูท้ี4อยู่รอบขา้ง ส่งเสรมิให้

บรษิทัดําเนินการช่วยเหลอืโครงการของชุมชนโดยไม่ควรคํานึงถงึการทํากําไรสูงสุดเพยีงอย่างเดยีว 

ควรจะคดิถงึผลกระทบต่อส่วนรวมด้วยเช่นกนั ซึ4งการดําเนินการดงักล่าวต้องสอดคล้องกบันโยบาย

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม หรอื CSR ของบรษิทั 

2)   กาํกบัดแูลการดาํเนินงานตามนโยบายความรบัผดิชอบของสงัคมที4บรษิทัไดป้ระกาศไว ้
เช่น นโยบายในการต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชั 4น เป็นต้น และมคีวามรบัผดิชอบต่อการนํามาตรการ
ต่อตา้นการคอรร์ปัชั 4นนีKไปปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดั 

3)   สนับสนุนกจิกรรมต่างๆ ของบรษิทัที4เกี4ยวขอ้งกบัชุมชน สงัคม และสภาพแวดล้อม 
รวมถงึการเอาใจใสผ่ลกระทบต่อผูท้ี4อยูร่อบขา้ง  

4)   ส่งเสรมิใหบ้รษิทัดําเนินการช่วยเหลอืโครงการของชุมชนโดยไม่ควรคํานึงถงึการทํา
กําไรสงูสุดเพยีงอย่างเดยีว คาํนึงถงึผลกระทบต่อส่วนรวมซึ4งการดําเนินการดงักล่าวตอ้งสอดคลอ้งกบั
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม หรอื CSR ของบรษิทั 

5)  จดัใหม้รีะบบการบรหิารจดัการ ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงานตามที4กฎหมายกาํหนด รวมถงึการป้องกนัผลกระทบและดแูลรกัษาสิ4งแวดลอ้ม โดยใหม้เีครื4องมอื
เครื4องใชอุ้ปกรณ์ดา้นความปลอดภยัต่างๆ ในการปฏบิตังิาน 

6)  จดัใหม้รีะบบหรอืกระบวนการรอ้งเรยีนต่างๆ เพื4อใหส้ามารถตดิต่อได ้
 

6. ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ และการเปิดเผยข้อมลู  
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ คอื การขดักนัระหวา่งผลประโยชน์สว่นตนและประโยชน์สว่นรวม 

(Conflict of Interests)  
1) ระมดัระวงัในการทาํรายการระหวา่งกนัในกลุ่มบรษิทั โดยคาํนึงถงึประโยชน์สงูสดุของ

กลุ่มบรษิทัเป็นสําคญั และต้องไม่ขดัต่อกฎระเบยีบของทางราชการและขอ้บงัคบัของบรษิทั นําเสนอ
ขอ้มลูพรอ้มทั Kงปฏบิตัติามนโยบายรายการที4เกี4ยวโยงกนัของบรษิทั และหลกัเกณฑก์รณีที4มกีารปฏบิตัิ
เขา้ขา่ยเป็นรายการเกี4ยวโยงตามที4ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยกาํหนด 
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2) กรรมการและผูบ้รหิารที4อาจมสี่วนได้เสยีกบัรายการที4อาจขดัแย้งทางผลประโยชน์
นั Kนๆ จะไมม่สีว่น เกี4ยวขอ้งในการพจิารณาตดัสนิใจ  

3) ไม่เป็นกรรมการหรือที4ปรึกษาในบริษัทอื4น ที4อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์กบับรษิทั เวน้แต่จะไดร้บัความเหน็ชอบจากที4ประชมุคณะกรรมการบรษิทั 

4) ไม่แสวงหาผลประโยชน์ใหต้นเองและพวกพอ้ง จากตําแหน่งหน้าที4และขอ้มลูอนัเป็น
ความลบัของบรษิทั 

5) เปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศอย่างเพยีงพอ ทนัเวลา ถูกต้อง และโปร่งใสโดยสมํ4าเสมอ 
ตามหลกัเกณฑต่์างๆ ที4กําหนด และระมดัระวงัไม่ใหผู้ม้สี่วนไดเ้สยีเกดิความสาํคญัผดิหรอืความสบัสน
ในขอ้มลูสารสนเทศ 

6) ดูแลและควบคุมขอ้มลูภายในของบรษิทั และขอ้มลูอื4นๆที4เกี4ยวขอ้งกบับรษิทั และไม่
พงึเปิดเผยขอ้มลู อนัเป็นความลบัของบรษิทัต่อบุคคลภายนอก 

 

จรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบติัของพนักงาน 

พนักงาน หมายถงึ พนักงานทุกระดบั  รวมตลอดจนพนักงานที4ดํารงตําแหน่งกรรมการหรอื

ผูบ้รหิารดว้ย 

พนกังานมขีอ้พงึปฏบิตั ิในเรื4องต่างๆ ดงันีK  

1.   การปฏิบติัตนของพนักงานและการปฏิบติัต่อพนักงานอื*น   
พนกังานทุกคนควรปฏบิตัหิน้าที4ดว้ยความตั Kงใจ เอาใจใส ่รบัผดิชอบ ซื4อตรงและโปรง่ใส เคารพ

ในสทิธขิองพนกังานคนอื4นรวมทั Kงกรรมการและผูบ้รหิาร ไมก่ระทาํการใดๆ อนัเป็นการไมเ่คารพนบัถอื

ต่อผูบ้งัคบับญัชา อกีทั Kงปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัและกฎหมายที4เกี4ยวขอ้ง โดยเฉพาะพนักงาน    

ที4เกี4ยวขอ้งกบัการพฒันาหรอืจดัซืKอซอฟแวร์ต้องแน่ใจว่าไดป้ฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยสทิธบิตัรและ

ลขิสทิธิ eอยา่งถกูตอ้ง  

พนักงานทุกคนควรร่วมสรา้งและรกัษาบรรยากาศแห่งความสามคัค ีและความเป็นนํKาหนึ4งใจ

เดยีวกนัในหมู่พนักงาน พงึหลกีเลี4ยงการกระทําใดๆ อนัอาจกระทบต่อชื4อเสยีงและภาพลกัษณ์ของ

บรษิทัหรอืเป็นปัญหาแก่บรษิทัในภายหลงัได ้

2.   ความรบัผิดชอบต่อหน้าที*และปฏิบติังานตามมาตรฐาน   
พนักงานควรรับทราบและรับผิดชอบตามหน้าที4ของตน ควรปฏิบัติหน้าที4อย่างมืออาชีพ 

ตลอดจนมุ่งมั 4นในการพฒันาปรบัปรุงวธิีการทํางานอย่างต่อเนื4อง มคีวามรอบรู้อยู่เสมอเพื4อสร้าง

มาตรฐานการทาํงานที4มปีระสทิธภิาพและมจีรยิธรรม 

3.   ความขดัแย้งทางผลประโยชน์  
 ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ คอื การขดักนัระหวา่งผลประโยชน์สว่นตนและประโยชน์สว่นรวม 
(Conflict of Interests) 

พนักงานพงึหลีกเลี4ยงกิจกรรมที4ก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัทกบั
พนักงาน โดยไม่ทําธุรกจิแข่งกบับรษิทัและไม่เป็นคู่สญัญาการประกอบธุรกจิร่วมกบับรษิทัของลูกคา้      
ผู้จําหน่ายสนิค้า และคู่แข่งของบรษิัท รวมถึงไม่เรยีกร้องหรอืรบัขอ้เสนอเกี4ยวกบัผลตอบแทนใดๆ        



 

11 คูม่อืบรรษทัภบิาล บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั >น และบรษิทัในเครอื 
 

ในรูปของเงนิ ของขวญั ทรพัย์สนิ หรือกิจกรรมใดๆ ที4จะนําไปสู่หรืออาจนําไปสู่ความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ระหวา่งพนกังานกบับรษิทั ลกูคา้ หรอืคูค่า้ 

 
4.   การใช้และการรกัษาทรพัยสิ์นของบริษทั  
พนักงานมหีน้าที4และความรบัผดิชอบในการดูแลทรพัย์สนิของบรษิทัไม่ใหเ้สื4อมเสยี สูญหาย     

มุง่ใชท้รพัยส์นิในทางที4เกดิประโยชน์กบับรษิทัไมนํ่าทรพัยส์นิของบรษิทัไปใชใ้นทางที4ผดิกฎหมาย หรอื

เพื4อประโยชน์ส่วนตน ตลอดจนหลกีเลี4ยงการเปิดเผยหรอืใช้ประโยชน์จากขอ้มูลความลบัทางธุรกจิ 

ยกเวน้จะไดร้บัอนุมตัจิากผูม้อีาํนาจ 

5.   การให้หรือรบัของขวญัและเงินรางวลั   
พนักงานต้องระมดัระวงัการให้และการรบัของตอบแทนที4ไม่เหมาะสม โดยไม่เรยีกรบัหรอื

ยินยอมรับเงินหรือของตอบแทน ยกเว้นของขวัญที4ได้ร ับต้องสมเหตุผลกับมาตรฐานทางธุรกิจ               

ในอุตสาหกรรมเดียวกนั และไม่ส่งผลถึงการตดัสนิใจเชิงธุรกิจใดๆ ของผู้รบั หากมคีวามไม่แน่ใจ         

ควรรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ   

ทั KงนีKยงัรวมถึงการให้และรบัของขวญัหรือประโยชน์อื4นใด ที4ให้แก่ผู้ร่วมงาน หรือญาติของ

พนกังาน หรอืเป็นการใหผ้ลประโยชน์ทางออ้มแก่พนกังาน 

6.   การให้ความร่วมมือกบัผูต้รวจสอบ  
พนกังานพงึใหค้วามร่วมมอืกบัผูต้รวจสอบภายในของบรษิทั ผูส้อบบญัชอีสิระ หรอืผูต้รวจสอบ

ภาครฐัในการทาํหน้าที4ตรวจสอบขอ้มลู เอกสาร หลกัฐาน หรอืงบการเงนิของบรษิทั 

7.   การให้ข้อมลูข่าวสารเกี*ยวกบับริษทั  
พนักงานพงึสื4อสารขอ้มูลข่าวสารของบรษิทั โดยคํานึงถงึความถูกต้องของขอ้มูล และภายใต้

ขอบเขตหน้าที4ความรบัผดิชอบที4ไดร้บั หรอืเมื4อไดร้บัการอนุญาตจากผูม้อีํานาจเท่านั Kน นอกเหนือจาก

นั Kนให้ถือเป็นหน้าที4ของหน่วยงานที4ได้รบัมอบหมายโดยตรงให้เป็นตวัแทนองค์กรในการเผยแพร่

ข่าวสาร ได้แก่ ฝ่ายโฆษณาประชาสมัพนัธ์ทําหน้าที4เผยแพร่ข่าวสารกบัสื4อมวลชน และสาธารณะ 

หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธท์าํหน้าที4เผยแพรข่า่วสารขององคก์รใหก้บัผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน หรอืผูม้สีว่นได้

สว่นเสยีทางการเงนิ   

8.   การเกบ็รกัษาข้อมลูความลบัทางการค้า 
พนักงานตอ้งเกบ็รกัษาขอ้มลูความลบัทางการคา้ของบรษิทั โดยตอ้งไม่เปิดเผยใหส้าธารณชน

ทราบ หรอืนําไปใชป้ระโยชน์ในทางธุรกจิการคา้ หรอืนําขอ้มลูความลบัทางการคา้ไปกระทาํการใดหรอื

ใชเ้พื4อประโยชน์ใดๆ ที4ผดิกฎหมายในประการที4อาจจะก่อใหเ้กดิความเสยีหายขึKนกบับรษิทั  

ขอ้มูลความลบัทางการคา้ ตามวรรคแรก จะหมายความรวมถงึแต่ไม่จํากดัอยู่เฉพาะสิ4งต่างๆ 

ดงัต่อไปนีK 

1)  สิ4งประดษิฐ ์สิ4งที4คน้พบ และสิ4งที4ปรบัปรงุต่างๆ ที4ยงัไมไ่ดจ้ดทะเบยีนสทิธบิตัรหรอืที4ยงั
ไมไ่ดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน 

2)  กระบวนการและกรรมวธิกีารผลติ  เครื4องมอื อุปกรณ์ต่างๆ ที4มไิดเ้ป็นที4รูจ้กัโดยทั 4วไป
หรอืไมเ่ป็นที4เปิดเผยต่อสาธารณชน 
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3)  งานวจิยัดา้นวศิวกรรม การพฒันา โครงการออกแบบในปัจจุบนั ขอ้มลูดา้นการวจิยัและ
พฒันารายละเอยีดทางเทคนิคและภาพรา่งต่างๆ 

4)  โปรแกรมคอมพิวเตอร์  Source Code ซึ4งเป็นงานอันมีลิขสิทธิ eของบริษัท รหัส           
(ทั Kงรหสัผา่นเขา้สูร่ะบบและรหสัเพื4อความปลอดภยั) รายละเอยีดการปฏบิตักิารและชดุคาํสั 4งในการแกไ้ข
ปัญหา 

5)   ข้อมูลทางธุรกิจ เช่น ต้นทุนผลิตภัณฑ์ บัญชีรายชื4อผู้จําหน่ายและลูกค้า บัญชี
ส่วนประกอบ และแหล่งที4มา บญัชีราคาที4ยงัมิได้ประกาศ ตารางการผลิต แผนการทางธุรกิจและ
การตลาดและยอดขายผลติภณัฑแ์ละขอ้มลูทางการเงนิที4ยงัมไิดป้ระกาศหรอืเปิดเผยต่อสาธารณชน 

6)   ขอ้มลูอื4นใดอนัไมเ่ป็นที4เปิดเผยต่อสาธารณชนโดยทั 4วไป หรอืต่อคูแ่ขง่ของบรษิทั หรอื
ของบรษิทัใดๆ ในกลุม่บรษิทั ซึ4งหากนํามาเปิดเผยแลว้อาจก่อความเสยีหายแก่บรษิทัหรอืบรษิทัในกลุม่ 
หรอือาจเป็นการชว่ยเหลอืหรอืยงัประโยชน์แก่องคก์รอื4น 

7)    บรรดาเอกสารต่างๆ ที4เกี4ยวข้องกับธุรกิจทางการค้าของบริษัท เช่น ข้อมูล
แนวนโยบายดา้นการตลาด ขอ้มูลเกี4ยวกบัการขายและบรกิาร ใบเสนอราคา ใบสั 4งซืKอ ใบกํากบัภาษี  
ใบสง่สนิคา้ใบแจง้หนีK ใบเสรจ็รบัเงนิ ขอ้มลูการประชุมต่างๆ ของบรษิทั เป็นตน้ รวมถงึเอกสารอื4นใดที4
หากถกูเปิดเผยไปแลว้อาจสง่ผลกระทบและก่อใหเ้กดิความเสยีหายกบับรษิทัได ้

8)   บรรดาบนัทกึ แฟ้ม ขอ้มลู บนัทกึช่วยจาํ คอมพวิเตอรซ์อฟทแ์วร ์รายงาน บญัชรีาคา 
บญัชลีูกคา้ แผน ภาพร่าง เอกสาร อุปกรณ์ แม่แบบต่างๆ และอย่างอื4นๆ ที4คลา้ยกนัซึ4งเกี4ยวขอ้งกบั
ผลติภณัฑห์รอืบรษิทั 

อนึ4ง นอกจากพนักงานจะต้องรกัษาขอ้มูลความลบัของบรษิทัดงักล่าวขา้งต้นแลว้ พนักงาน

จะตอ้งรกัษาขอ้มลูความลบัของลกูคา้ คูค่า้ รวมทั Kงบุคคลหรอืนิตบุิคคลอื4นที4เกี4ยวขอ้ง 

9.  การปลอดจากยาเสพติดหรือสิ*งผิดกฎหมาย  
 พนกังานตอ้งไมผ่ลติ ใช ้จดัจาํหน่ายหรอืครอบครองยาเสพตดิหรอืสิ4งผดิกฎหมายในสถานที4พกั

อาศยั ที4ทาํงาน หรอืที4ๆ  สามารถบ่งชีKวา่เป็นที4ทาํการของบรษิทั  

10.   การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

พนักงานต้องไม่ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศไปในทางที4ก่อให้เกดิความเสยีหายต่อบรษิทั ไม่ว่า

ทางตรงหรอืทางออ้ม เชน่ การเกบ็ การสง่ผา่น หรอืการเขา้ถงึขอ้มลูที4ละเมดิสทิธสิว่นบุคคล 

11.   ความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่วนรวม  
พนกังานควรมสีว่นรว่มในการชว่ยเหลอืสงัคมและชมุชน ใหก้ารสนบัสนุนกจิกรรมทางสงัคมของ

บรษิทัตลอดจนเขา้รว่มกจิกรรมเพื4อสาธารณประโยชน์อื4นๆ ตามโอกาสอนัควร และไมส่นบัสนุนกจิกรรม

ใดๆ ที4เป็นภยัต่อสงัคม หรอืศลีธรรมอนัดงีาม หรอืเป็นการ สง่เสรมิอบายมขุ 
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การดแูลติดตามและการปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 

เพื4อส่งเสรมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานดําเนินธุรกจิและปฏบิตังิานในนามของบรษิทั 

ด้วยพฤติกรรมที4เหมาะสมและใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาหลีกเลี4ยงการกระทําที4เสี4ยงต่อการ          

ขดัจรรยาบรรณ การไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจเล่มนีKถือเป็นการทําผดิวนิัย พนักงานอาจถูก

ตกัเตอืน พกังาน หรอืปลดจากการเป็นพนกังาน 

ดงันั Kน บรษิทัจงึไดก้ําหนดแนวทางในการตดิตามกํากบัดแูลการดาํเนินธุรกจิและการปฏบิตังิาน

ใหม้ปีระสทิธภิาพ ดงันีK  

1) ถือเป็นหน้าที4และความรบัผิดชอบของกรรมการและพนักงานที4จะต้องรบัทราบ         

ทาํความเขา้ใจ และปฏบิตัติามจรรยาบรรณอยา่งเครง่ครดั 

2)   ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัจะตอ้งดแูลรบัผดิชอบใหพ้นกังานภายใตบ้งัคบับญัชาของตน

ปฏบิตัติามจรรยาบรรณนีKอยา่งจรงิจงั 

3)   ผู้บงัคบับญัชาทุกระดบัจะต้องเป็นผู้นําในการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ ตลอดจน

ส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการทํางานให้พนักงานและบุคคลที4เกี4ยวข้องเข้าใจว่าการปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณเป็นสิ4งที4ถูกตอ้งและตอ้งปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดั และไมส่ามารถอา้งไดว้า่ไมท่ราบแนวปฏบิตัิ

ที4กาํหนดไวใ้นจรรยาบรรณนีK 

4)  เมื4อมีข้อสงสัย ไม่แน่ใจเกี4ยวกับวิธีปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ให้ปรึกษากับ

ผูบ้งัคบับญัชา ซึ4งมหีน้าที4รบัผดิชอบในการกาํกบัดแูลการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

 

จรรยาบรรณของคู่ค้า 

 บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) ใหค้วามสาํคญัในการปฏบิตัหิน้าที4ของตน

ตามจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกจิ หลกัการกํากบัดูแลกจิการที4ด ีมคีวามโปร่งใส สุจรติ ใหค้วามเป็น

ธรรมต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และระเบยีบของภาครฐั และไมม่สีว่นรว่ม

ในการทุจริตคอร์รปัชั 4นรูปแบบใด บริษัทจึงได้กําหนดจรรยาบรรณของคู่ค้า (Code of Conduct for 

Suppliers) เพื4อใหคู้่คา้ทุกรายใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตัใินการดําเนินธุรกจิ สอดคลอ้งกบัขอ้กฎหมายและ

จรรยาบรรณของบรษิทั พรอ้มทั Kงสนับสนุนใหคู้่คา้ของบรษิทั ดําเนินธุรกจิดว้ยความโปร่งใส คํานึงถงึ

สทิธมินุษยชน ปฎิบตัิต่อแรงงานด้วยความเป็นธรรม สุขภาพและความปลอดภยั อาชวีอนามยัของ

พนักงาน และสิ4งแวดล้อม โดยบรษิทัมุ่งหวงัว่าหลกัการจรรยาบรรณของคู่คา้ จะนําไปสู่การทํางานที4

เสรมิสรา้งความเชื4อมั 4น และมลูคา่ระยะยาวใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย  

นิยาม “ คู่คา้ หมายถงึ ผูข้ายสนิคา้ ผูร้บัจา้ง และ/หรอืใหบ้รกิาร ทั Kงที4เป็นนิตบุิคคลและบุคคลธรรมดา

แก่บรษิทั”  
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ขอบเขตและแนวปฏิบติั 

1.     จริยธรรมทางธรุกิจ (Business Ethics) 

 (1)     ความซื4อสตัย ์คู่คา้ตอ้งดําเนินธุรกจิบนพืKนฐานของความถูกตอ้ง ซื4อสตัย ์สุจรติ 

โปรง่ใส ดว้ยหลกัการในการต่อตา้นการทุจรติทุกรปูแบบ  

  (2)     การปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบ คู่ค้าต้องปฏิบตัิตามกฎหมายและ

กฎระเบยีบที4เกี4ยวขอ้งอยา่งชดัเจน รวมถงึใหส้อดคลอ้งตามหลกัจรยิธรรมและการดาํเนินธุรกจิอยา่งเป็น

ธรรม 

  (3)     การต่อต้านการทุจริต คู่ค้าต้องป้องกนัและต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบทั Kง

ทางตรงและทางอ้อม หากคู่คา้รายใดมสี่วนเกี4ยวขอ้งในการทุจรติ บรษิทัอาจจะยุตคิวามสมัพนัธ์ทาง

ธุรกจิกบัคู่คา้ และบรษิทัจะไม่รบัผดิชอบความเสยีหายต่างๆ ที4เกดิขึKนต่อคู่คา้ อนัเนื4องมาจากการยุติ

ความสมัพนัธท์างธุรกจิดงักลา่ว 

  (4)     การตระหนัก หากคู่ค้าพบเจอการกระทําทุจริต ความไม่โปร่งใส การมี

ผลประโยชน์ทบัซอ้นทางธุรกจิ (Conflict of Interest) ใหแ้จง้บรษิทัทนัททีี4พบ นอกจากนีK จะตอ้งไมเ่สนอ

ของขวญั หรอืของกาํนลัอนัเป็นการตดิสนิบนแก่พนกังานของบรษิทั 

  (5)     การรกัษาความลบั คู่คา้ตอ้งไม่เปิดเผยหรอืนําขอ้มลูความลบัของบรษิทั ลูกคา้ 

และคู่ค้า ไปใช้เพื4อประโยชน์ส่วนตวัของบุคคลใดบุคคลหนึ4ง โดยไม่ได้รบัความยนิยอมเว้นแต่เป็น 

การปฏบิตัติามกฎหมายกาํหนด และใชข้อ้มลูดงักลา่วเพื4อธุรกจิของบรษิทัเทา่นั Kน 

  (6)     สทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา คู่ค้าต้องเคารพสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญาของ

บรษิทัและผูอ้ื4น ระมดัระวงัไมใ่หม้กีารละเมดิสทิธดิงักลา่ว และไมป่ลอมแปลงหรอืใหห้รอืใชท้รพัยส์นิทาง

ปัญญาโดยไมไ่ดร้บัอนุญาต 

  (7)     ความเป็นธรรม คูค่า้ตอ้งปฏบิตัติามกรอบกตกิาการแขง่ขนัที4ด ีและไมใ่ชว้ธิกีารที4

ไมส่จุรติเพื4อทาํลายคูแ่ขง่ทางการคา้ หรอืสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัอยา่งไมเ่ป็นธรรม 

  (8)     การจดัซืKอจดัจา้ง คูค่า้ตอ้งมกีระบวนการจดัซืKอจดัจา้ง โปรง่ใส มจีรยิธรรมทั Kงดา้น

เศรษฐกจิ สงัคมและสิ4งแวดลอ้มในกระบวนการการพจิารณาจดัซืKอจดัจา้ง 

  (9)    คณุภาพสนิคา้และการใหบ้รกิารคูค่า้ตอ้งสง่มอบผลติภณัฑแ์ละบรกิารที4มคีณุภาพ 

ปลอดภยั เป็นมติรต่อสิ4งแวดล้อมพรอ้มทั Kงสอดคล้องกบัความต้องการของบรษิทัและขอ้กําหนดที4ได้   

ตกลงกนัไว ้

 

 2.     ด้านสงัคม 

2.1   สิทธิมนุษยชนและแรงงาน (Human Rights and Labor) 

  (1)     การปฏบิตัอิย่างเท่าเทยีมกนั คู่คา้ควรใหค้วามเสมอภาคในโอกาสและการถูก

ปฏบิตัใินการจา้งงานเคารพในเกยีรต ิศกัดิ eศร ีความเป็นมนุษย ์และสทิธสิ่วนบุคคลของลูกจา้ง โดยไม่

เลอืกปฏิบตัิ หรอืกีดกนัแรงงาน อนัเนื4องมาจากความแตกต่างด้านเชืKอชาติ สผีวิ ศาสนา เพศ อายุ 

สญัชาต ิสทิธคิวามเป็นพลเมอืง ความนิยมทางเพศ ความพกิาร หรอืเรื4องอื4นใด 
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  (2)     การจ้างแรงงานเดก็ การใช้แรงงานสตรมีคีรรภ์ และการจ้างแรงงานต่างด้าว    

ตอ้งเป็นไปตามที4กฎหมายกาํหนด การเลกิจา้งตอ้งดาํเนินการในแต่ละขั Kนตอนตามกฎหมายแรงงานและ

ตอ้งไมเ่ลกิจา้งโดยไมเ่ป็นธรรม  

  (3)     คู่คา้ปฏบิตัต่ิอแรงงานใหถู้กต้องตามกฎหมาย ไม่กระทําการใดๆ ต่อแรงงาน      

ที4เขา้ข่ายแรงงานบงัคบั หรอืการคา้มนุษย์ซึ4งรูปแบบการกระทํา ดงักล่าวรวมถงึการลงโทษทางกาย    

ทางใจ การขม่ขู ่การคกุคาม หรอืการกกัขงั 

  (4)     ระยะเวลาการทํางาน ไม่ให้ลูกจ้างทํางานเป็นเวลานานเกินกว่าที4กฎหมาย

กําหนด กรณีมกีารทาํงานล่วงเวลาตอ้งเป็นไปตามความสมคัรใจของลูกจา้ง รวมทั Kงจดัใหม้วีนัหยุดและ

วนัลาไมน้่อยกวา่ที4กฎหมายกาํหนด 

  (5)     การจ่ายค่าจ้างและผลประโยชน์ จ่ายค่าจ้าง ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าทํางานใน

วนัหยุด และผลประโยชน์ที4ลูกจา้งพงึไดร้บัอย่างถูกต้องเป็นธรรม ไม่ตํ4ากว่าอตัราที4กฎหมายกําหนด 

และตรงตามกาํหนดเวลา 

  (6)     เคารพสทิธขิองพนกังานในการเขา้สมาคมอยา่งอสิระเสร ีเขา้รว่มหรอืไมเ่ขา้รว่ม

สหภาพแรงงาน หาตวัแทนเขา้ร่วมเป็นสมาชกิในคณะกรรมการแรงงานตามกฎหมาย พนักงานจะตอ้ง

สามารถสื4อสารกบัฝ่ายบรหิารเกี4ยวกบัสภาพการทาํงานไดอ้ยา่งเปิดเผย โดยไมต่อ้งเกรงวา่จะถกูโตต้อบ

โดยใชก้าํลงั ถกูขม่ขู ่หรอืถกูคกุคาม 

2.2    ความปลอดภยั และอาชีวอนามยั (Safety and Occupational Health)  

 บริษัทมีความคาดหวังให้คู่ค้า ลูกค้า ผู้ร ับจ้าง หรือผู้ที4เกี4ยวข้องมีการบริหารจัดการใน

กระบวนการผลติใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานดา้นอาชวีอนามยั ความปลอดภยั และสภาพแวดลอ้มในการ

ทํางาน เพื4อใหก้ารปฏบิตัเิป็นไปอย่างถูกต้อง สอดคล้องกบักฎหมาย รวมถงึกําหนดใหม้กีารควบคุม

ขั Kนตอนการปฏบิตังิานที4ปลอดภยั ป้องกนัการเกดิอุบตัเิหตุ การบาดเจบ็ และผลกระทบต่อสขุภาพที4อาจ

เกดิขึKนจากการปฏบิตังิานทั Kงต่อตนเองและผูอ้ื4น พรอ้มทั Kงมกีารจดัอุปกรณ์ความปลอดภยัที4เหมาะสม 

 พนักงานทั Kงหมดควรจะได้รบัการฝึกอบรม ได้รบัการสื4อสารในเรื4องที4เกี4ยวขอ้งขา้งต้นอย่าง

สมํ4าเสมอ 
  

3.    สิ*งแวดล้อม (Environment)  

 บริษัทมุ่งมั 4นที4จะผลักดันและสนับสนุนการดําเนินงานต่างๆ ให้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สิ4งแวดลอ้มน้อยที4สดุโดยกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินการและมคีวามคาดหวงัใหส้ิ4งแวดลอ้มเป็นไป
ในทางที4ดขี ึKน เพื4อป้องกนัและลดผลกระทบที4เกดิขึKนจากกจิกรรม ผลติภณัฑ ์และการบรกิารของบรษิทั 
พรอ้มทั Kงสนับสนุนผลติภณัฑแ์ละบรกิารที4เป็นมติรกบัสิ4งแวดลอ้ม สรา้งจติสาํนึก ใหค้วามรู ้และสื4อสาร
นโยบายดา้นสิ4งแวดลอ้มใหแ้ก่พนกังาน ตลอดทั Kงผูท้ี4ทาํงานภายใตก้ารควบคมุของบรษิทั ใหต้ระหนกัถงึ
ความสาํคญัของการรกัษาสิ4งแวดลอ้ม 
 
 4.     การฝ่าฝืนจรรยาบรรณ (Event of Violation) 

หากคู่คา้ฝ่าฝืน ไม่ปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณทางธุรกจิของคู่คา้ของบรษิทั บรษิทัอาจจะยุติ

ความสมัพนัธท์างธุรกจิกบัคูค่า้ได ้ทั KงนีK ขึKนอยูก่บัความรนุแรงของการฝ่าฝืนและสถานการณ์ที4เกดิขึKน 
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หลกัการกาํกบัดแูลกิจการที4ดี  

คณะกรรมการบรษิทัใหค้วามสาํคญัต่อการกํากบัดูแลกจิการที4ด ีโดยมเีจตนารมณ์ที4จะส่งเสรมิ

ให้บรษิทัเป็นองค์กรที4มปีระสทิธภิาพในการดําเนินธุรกจิที4มกีารบรหิารจดัการที4ด ีมคีุณธรรมในการ

ดําเนินธุรกจิ และมรีะบบการบรหิารงานที4มคีวามโปร่งใสและตรวจสอบได้ มคีวามเท่าเทยีมและเป็น

ธรรมเพื4อสามารถเตบิโตไปไดอ้ย่างยั 4งยนืโดยสรา้งประโยชน์สงูสุดใหก้บับรษิทั สรา้งความสมัพนัธท์ี4ด ี

ตลอดจนสรา้งความเชื4อมั 4นต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีในธุรกจิทุกภาคสว่น ซึ4งไดแ้ก่ ผูถ้อืหุน้ พนกังาน ลกูคา้ คูค่า้ 

หน่วยงานของรฐั เจา้หนีK ชมุชนและสงัคม และเป็นการสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความรบัผดิชอบต่อสงัคมดว้ย 

ทั KงนีK เพื4อใหม้คีวามสอดคล้องกบัหลกัการกํากบัดูแลกจิการที4ดสีําหรบับรษิทัจดทะเบยีนของ

สาํนักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์คณะอนุกรรมการจงึไดก้ําหนดนโยบาย      

ในการกํากบัดูแลกจิการที4ดซีึ4งเป็นไปตามมาตรฐานสากลดา้นการกํากบัดูแลกจิการ ใหค้ณะกรรมการ

บรษิทัในฐานะผูนํ้าขององคก์รถอืปฏบิตัอิยา่งเหมาะสม ซึ4งประกอบดว้ย 8 ขอ้ ดงันีK 

หลกัการปฏบิตัทิี4 1 ตระหนักถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัในฐานะ

ผูนํ้าที4สรา้งคณุคา่ใหแ้ก่กจิการอยา่งยั 4งยนื 

หลกัการปฏบิตัทิี4  2 กาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัของกจิการที4เป็นไปเพื4อความยั 4งยนื 

หลกัการปฏบิตัทิี4  3 เสรมิสรา้งคณะกรรมการที4มปีระสทิธผิล 

หลกัการปฏบิตัทิี4  4 สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร 

หลกัการปฏบิตัทิี4  5 สง่เสรมินวตักรรม และการประกอบธุรกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ 

หลกัการปฏบิตัทิี4  6 ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสี4ยงและการควบคมุภายในที4เหมาะสม 

หลกัการปฏบิตัทิี4  7 รกัษาความน่าเชื4อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู  

หลกัการปฏบิตัทิี4  8 สนบัสนุนการมสีว่นรว่มและการสื4อสารกบัผูถ้อืหุน้ 

นอกจากนีK บรษิทัไดก้ําหนดจรรยาบรรณทางธุรกจิและเพื4อใชเ้ป็นแนวทางในการดําเนินธุรกจิ

โดยได้กําหนดขอ้พงึปฏบิตั ิและการดูแลตดิตามให้แก่ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และบรษิทัย่อย

รบัทราบ และถอืปฏบิตัใิหเ้ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 

 

หลกัปฏิบติัที* 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัในฐานะผูนํ้าที*

สร้างคณุค่าให้แก่กิจการอย่างยั *งยืน (Establish Clear Leadership Role and Responsibilities 

of the Board) 

คณะกรรมการบรษิทัไดต้ระหนกัถงึบทบาทหน้าที4และความรบัผดิชอบในฐานะผูนํ้าองคก์รที4ตอ้ง

กํากบัดูแลใหอ้งค์กรมกีารบรหิารจดัการที4ด ีการกํากบัดูแลใหก้ารดําเนินธุรกจิของบรษิทัเป็นไปอย่าง

โปรง่ใสและนําไปสูค่วามยั 4งยนื บทบาทหน้าที4และความรบัผดิชอบของกรรมการบรษิทัมแีนวทางในการ

ปฏบิตั ิดงันีK 

1.    กําหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกจิ วสิยัทศัน์และพนัธกจิของบรษิทั 

โดยมกีารสื4อสารต่อพนกังานเพื4อใหทุ้กคนมจุีดมุง่หมายไปในทศิทางเดยีวกนั มคีวามมุง่มั 4นรว่มกนัสรา้ง

องคก์รนําไปสูเ่ป้าหมายในการสรา้งคุณคา่ใหก้จิการอยา่งยั 4งยนืทั Kงทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม สิ4งแวดลอ้ม 

โดยคาํนึงถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุม่  



 

17 คูม่อืบรรษทัภบิาล บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั >น และบรษิทัในเครอื 
 

2.    ในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกปี คณะกรรมการจะร่วมกันทบทวนนโยบาย 

แผนงานและงบประมาณในการดําเนินงานให้สอดคล้องกบัทศิทางธุรกิจ พร้อมติดตาม ประเมนิผล

ประกอบการโดยคาํนึงถงึความสามารถในการแขง่ขนั แนวโน้มอุตสาหกรรมเทคโนโลย ีผลกระทบทาง

ธุรกจิทั Kงระยะสั Kนและระยะยาวจากการรายงานผลการดําเนินงานของคณะกรรมการบรหิาร เพื4อใหฝ่้าย

บรหิารนําไปพฒันาหรอืปรบัปรุงใหม้ผีลกระกอบการที4ดยีิ4งขึKน ใหบ้รษิทัสามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยั

การเปลี4ยนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 

3.    กําหนดขอบเขตหน้าที4และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตามคู่มือกรรมการ               

กฎบตัรของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด โดยมกีารนําไปทบทวนเป็นประจําทุกปีเพื4อให้กรรมการ 

ผูบ้รหิารมกีารปฏบิตัหิน้าที4ดว้ยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงัและซื4อสตัย์สุจรติต่อองค์กร และสามารถ

นําไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม ทันต่อการเปลี4ยนแปลงที4เกิดขึKน อีกทั Kงได้กําหนดความ

รบัผดิชอบของคณะกรรมการและฝ่ายจดัการใหม้กีารแยกหน้าที4กนัอย่างชดัเจน เพื4อใหก้ารดําเนินงาน

เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั มตทิี4ประชุมผูถ้อืหุน้ ตลอดจนแนวทางที4กําหนด รวมทั Kง

สื4อสารบทบาทหน้าที4และความรบัผดิชอบดงักล่าวต่อกรรมการ อนุกรรมการ ฝ่ายจดัการและพนักงาน

ทุกระดบัของบรษิทัอยา่งสมํ4าเสมอ 

4.    กําหนดกลยุทธ์ นโยบาย ระเบยีบปฏบิตัต่ิางๆ จรรยาบรรณทางธุรกจิสําหรบักรรมการ 

ผู้บรหิาร และพนักงานให้ครอบคลุมทุกการดําเนินงานของบรษิัท รวมทั Kงจดัประชุมคณะกรรมการ

ตดิตามผลการดําเนินงานของฝ่ายบรหิารเพื4อตดิตามดูแลใหม้กีารนํากลยุทธข์องบรษิทัไปปฏบิตัอิย่าง

น้อยปีละครั Kง และรวบรวมนโยบายต่างๆ ให้อยู่ในรูปแบบคู่มอืบรรษัทภิบาลเพื4อใช้เป็นหลกัในการ

ปฏบิตังิานอยา่งมจีรยิธรรม โดยเคารพสทิธแิละมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ตลอดจนผูม้สีว่นไดเ้สยีทุก

ภาคส่วนบนพืKนฐานของความถูกตอ้ง เหมาะสม ตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการที4ดทีี4แสดงถงึหลกัการ

และแนวทางในการดําเนินงานที4พรอ้มจะขบัเคลื4อนธุรกจิไปขา้งหน้าตามกรอบของวฒันธรรมองค์กร 

(METRO Way) อกีทั Kงดํารงตนเป็นแบบอย่างที4ดใีนฐานะผูนํ้าในการกํากบักจิการ โดยคํานึงผลกระทบ

ต่อสงัคมและสิ4งแวดลอ้มเป็นสาํคญั นอกเหนือจากผลประกอบทางการเงนิ เพื4อใหบ้รษิทัมกีารเตบิโตที4

มั 4นคงและยั 4งยนืในระยะยาว 

5.   จดัใหม้กีารประชุมคณะกรรมการบรษิทัอย่างน้อย 3 เดอืนต่อครั Kง และจดัใหม้กีารประชุมผู้

ถอืหุน้ภายใน 4 เดอืนนับตั Kงแต่วนัสิKนสุดรอบระยะเวลาบญัชขีองบรษิทั และจดัประชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้

เป็นครั Kงคราวตามความจาํเป็นในการดาํเนินกจิการ 

6.   กําหนดใหบ้รษิทัมรีะบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และจดัใหม้รีะบบการ

บรหิารความเสี4ยงอย่างเหมาะสม รดักุมและมปีระสทิธภิาพ รวมทั Kงมกีารตดิตามการดําเนินงานในเรื4อง

ต่างๆ อยา่งต่อเนื4องและสมํ4าเสมอในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั 

7.   คณะกรรมการบรษิทัเป็นผูแ้ต่งตั Kงเลขานุการบรษิทั และกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าที4และ

ความรบัผดิชอบของเลขานุการบรษิทั ใหป้ฏบิตัหิน้าที4ดว้ยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงัและซื4อสตัยส์จุรติ 
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ขอบเขตอาํนาจหน้าที*ของประธานกรรมการบริษทั  

1)    เรยีกประชมุคณะกรรมการบรษิทั กาํหนดวนั เวลา และระเบยีบวาระการประชมุ 

2)    ทําหน้าที4ประธานการประชุมคณะกรรมการบรษิทั โดยเป็นผูค้วบคุมการประชุม และเป็น 

ผูล้งคะแนนเสยีงชีKขาดในกรณีที4ประชมุคณะกรรมการบรษิทัมกีารลงคะแนนเสยีงและคะแนนเสยีงทั Kงสอง

ฝ่ายเทา่กนั 

3)    ควบคุมการประชุมใหม้ปีระสทิธภิาพ เป็นไปตามระเบยีบขอ้บงัคบับรษิทั สนับสนุนและ

เปิดโอกาสใหก้รรมการแสดงความเหน็อยา่งเป็นอสิระ 

4)    ทาํหน้าที4ประธานการประชมุผูถ้อืหุน้ของบรษิทั โดยเป็นผูค้วบคมุการประชมุผูถ้อืหุน้ 

5)    สนับสนุนและส่งเสรมิใหค้ณะกรรมการบรษิทั ปฏบิตัหิน้าที4อย่างเตม็ความสามารถ ตาม

ขอบเขตอาํนาจหน้าที4 ความรบัผดิชอบ และตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ี

6)    ดูแล ติดตาม การบริหารงานของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร และ

คณะกรรมการชดุยอ่ยต่างๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามที4ไดก้าํหนดไว ้

 

ขอบเขตอาํนาจหน้าที*ของประธานเจ้าหน้าที*บริหาร  
1) เป็นผูบ้รหิารจดัการและควบคมุดแูลการดาํเนินธุรกจิตามปกตขิองบรษิทั เชน่ การพจิารณา

ทาํสญัญาซืKอขายผลติภณัฑห์รอืบรกิาร เป็นตน้ 

2) เป็นผู้กําหนดภารกิจ วตัถุประสงค์ แนวทาง นโยบาย และกํากับดูแลการดําเนินการ

โดยรวม การตดิต่อกบัเจา้ของผลติภณัฑ ์ความสมัพนัธก์บัลกูคา้ การตลาด 

3) เ ป็นผู้พิจารณาเรื4องกลยุทธ์ทางธุรกิจ การระดมทุนของบริษัท เพื4อนําเสนอต่อ 

คณะกรรมการบรหิาร และ/หรอืคณะกรรมการบรษิทั ตามลาํดบัของความสาํคญั 

4) มอีํานาจแต่งตั Kงรองหรอืผูช้่วยประธานเจา้หน้าที4บรหิาร และที4ปรกึษาดา้นต่างๆ ที4จําเป็น

ต่อการดาํเนินงานของบรษิทั 

5) มอีํานาจจา้ง แต่งตั Kง ปลดออก ใหอ้อก ไล่ออก กําหนดอตัราค่าจา้ง ใหบ้ําเหน็จรางวลั 

ขึKนเงนิเดอืนค่าตอบแทน เงนิโบนัส สําหรบัพนักงานทุกระดบั เวน้แต่การจ้าง แต่งตั Kง ปลดออก  

ใหอ้อก ในตําแหน่งกรรมการผูจ้ ดัการกลุ ่ม หรอืรองกรรมการผูจ้ ดัการกลุ ่ม จะต ้องเสนอให้

คณะกรรมการบรหิารพจิารณาอนุมตั ิ

6) มอีาํนาจพจิารณาอนุมตัใินเรื4องเกี4ยวกบัการดาํเนินงาน หรอืเขา้ทาํสญัญาหรอืขอ้ตกลงใดๆ 

ที4เกี4ยวกบัการซืKอหรอืขาย ผลติภณัฑ ์หรอืบรกิาร ซึ4งเป็นการดําเนินการคา้ตามปกตขิองบรษิทั  หรอื

สญัญาเกี4ยวกบัการจดัซืKอจดัจา้งหรอืสญัญาอื4นใดเพื4อประโยชน์ในกจิการของบรษิทั ทั KงนีKตามที4กําหนด

ไวใ้นโครงสรา้งการพจิารณาอนุมตัปิระจาํปี หรอืตามที4คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย   

7) มีอํานาจพิจารณาอนุมัติทางการเงิน หรือการดําเนินงานต่างๆ ตามที4กําหนดไว้ใน

โครงสรา้งการพจิารณาอนุมตัปิระจาํปี หรอืตามที4คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

8) ดาํเนินการในเรื4องอื4นใดตามที4คณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมาย 
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หลกัปฏิบติัที*  2 กาํหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัของกิจการที*เป็นไปเพื*อความยั *งยืน

(Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

คณะกรรมการบรษิทัไดร้ว่มกนักาํหนดและทบทวนวสิยัทศัน์ พนัธกจิ กลยทุธใ์นการดาํเนินธุรกจิ

ของบรษิทั กํากบัดูแลกจิการของบรษิทัใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์ และเป้าหมายที4กําหนดไวใ้หเ้กดิ

ประโยชน์สงูสดุของมลูคา่ทางเศรษฐกจิใหแ้ก่บรษิทัและผูถ้อืหุน้ พรอ้มทั Kงกาํหนดเป้าหมายในการดาํเนิน

ธุรกจิอย่างชดัเจนทั Kงระยะสั Kนและระยะยาว มกีารกําหนดกรอบการดําเนินงานและแผนงานของแต่ละปี

อยา่งเป็นรปูธรรม โดยคาํนึงถงึสภาพเศรษฐกจิสภาวะการแขง่ขนัในตลาด ปัจจยัความเสี4ยง และผลการ

ดําเนินงานในปีที4ผ่านๆ มา มกีารตดิตามการดําเนินงานใหส้าํเรจ็ลุล่วงตามเป้าหมายที4วางไวท้ี4จะช่วย

สรา้งคณุคา่ใหแ้ก่บรษิทั ลกูคา้ ผูม้สีว่นไดเ้สยีและสงัคมโดยรวม ตลอดจนเสรมิสรา้งความมั 4นใจใหแ้ก่ผูม้ ี

ส่วนไดเ้สยีทุกภาคส่วน มคีวามเป็นอสิระในการแสดงความคดิเหน็ ไม่แสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเอง

หรอืผูห้นึ4งผูใ้ด ไม่ดําเนินการใดๆที4เป็นการขดัแยง้หรอืเป็นการแข่งขนักบัผลประโยชน์ของบรษิทัและ

บรษิทัย่อย อกีทั Kงมกีารนํานวตักรรมและเทคโนโลยทีี4ทนัสมยัมาใช้อย่างเหมาะสม ปลอดภยั อยู่บน

พืKนฐานของความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิ4งแวดลอ้ม พรอ้มที4จะผูนํ้าที4จะนําพาองคก์รพฒันาไปขา้งหน้า

อยา่งต่อเนื4องนําไปสูซ่ึ4งความยั 4งยนื  

 

หลกัปฏิบติัที* 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที*มีประสิทธิผล (Strengthen Board Effectiveness) 

 คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัถงึบทบาทสาํคญัในการกํากบัดแูลกจิการเพื4อประโยชน์สงูสุดของ

บรษิทั มคีวามเขา้ใจในบทบาทหน้าที4 ความรบัผดิชอบ โดยแบ่งบทบาทระหวา่งคณะกรรมการบรษิทักบั

ฝ่ายจดัการ และดแูลใหบ้รษิทัมคีวามเชื4อมั 4นในระบบงานธุรกรรมหรอืกจิการต่างๆ ของบรษิทัไดด้าํเนิน

ตามกฎหมายและมีจริยธรรม ทั KงนีK เพื4อให้การปฏิบตัิหน้าที4ของคณะกรรมการมีประสทิธิภาพและ

ประสิทธิผล คณะกรรมการต้องร่วมกันในการกําหนดและทบทวนโครงสร้างของคณะกรรมการ           

การคดัเลอืกบุคคลที4มคีวามรู ้และเหมาะสมในการดาํรงตาํแหน่งกรรมการ การพจิารณาคา่ตอบแทนของ

คณะกรรมการเพื4อเสนอต่อที4ประชมุสามญัประจาํปี การกาํกบัดแูลนโยบายและการดาํเนินงานของบรษิทั

ยอ่ย โดยมแีนวทางการปฏบิตั ิดงันีK 

  3.1    โครงสร้างคณะกรรมการบริษทั 

  คณะกรรมการบรษิทั ประกอบดว้ย บุคคลที4มคีวามรูค้วามสามารถและมปีระสบการณ์ในหลาย

สาขา กรรมการส่วนใหญ่ล้วนผ่านการอบรมหลกัสูตรกรรมการจากสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ

บรษิทัไทย (IOD) และได้ร่วมกําหนดนโยบายของบรษิทักบัผูบ้รหิารระดบัสูงวางแผนการดําเนินงาน     

ทั Kงระยะสั Kนและระยะยาว  ตลอดจนกาํหนดนโยบายทางการเงนิ การบรหิารความเสี4ยง และภาพรวมของ

องค์กร พร้อมทั Kงกํากับดูแล ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานของบริษัท รวมถึงผลการ

ปฏบิตังิานของผูบ้รหิารระดบัสูง ใหเ้ป็นไปตามแผนที4วางไว ้เพื4อดูแลใหม้ั 4นใจว่าองคป์ระกอบและการ

ดาํเนินงานของคณะกรรมการเอืKอต่อการใชดุ้ลพนิิจในการตดัสนิใจอยา่งมอีสิระ 

 โครงสร้างคณะกรรมการประกอบด้วยคณะกรรมการทั Kงหมดจํานวน 6 คณะ ได้แก่ 

คณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะอนุกรรมการสรรหาและ

กาํหนดคา่ตอบแทน คณะอนุกรรมการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ีและคณะอนุกรรมการบรหิารความเสี4ยง 
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 บรษิทัมกีารกําหนดและแยกอํานาจของคณะกรรมการแต่ละชุดไวอ้ย่างชดัเจน การพจิารณา

ตดัสนิใจในเรื4องสําคญัต้องผ่านความเหน็ชอบของคณะกรรมการแต่ละชุด ซึ4งมหีน้าที4เฉพาะและเสนอ

เรื4องใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาหรอืรบัทราบ เพื4อถ่วงดุลและสอบทานใหเ้กดิความโปรง่ใสและเป็น

ธรรมต่อผูท้ี4เกี4ยวขอ้งทุกฝ่าย 

   3.2    การสรรหากรรมการ 

    3.2.1    การสรรหาและการแต่งตั [งกรรมการบริษทั 

           ขอ้บงัคบัของบรษิทั กําหนดไวว้่า คณะกรรมการบรษิทัมจีาํนวนไมน้่อยกว่า 5 คน แต่ไม่

เกิน 30 คน และมีกรรมการไม่น้อยกว่ากึ4งหนึ4งของจํานวนกรรมการ ทั Kงหมดต้องมีถิ4นที4อยู่ใน

ราชอาณาจกัรไทย  

    การคัดเลือกบุคคลที4จะแต่งตั Kง เป็นกรรมการบริษัทต้องได้ร ับการเสนอชื4อจาก

คณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน โดยพิจารณาตามหลักเกณฑ์การสรรหาของ

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ซึ4งจะพจิารณาจากความหลากหลายทางวชิาชพี ความ

เชี4ยวชาญเฉพาะดา้น โดยไมจ่าํกดัเชืKอชาต ิศาสนา เพศ และคณุสมบตัดิงันีK 

    1.    มคีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ในอุตสาหกรรมของบรษิทั หรอืดา้นการเงนิ การบญัช ี

การบรหิารหรอือื4นๆ ตามสมควรใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัและตอ้งไมข่ดักบั

ขอ้บงัคบัของบรษิทั  

    2.    ไม่ปรากฎลกัษณะต้องหา้มตามที4กําหนดไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยบรษิทัมหาชนจํากดั 

รวมทั Kงตอ้งไมม่ลีกัษณะที4แสดงถงึการขาดความเหมาะสมที4จะไดร้บัความไวว้างใจใหบ้รหิารจดัการบรษิทั

จากผูถ้อืหุน้ตามเกณฑท์ี4คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์าํหนด  

    3.    สามารถอุทศิตนไดอ้ยา่งเตม็ที4 มคีวามรบัผดิชอบในการปฏบิตัหิน้าที4และจดัสรรเวลา

อยา่งเพยีงพอโดยเฉพาะในการตดัสนิใจที4สาํคญัที4เป็นไปเพื4อประโยชน์ของบรษิทั  

    4.    เป็นผูม้คีุณธรรม จรยิธรรม และคุณสมบตัอิื4นใดที4อาจจะมกีารกําหนดเพิ4มเตมิตาม

กฎหมายหรอืตามความเหมาะสมของคณะกรรมการบรษิทั 

จากนั Kนจงึนําเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื4อพจิารณาก่อนนําเสนอต่อที4ประชุมผูถ้อืหุ้นเพื4อ

พจิารณาเลอืกตั Kงกรรมการเขา้ดํารงตําแหน่งต่อไป ซึ4งกฎเกณฑก์ารประชุมเลอืกตั Kงกรรมการของบรษิทั 

ตามขอ้บงัคบับรษิทั มดีงันีK 

 1)    ผูถ้อืหุน้หนึ4งคนมคีะแนนเสยีงเทา่กบัหนึ4งหุน้ต่อหนึ4งเสยีง 

 2)    ผูถ้อืหุน้แต่ละคนจะตอ้งใชค้ะแนนเสยีงที4มอียู่ทั Kงหมดตามขอ้ 1) เลอืกตั Kงบุคคลคน

เดยีว หรอืหลายคนเป็นกรรมการกไ็ด ้แต่จะแบ่งคะแนนเสยีงใหแ้ก่ผูใ้ดมากน้อยเพยีงใดไมไ่ด ้

 3)    บุคคลซึ4งได้รบัคะแนนเสียงสูงสุดตามลําดบัลงมาจะเป็นผู้ได้รบัการเลือกตั Kงเป็น

กรรมการเท่าจํานวนกรรมการที4พงึมหีรอืจะพงึเลอืกตั Kงในครั Kงนั Kน ในกรณีที4บุคคลซึ4งไดร้บัการเลอืกตั Kงใน

ลําดบัถดัลงมามคีะแนนเสยีงเท่ากนัเกนิจํานวนกรรมการที4จะพงึม ีหรอืจะพงึเลอืกตั Kงในครั Kงนั Kน ใหผู้เ้ป็น

ประธานเป็นผูอ้อกเสยีงชีKขาด 
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    ในการประชุมสามญัประจําปีทุกครั Kง ให้กรรมการออกจากตําแหน่งในอัตรา 1 ใน 3               

ถา้จาํนวนกรรมการที4จะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามสว่นไมไ่ด ้กใ็หอ้อกโดยจาํนวนใกลท้ี4สดุกบัสว่น 1 ใน 3 

    กรรมการที4จะต้องออกจากตําแหน่งในปีแรก และปีที4สองภายหลงัจดทะเบยีนบรษิทันั Kน 

ใหจ้บัสลากกนัว่าผูใ้ดจะออก สว่นปีหลงัๆ ต่อไปใหก้รรมการคนที4อยู่ในตําแหน่งนานที4สุดนั Kนเป็นผูอ้อก

จากตาํแหน่งกรรมการซึ4งพน้จากตาํแหน่งแลว้อาจไดร้บัเลอืกตั Kงใหมไ่ด ้

    ที4ประชุมผู้ถอืหุ้น อาจลงมตใิห้กรรมการคนใดออกจากตําแหน่งก่อนถงึคราวออกตาม

วาระได ้ดว้ยคะแนนเสยีงไมน้่อยกว่า 3 ใน 4 ของจาํนวนผูถ้อืหุน้ซึ4งมาประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง และ 

มหีุน้นบัรวมกนัไดไ้มน้่อยกวา่กึ4งหนึ4งของจาํนวนหุน้ที4ถอืโดยผูถ้อืหุน้ที4มาประชมุและมสีทิธอิอกเสยีง 

    อย่างไรกด็ ีผูถ้อืหุน้ของบรษิทัที4มสีดัส่วนการถอืหุน้ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 5 ของจํานวนหุน้
บรษิทัที4มสีทิธอิอกเสยีงทั Kงหมด โดยอาจเป็นผูถ้อืหุน้รายเดยีวหรอืหลายรายรวมกนัถอืหุน้ในสดัส่วน     
ที4กําหนดต่อเนื4องไม่น้อยกว่า 1 ปี และตอ้งถอืหุน้ในวนัที4เสนอชื4อบุคคลเพื4อเลอืกตั Kงเป็นกรรมการและ   
ในวนัที4ปิดสมุดทะเบียนเพื4อกําหนดสทิธิในการประชุมสามญัประจําปี สามารถเสนอชื4อบุคคลเพื4อ
เลือกตั Kง เ ป็นกรรมการได้ตั Kงแต่วันที4  1 กันยายน ถึงวันที4  30 พฤศจิกายน ของทุกปี เพื4อให้
คณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนได้พจิารณากลั 4นกรอง ก่อนเสนอต่อคณะกรรมการ
บรษิทัและที4ประชมุสามญัประจาํปีพจิารณาอนุมตัต่ิอไป 

3.2.2    วาระกรรมการบริษทั 
คณะกรรมการมีวาระการดํารงตําแหน่งตามข้อบงัคบัของบริษัท ซึ4งกําหนดให้ประธาน

กรรมการบรษิทัต้องไม่ใช่บุคคลเดยีวกบัประธานเจ้าหน้าที4บรหิาร หรอืผูบ้รหิารของบรษิทั หรอืหาก
บุคคลใดในคณะกรรมการดาํรงตาํแหน่งบรหิารในบรษิทัอื4น ตอ้งกระทาํการโดยเปิดเผยต่อผูบ้งัคบับญัชา 

3.2.3    การสรรหา การแต่งตั [งผูบ้ริหารระดบัสงู 
คณะกรรมการบรษิทัไดพ้จิารณาและมอบหมายใหค้ณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน พจิารณาหลกัเกณฑ์และวธิกีารสรรหาบุคคลที4มคีุณสมบตัิเหมาะสมเพื4อดํารงตําแหน่ง
ผู้บรหิารระดบัสูงสุด และเสนอชื4อบุคคลที4เหน็ว่าเหมาะสมพร้อมเหตุผลเพื4อให้คณะกรรมการบรษิทั
พจิารณาแต่งตั Kง โดยในการสรรหาไดก้าํหนดหลกัเกณฑใ์นการพจิารณาสรรหาไวด้งันีK 

1) มคีวามรู ้ทกัษะ การศกึษา ประสบการณ์ และความเชี4ยวชาญที4สอดคล้องกบัการ
ดาํเนินงานของบรษิทั และสามารถชว่ยพฒันาบรษิทัต่อไปได ้

2) มคีุณสมบตัคิรบถ้วนและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามที4กําหนดไว้ในกฎหมายบรษิทั
มหาชนจาํกดั กฎหมายหลกัทรพัยแ์ละกฎหมายอื4นที4เกี4ยวขอ้ง  

3) สามารถอุทิศตนได้อย่างเต็มที4โดยเฉพาะในการตัดสินใจที4สําคญัที4เป็นไปเพื4อ

ประโยชน์ของบรษิทั 

4) เป็นผูท้ี4มคีวามซื4อสตัยส์ุจรติ มคีุณธรรม จรยิธรรม ในการบรหิารงานและมปีระวตัิ

การทาํงานด ี

จากนั Kนคณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะนําเสนอรายชื4อพรอ้มเหตุผล
ต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื4อพจิารณาแต่งตั Kงต่อไป 
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3.2.4    คณะกรรมการชดุย่อย 

คณะกรรมการบริษัทมีการแต่งตั Kงคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ได้แก่ คณะกรรมการ

ตรวจสอบ คณะอนุกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน คณะอนุกรรมการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ีและ

คณะอนุกรรมการบรหิารความเสี4ยง เพื4อใหป้ฏบิตัหิน้าที4เฉพาะเรื4อง และนําเสนอผลการดาํเนินงานของ

แต่ละปีหรอืไตรมาส(ถา้ม)ีใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาและรบัทราบ 

3.3    การแบง่แยกบทบาทหน้าที*ของคณะกรรมการ 

บรษิทัมกีารกําหนดและแยกอํานาจของคณะกรรมการบรษิทัและฝ่ายจดัการในระดบัต่างๆ ไว้

อย่างชัดเจน โดยในการพิจารณาและตัดสินใจในเรื4องที4สําคัญๆ จะต้องผ่านความเห็นชอบของ

คณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมชุดยอ่ย เพื4อถ่วงดุลและสอบทานใหเ้กดิความโปรง่ใส และเป็นธรรม

ต่อผูท้ี4เกี4ยวขอ้งทุกฝ่าย 

3.4    การกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

คณะอนุกรรมการสรรหากําหนดค่าตอบแทน เป็นผูพ้จิารณากําหนดค่าตอบแทนของกรรมการ                

โดยกลั 4นกรองอย่างละเอียดถึงความเหมาะสมประการต่างๆ กรรมการจะได้รบัค่าตอบแทนตาม

ประสบการณ์ ภาระหน้าที4 ขอบเขตของบทบาทและความรบัผดิชอบ และเปรยีบเทยีบไดก้บัอุตสาหกรรม

ประเภทเดยีวกนัรวมถงึพจิารณาจากการขยายตวัทางธุรกจิและการเตบิโตทางผลกําไรของบรษิทั ทั KงนีK 

ค่าตอบแทนกรรมการจะเป็นไปตามหลกัการและนโยบายที4คณะกรรมการกําหนดภายในกรอบที4ไดร้บั

อนุมตัจิากที4ประชมุผูถ้อืหุน้ (สาํหรบัคา่ตอบแทนประเภทที4ตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากที4ประชมุผูถ้อืหุน้) 

3.5    แผนประกนัความรบัผิดของกรรมการ 

บริษัทยงัมีแผนประกันความรบัผิดของกรรมการและเจ้าหน้าที4ของบริษัท (Directors and 

Officers Liability Insurance) ซึ4งใหค้วามคุม้ครองกรรมการและเจา้หน้าที4ของบรษิทัต่อความสญูเสยีหรอื

คา่เสยีหายทางการเงนิอนัเนื4องจาก “การละเมดิหรอืการกระทาํผดิ” ที4กรรมการหรอืเจา้หน้าที4บรษิทัตอ้ง

รบัผดิชอบตามกฎหมายอกีดว้ย  

3.6    การพฒันาความรู้กรรมการ 

คณะกรรมการบรษิทัใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาความรู ้ความสามารถดว้ยการสง่เสรมิใหม้กีาร

ฝึกอบรมและการพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนื4องแก่คณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการชุดย่อย ผูบ้รหิาร 

เลขานุการบริษัท เพื4อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี4ยวกบับทบาทหน้าที4ลกัษณะการประกอบธุรกิจ 

กฎหมายที4เกี4ยวขอ้งกบัการประกอบธุรกจิ และแนวคดิใหม่ๆ ในการนํามาปรบัใชก้บัการปฏบิตังิานให้

สอดคลอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัอยา่งต่อเนื4อง ซึ4งการฝึกอบรมและใหค้วามรูนี้Kมทีั Kงที4กระทาํเป็น

การภายในบรษิทั และใชบ้รกิารของสถาบนัภายนอกหรอืรว่มกจิกรรมต่างๆ ที4จดัขึKนโดยสมาคมสง่เสรมิ

สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) สํานักงานคณะกรรมการหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (กลต.) 

ตลอดจนถงึสถาบนัอบรมชั Kนนําอื4นๆ ในทุกหลกัสตูรที4เกี4ยวขอ้งอยา่งต่อเนื4องตลอดปี โดยมกีารเปิดเผย

ขอ้มลูการฝึกอบรม สมัมนาต่างๆของกรรมการไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจําปี/รายงานประจําปี 

(แบบ 56-1 One Report) 
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3.7    การปฐมนิเทศกรรมการ 

บรษิทัจดัใหม้กีารปฐมนิเทศกรรมการทุกท่านที4เขา้มาดาํรงตําแหน่งใหม่ทุกครั Kง เพื4อเสรมิสรา้ง

ความรู ้ความเขา้ใจของกรรมการที4เขา้ดาํรงตําแหน่งครั Kงแรกในการเรยีนรูธุ้รกจิและการดาํเนินงานดา้น

ต่างๆ ของบรษิทั โดยเลขานุการบรษิทัจะเป็นผูนํ้าเสนอเอกสารและขอ้มลูที4เป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัิ

หน้าที4ของกรรมการเขา้ใหม่ เช่น คู่มอืกรรมการ คู่มอืการกํากบัดูแลกจิการที4ด ีจรรยาบรรณทางธุรกจิ 

ขอ้บงัคบับรษิัท โครงสร้างผู้ถือหุ้น ผลการดําเนินงานของบรษิัท หลกัเกณฑ์ต่างๆ หรอืกฎหมายที4

เกี4ยวขอ้ง เป็นตน้ 

3.8    การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการชดุย่อย 

บรษิัทมนีโยบายจดัให้คณะกรรมการบรษิัทมกีารประเมนิผลการปฏิบตัิงานของตนเองเป็น

ประจําทุกปี โดยใช้แบบประเมนิผลการปฏิบตัิงานของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมาปรบัให้

เหมาะสมกบับรษิทั เพื4อใหค้ณะกรรมการไดม้กีารพจิารณาทบทวนผลงาน อุปสรรคต่างๆในการทาํงาน

ในระหว่างปีที4ผา่นมา โดยกระบวนการในการประเมนินั Kน เลขานุการบรษิทัจะนําสง่แบบประเมนิผลการ

ปฏบิตังิานของคณะกรรมการ สง่ใหค้ณะกรรมการทุกคนประเมนิผลการปฏบิตังิานประจาํปีทั Kงแบบคณะ

และรายบุคคล และรวบรวมผลการประเมนิดงักล่าวจากคณะกรรมการมาสรุปคะแนนและวเิคราะหผ์ล

การประเมนิการปฏบิตังิานของคณะกรรมการโดยแจง้ใหท้ี4ประชุมคณะกรรมการรบัทราบถงึผลงานและ

ปัญหา รวมทั Kงนําขอ้สรปุที4ไดไ้ปใชใ้นการปรบัปรงุการปฏบิตัหิน้าที4ของคณะกรรมการต่อไป    

นอกจากนีK บรษิทัมนีโยบายในการใหค้ณะกรรมการชุดย่อยประเมนิผลการปฏบิตังิานประจําปี

ของตนเองดว้ย เพื4อใชเ้ป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏบิตังิานในระหว่างปีที4ผ่านมา สามารถนํามา

แกไ้ขและเพิ4มประสทิธภิาพการทาํงาน โดยนําเสนอผลการประเมนิที4ไดต่้อที4ประชมุคณะกรรมการบรษิทั

เพื4อพจิารณารบัทราบ ซึ4งมแีนวทางในการประเมนิ ดงันีK 

     คณะกรรมการบริษทั  

    แบบประเมนิคณะกรรมบรษิทัทั Kงคณะ แบง่การประเมนิเป็น 6 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่  

1) โครงสรา้งและคณุสมบตัขิองคณะกรรมการ  

2) บทบาท หน้าที4 และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ  

3) การประชมุคณะกรรมการ  

4) พลวตัใินการปฏบิตัหิน้าที4ของคณะกรรมการ 

5) ความสมัพนัธก์บัฝ่ายจดัการ  

6) การพฒันากรรมการ 

หลกัเกณฑใ์นการประเมนิแต่ละขอ้ ไดก้าํหนดระดบัการประเมนิออกเป็น 5 ระดบั ดงันีK 

0 = ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิ4ง หรอืไมม่กีารดาํเนินการในเรื4องนั Kน 

1 = ไมเ่หน็ดว้ย หรอืมกีารดาํเนินการในเรื4องนั Kนเลก็น้อย 

2 = เหน็ดว้ย หรอืมกีารดาํเนินการในเรื4องนั Kนพอสมควร 

3 = เหน็ดว้ยคอ่นขา้งมาก หรอืมกีารดาํเนินการในเรื4องนั Kนด ี

4 = เหน็ดว้ยอยา่งมาก หรอืมกีารดาํเนินการในเรื4องนั Kนอยา่งดเียี4ยม 
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กรรมการรายบคุคล 

แบบประเมนิผลกรรมการรายบุคคล แบง่การประเมนิเป็น 5 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่  

1) คณุสมบตัสิว่นบุคคล 

2) ความพรอ้มในการปฏบิตัหิน้าที4 

3) การมสีว่นรว่มในการประชมุ 

4) บทบาท หน้าที4 และความรบัผดิชอบ 

5) ความสมัพนัธก์บัคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 

โดยหลกัเกณฑใ์นการประเมนิแต่ละขอ้ ไดก้าํหนดระดบัการประเมนิออกเป็น 5 ระดบั ดงันีK 

0 = ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิ4ง หรอืไมม่กีารดาํเนินการในเรื4องนั Kน 

1 = ไมเ่หน็ดว้ย หรอืมกีารดาํเนินการในเรื4องนั Kนเลก็น้อย 

2 = เหน็ดว้ย หรอืมกีารดาํเนินการในเรื4องนั Kนพอสมควร 

3 = เหน็ดว้ยคอ่นขา้งมาก หรอืมกีารดาํเนินการในเรื4องนั Kนด ี

4 = เหน็ดว้ยอยา่งมาก หรอืมกีารดาํเนินการในเรื4องนั Kนอยา่งดเียี4ยม 

คณะกรรมการชดุย่อย 

แบบประเมนิผลกรรมการรายบุคคล แบง่การประเมนิเป็น 4 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่  

1) โครงสรา้งและคณุสมบตัขิองคณะกรรมการ  

2) การประชมุของคณะกรรมการ  

3) บทบาท หน้าที4 และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ  

4) การรายงานของคณะกรรมการ 

บรษิัทกําหนดการประเมนิของคณะกรรมการชุดย่อยออกเป็น 5 ระดบั เช่นเดยีวกบัการ

ประเมนิผลการปฏบิตังิานของกรรมการรายบุคคล  

ทั KงนีK เลขานุการของแต่ละคณะจะเป็นผูร้วบรวมและประมวลผลเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั 

คณะกรรมการชดุยอ่ยแต่ละคณะเป็นประจาํทุกปี  

 3.9    การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผูบ้ริหาร 

             คณะกรรมการบรษิทักําหนดใหก้รรมการและผูบ้รหิารตอ้งรายงานใหบ้รษิทัทราบถงึการมสี่วน
ไดเ้สยีของตน และของบุคคลที4มคีวามเกี4ยวขอ้ง โดยจดัทํารายงานและส่งใหเ้ลขานุการบรษิทั เพื4อให้
นําไปรายงานการมสี่วนได้เสยีให้คณะกรรมการบรษิทัทราบในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัเป็น
ประจาํทุกปี  

 3.10    เลขานุการบริษทั 
 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตั Kงเลขานุการบริษัท เพื4อทําหน้าที4ดูแลการประชุมของ
คณะกรรมการบรษิทั การประชุมผูถ้อืหุน้และกจิกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการบรษิทั พรอ้มทั Kงกํากบั
หน่วยงานกํากบัดูแลการปฏิบตัิงานของบริษัท (compliance) เพื4อช่วยให้คณะกรรมการบริษัทและ
พนักงานของบรษิทัฯ สามารถเขา้ถงึขอ้มูลที4จําเป็น มกีารปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบที4เกี4ยวขอ้ง 
รวมทั Kงสนบัสนุนใหก้ารกาํกบัดแูลกจิการเป็นไปตามมาตรฐานบรรษทัภบิาลที4ด ี
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หลกัปฏิบติัที* 4 สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสูง และการบริหารบุคลากร (Ensure Effective 

CEO and People Management) 

คณะกรรมการบรษิทัตระหนักถงึบุคลากรที4จะเขา้มาดํารงตําแหน่งทุกระดบั และเป็นส่วนหนึ4ง   

ในการขบัเคลื4อนบรษิทัไปสู่เป้าหมาย คณะกรรมการบรษิทัจงึดูแลใหม้กีารสรรหาและพฒันาประธาน

เจ้าหน้าที4บรหิารและผู้บรหิารระดบัสูงทุกระดบัเป็นไปอย่างเหมาะสมและโปร่งใส โดยพจิารณาจาก

ความรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ กําหนดคา่ตอบแทนและมกีารประเมนิที4เหมาะสม รวมถงึกํากบัดแูลใหก้าร

บรหิารและพฒันาบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัทศิทางและกลยทุธข์องบรษิทั 

4.1    การสรรหาและแต่งตั [งผูบ้ริหารระดบัสงูสดุ 

คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะเป็นผูพ้จิารณากลั 4นกรองบุคคลที4มคีุณสมบตั ิ

ครบถ้วน เหมาะสม มคีวามเขา้ใจในโครงสรา้งและความสมัพนัธ์ของผูถ้อืหุน้ที4อาจมผีลกระทบต่อการ

บรหิารและมคีวามรูค้วามเชี4ยวชาญในธุรกจิของบรษิทั สามารถนําองคก์รพฒันาไปขา้งหน้าได ้อกีทั Kง

จะตอ้งเป็นผูท้ี4มลีกัษณะความเป็นผูนํ้า ไมม่พีฤตกิรรมเสื4อมเสยี โดยเมื4อผา่นการพจิารณากลั 4นกรองแลว้ 

คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนจะนําขึKนเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื4อพจิารณาอนุมตั ิ

4.2    แผนการสืบทอดตาํแหน่งผูบ้ริหารระดบัสงู 

คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าที4ดแูลใหม้กีารจดัทาํแผนสบืทอดตําแหน่งผูบ้รหิารสงูสุดขององคก์ร

เมื4อเกดิกรณีที4ผูบ้รหิารพน้จากตาํแหน่ง เพื4อรกัษาความเชื4อมั 4นใหก้บัผูล้งทุน องคก์ร ตลอดจนพนกังาน

วา่การดาํเนินงานของบรษิทัจะไดร้บัการสานต่ออยา่งต่อเนื4อง 

4.3    การพฒันาผูบ้ริหารและบริหารบคุลากร 

บริษัทส่งเสริมและอํานวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมและการให้ความรู้อย่างต่อเนื4อง         

แก่คณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการชดุยอ่ย ผูบ้รหิาร เลขานุการบรษิทั เพื4อใหเ้กดิความรูแ้ละแนวคดิ

ใหม่ๆในการนํามาปรบัใชก้บัการปฏบิตังิานใหส้อดคล้องกบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัอย่างต่อเนื4อง      

ซึ4งการฝึกอบรมและใหค้วามรูนี้Kมทีั Kงที4กระทําเป็นการภายในบรษิทั และใชบ้รกิารของสถาบนัภายนอก 

 กรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารตอ้งผ่านการอบรมหลกัสตูรขั KนพืKนฐานของสมาคมส่งเสรมิสถาบนั

กรรมการบรษิทัไทย (IOD) หรอืหลกัสตูรอื4นๆ จากสาํนักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัย์ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย สมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย สมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบรษิทัไทย หรอืองคก์รอสิระอื4นๆ โดยเลขานุการบรษิทัจะเป็นผูป้ระสานงานกบักรรมการเพื4อ

แจง้หลกัสตูรการอบรมต่างๆ ในการเพิ4มพนูความรูแ้ละเพื4อก่อใหเ้กดิประโยชน์ในการปฏบิตัหิน้าที4ของ

กรรมการ  

ในด้านการพัฒนาบุคลากร บริษัทมีนโยบายในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ 

ประสบการณ์และแรงจูงใจที4เหมาะสม โดยมุ่งเน้นการพฒันาอย่างต่อเนื4องเพื4อมุ่งไปสู่ความเป็นองคก์ร

แห่งการเรยีนรู ้พรอ้มจดัใหม้ศีูนยส์าธติต่างๆ เพื4อใหพ้นักงานไดเ้รยีนรู ้เสรมิทกัษะความชาํนาญและมี
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ความพรอ้มในการพฒันาและเพิ4มศกัยภาพการทํางานของตนเองเพื4อเตรยีมรบัมอืกบัการเปลี4ยนแปลง

อย่างรวดเรว็ของเทคโนโลย ีการแข่งขนั สภาพแวดลอ้มทางธุรกจิ เศรษฐกจิ ทั Kงภายในและภายนอก

องค์กร รวมถงึการเปลี4ยนแปลงด้านนวตักรรมอย่างพลกิผนั (Disruptive Innovation) โดยการพฒันา

บุคลากรจะต้องสอดคล้องกบัทศิทางการดําเนินธุรกจิ กลยุทธ์ วสิยัทศัน์ และพนัธกจิของบรษิทั และ

ควบคูก่บัการมสีว่นรว่มรบัผดิชอบต่อสงัคม นอกจากนีKบรษิทัยงัมกีารสง่เสรมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และ

พนักงานปฏบิตัติามจรรยาบรรรณธุรกจิอย่างสมํ4าเสมอ ทั Kงการปฏบิตัติามลายลกัษณ์อกัษรและการ

ปฏบิตัติามเจตนารมณ์แห่งความซื4อสตัย ์ตลอดจนตดิตามการปฏบิตัโิดยการใหทุ้กคนทําแบบทดสอบ 

และนําผลที4ไดม้าประเมนิระดบัความรูแ้ละความเขา้ใจ ทั KงนีK ผลการทดสอบดงักล่าวถอืเป็นส่วนหนึ4งใน

การพจิารณาผลการปฏบิตังิานของพนกังานในรอบการประเมนิผลการปฏบิตังิานประจาํปีดว้ย 

 
หลกัปฏิบติัที*  5 ส่งเสริมนวตักรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ (Nurture 

Innovation and Responsible Business) 

คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัถงึความสาํคญัและสนบัสนุนการสรา้งนวตักรรมที4ก่อใหเ้กดิมลูค่า

แก่ธุรกจิควบคู่ไปกบัการสรา้งคุณประโยชน์ต่อลูกคา้หรอืผูท้ี4เกี4ยวขอ้ง และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม

และสิ4งแวดลอ้ม โดยจดัทาํเป็นแผนดาํเนินการ (operation plan) เพื4อใหทุ้กฝ่ายไดด้าํเนินการสอดคลอ้ง

กบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายและกลยุทธข์องบรษิทั โดยดาํเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบ เป็นธรรม และ

คาํนึงถงึผลประโยชน์ของผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุม่ 

1.    บรษิทัส่งเสรมิการสร้างนวตักรรมเพื4อเพิ4มคุณค่าให้กจิการตามสภาพปัจจยัแวดล้อมที4

เปลี4ยนแปลงอยู่เสมอ พรอ้มสนับสนุนใหพ้นักงานคดิคน้นวตักรรมทั Kงในเชงิกระบวนการและการเพิ4ม

คุณค่าใหผ้ลติภณัฑ ์แสดงศกัยภาพในการคดิรเิริ4มสรา้งสรรค ์เสนอความคดิในการแสวงหาธุรกจิใหม่ๆ     

ต่อยอดนวตักรรมจนไดร้บัการคุม้ครองในฐานะที4บรษิทัเป็นเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญา และต้องเป็น

นวตักรรมที4ไมส่นบัสนุนใหเ้กดิพฤตกิรรมที4ไมเ่หมาะสม ซึ4งเป็นการสรา้งภาพลกัษณ์ที4ดใีหเ้ป็นองคก์รยคุ

ใหมท่ี4เป็นผูนํ้าดา้นธุรกจิอนาคต พรอ้มทั Kงพฒันาใหอ้งคก์รเตบิโตไปขา้งหน้าไดอ้ยา่งยั 4งยนื 

2.    บรษิัทได้ดําเนินงานความรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยได้ให้การสนับสนุนและส่งเสรมิให้

พนักงานทุกคนไดม้สี่วนร่วมในการทําความด ีตอบแทนและใหค้วามช่วยเหลอืต่อสงัคมอย่างต่อเนื4อง

รวมถงึมุง่เน้นการพฒันาศกัยภาพของเดก็และเยาวชนใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึKน  

การดําเนินธุรกจิของบรษิทัไม่มผีลกระทบต่อความรบัผดิชอบต่อสงัคม สิ4งแวดลอ้ม หรอืผูไ้ม่มี

สว่นไดเ้สยีใดๆ ไมม่ปีระเดน็ฝ่าฝืนทางกฎหมายในเรื4องที4เกี4ยวขอ้งกบัหลกัการความรบัผดิชอบต่อสงัคม

ของบรษิทั อนัไดแ้ก่ การกํากบัดแูลกจิการที4ด ีการประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม การต่อตา้นการ

ทุจรติคอร์รปัชั 4น การเคารพสทิธมินุษยชน การปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม ความรบัผดิชอบต่อ

ผูบ้รโิภค การดแูลรกัษาสิ4งแวดลอ้ม การรว่มพฒันาชมุชนและสงัคม และการมนีวตักรรมและการเผยแพร่

นวตักรรม 

3.    บรษิทัตระหนักถงึความสําคญัในความรบัผดิชอบต่อผู้มสี่วนได้เสยีทุก เพื4อให้สามารถ
บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัได้อย่างยั 4งยนื จงึจดัให้มกีารจดัสรรและจดัการทรพัยากรให้มี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยคาํนึงถงึผลกระทบและการพฒันาทรพัยากรตลอดสายห่วงโซ่อุปทาน 
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และมคีวามมุง่มั 4นที4จะดาํเนินธุรกจิใหเ้ป็นไปตามหลกัจรรยาบรรณทางธุรกจิ นโยบายหลกัการกาํกบัดแูล
กจิการที4ด ีนโยบายดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม นโยบายต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชั 4น นโยบายการจดัหา
และตรวจสอบคู่คา้และนโยบายเกี4ยวกบัการคุม้ครองทรพัยส์นิทางปัญญา ซึ4งผูม้สีว่นไดเ้สยี ไดแ้ก่ ผูถ้อื
หุน้ ลูกคา้ คู่แข่งขนั ผูร้่วมคา้หรอืเจา้หนีK พนักงาน รฐับาลและหน่วยงานราชการ ตลอดจนสงัคมและ
ชุมชน จะได้รบัการดูแลจากบรษิัทด้วยความเสมอภาคอย่างเคร่งครดัตามสทิธิประโยชน์และความ
คุม้ครองดว้ยความเป็นธรรมและเหมาะสม ดงันีK 

1) ผูถื้อหุ้น  บรษิทัดาํเนินธุรกจิอยา่งโปรง่ใส ถูกตอ้ง ยตุธิรรม และเป็นไปตามกฏระเบยีบ 
ขอ้บงัคบั และกฏหมายที4เกี4ยวขอ้ง คาํนึงถงึผลตอบแทนต่อผูถ้อืหุน้ และเปิดเผยขอ้มลูขา่วสารที4ถูกตอ้ง
และเทา่เทยีมกนัผา่นเวบ็ไซตน์กัลงทุนสมัพนัธข์องบรษิทัเพื4อใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ และเพิ4มมลูคา่ใหก้บั
ผูถ้อืหุน้ในระยะยาว 

2) ลูกค้า  บริษัทจัดจําหน่ายสินค้าและบริการในราคายุติธรรม มีคุณภาพในระดับ
มาตรฐานสากล และพงึปฏบิตัต่ิอลกูคา้อยา่งเป็นธรรมเพื4อสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ 

3) คู่แข่งขนั  ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทั กําหนดกลยุทธ์และการแข่งขนัทางธุรกจิ
รวมถงึพงึปฏบิตัต่ิอคูแ่ขง่ขนัอยา่งยตุธิรรมและมจีรรยาบรรณ โปรง่ใส หลกีเลี4ยงวธิทีี4ไมส่จุรติเพื4อทาํลาย
คู่แข่ง ไม่กระทําการใดๆ ที4เป็นการละเมิดทรพัย์สินทางปัญญาของคู่แข่ง ไม่แสวงหาข้อมูลที4เป็น
ความลบัโดยไม่เหมาะสมหรอืไม่สุจรติ ให้ความร่วมมอืในการแข่งขนัเพื4อสร้างสภาวะตลาดที4ด ีเช่น  
การใหข้อ้มลูเกี4ยวกบัตวัสนิคา้หรอืสรา้งสรรคส์นิคา้ หรอืบรกิารใหม ่

4) คู่ค้า  บรษิทัใหค้วามสาํคญัในการปฏบิตัต่ิอคู่คา้อย่างเสมอภาค ตามกรอบการแขง่ขนั
ทางการคา้ที4สจุรติ โปรง่ใส ใหค้วามเคารพสทิธซิึ4งกนัและกนั ไมเ่รยีก รอืรบัทรพัยส์นิ หรอืผลประโยชน์
ใดๆ จากคูค่า้ ไมซ่ืKอสนิคา้กบัคูค่า้ที4ละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืละเมดิสทิธมินุษยชน และไมท่าํธุรกจิ
กบัคู่คา้ที4กระทาํการโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ละเวน้การสรา้งอํานาจต่อรองทางการคา้ดว้ยวธิต่ีางตอบ
แทนหรอืสรา้งเงื4อนไขบงัคบัใหป้ฏบิตัติาม และมคีวามซื4อสตัยส์ุจรติในการดําเนินธุรกจิร่วมกนั เพื4อให้
เป็นไปตามนโยบายการจดัหาและตรวจสอบคูค่า้ที4บรษิทัไดป้ระกาศไว ้

5) เจ้าหนี[   บรษิทัดาํเนินงานภายใตเ้งื4อนไขทางธุรกจิอยา่งสมเหตุผล และเป็นไปตามธรรม
เนียมการปฏบิตัใินอุตสาหกรรม  ปฏบิตัติามเงื4อนไขการค้าและสญัญาอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม       
มคีวามซื4อสตัยใ์นการดาํเนินธุรกจิ เพื4อสรา้งความเชื4อถอืและเป็นธรรมใหก้บัเจา้หนีK 

6) พนักงาน  บรษิทัถอืวา่พนกังานเป็นทรพัยากรที4มคีา่ การมพีนกังานที4ด ีมคีวามสามารถ 
ขยนั ซื4อสตัย ์จะทําใหธุ้รกจิดําเนินไปอย่างยั 4งยนื บรษิทัไดก้ําหนดใหค้่าตอบแทนและสวสัดกิารที4เป็น
ธรรม เทยีบเคยีงไดก้บัธุรกจิอุตสาหกรรมเดยีวกนั โดยบรษิทัไดม้กีารทบทวนโครงสรา้งคา่ตอบแทนเป็น
ประจําทุกปี เพื4อใหน้โนบายค่าตอบแทนพนักงานสอดคลอ้งกบัผลการดําเนินงานของบรษิทัทั Kงในระยะ
สั Kนและระยะยาว มกีารกําหนดแนวทางการขึKนค่าจา้งประจาํปี รวมถงึกองทุนสาํรองเลีKยงชพี นอกจากนีK
ยงัมสีวสัดกิารอื4นๆ เช่น สวสัดกิารค่ารกัษาพยาบาลสําหรบัพนักงานและครอบครวั เบีKยเลีKยงต่างๆ 
สนับสนุนให้พนักงานมีการพฒันาศกัยภาพ เพิ4มความรู้ความสามารถเพิ4มขึKนพร้อมกับปลูกฝังให้
พนักงานปฏบิตัตินตามกรอบของจรรยาบรรณพนักงาน และสรา้งเสรมิสภาพแวดลอ้มในการทํางานให้
น่าอยู่ดว้ยการจดัสถานที4ทํางานใหพ้อเพยีง  มหีอ้งประชุมและเทคโนโลยสีารสนเทศที4ทนัสมยัเพื4อเพิ4ม
โอกาสทางธุรกจิและพฒันาการดาํเนินงาน มกีารปรบัทศันียภาพภายในบรษิทัใหม้พีืKนที4สเีขยีวโดยรอบ
อาคารใหน่้าอยู่ ส่งเสรมิใหพ้นักงานใชร้ถจกัรยานแทนรถยนต์ในการเดนิทางโดยรอบแต่ละอาคารของ
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บรษิทัเพื4อลดมลภาวะ รวมถงึการจดัหาเครื4องป้องกนัภยัอนัอาจเกดิจากการทาํงาน มหีอ้งพยาบาลเพื4อ
ดแูลพนกังานที4เจบ็ป่วยเลก็น้อย และการปฐมพยาบาลเบืKองตน้ระหวา่งเวลางาน  

บรษิทัปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชน โดยไดม้กีารกําหนดนโยบายดา้นสทิธมินุษยชนขึKน
และใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกี4ยวกบัหลกัสทิธมินุษยชนแก่พนักงานเพื4อนําไปปฏบิตัเิป็นส่วนหนึ4งในการ
ดาํเนินงานและไมส่นบัสนุนกจิการที4ละเมดิหลกัสทิธมินุษยชน และบรษิทัจะใชห้ลกัความยตุธิรรมในการ
บรหิารเกี4ยวกบัการจดัการเงนิเดอืน คา่จา้งและผลประโยชน์ต่างๆ ตลอดจนเงื4อนไขการจา้งงาน โดยไม่
บงัคบัการใชแ้รงงานที4ไม่สมคัรใจ หรอืการใชแ้รงงานเดก็ ไม่มกีารเลอืกปฏบิตั ิใหโ้อกาสเท่าเทยีมกนั
สาํหรบัพนักงานทุกคน โดยจดัใหม้สีภาพแวดลอ้มในการทํางานที4ดแีละเหมาะสม พรอ้มทั Kงปฏบิตัติาม
กฎหมายที4เกี4ยวขอ้งและมาตรฐานแรงงานไทยอยา่งเครง่ครดั  

7) รฐับาลและหน่วยงานราชการ  บรษิัทให้ความร่วมมอืกบัหน่วยราชการในการทํา
หน้าที4พลเมอืงที4ด ีปฏบิตัติามขอ้กําหนดของกฎหมายในการทําธุรกจิ การทําบญัช ีการเสยีภาษใีหร้ฐั
อย่างถูกต้องตามลักษณะของธุรกิจ ทําธุรกิจกับหน่วยราชการอย่างซื4อสัตย์สุจริตและเป็นธรรม                     
มอีธัยาศยัไมตรปีระหนึ4งลกูคา้ทั 4วไป ละเวน้จากการตดิสนิบนจา้งวานขา้ราชการเพื4ออาํนวยความสะดวก
ใหต้นในการประกอบธุรกจิ และละเวน้จากการใหค้วามร่วมมอืสนับสนุนการกระทําของขา้ราชการที4มี
เจตนาทาํการทุจรติไม่ว่าในทางใดๆ รวมถงึการไม่เปิดโอกาสใหข้า้ราชการประพฤตมิชิอบในธุรกจิของ
ตน 

8) สงัคมและชมุชน  การใหค้วามชว่ยเหลอืดา้นต่างๆ ที4เป็นประโยชน์แก่สงัคมและชมุชน 
โดยมุ่งมั 4นสนับสนุนกจิกรรมที4เป็นประโยชน์ต่อสงัคมและชุมชน ละเวน้จากการประกอบธุรกจิที4ทําให้
สงัคมแยล่ง และละเวน้จากการกระทาํการใดๆ ที4สง่ผลต่อการทาํลายทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ4งแวดลอ้ม 
ดแูลเอาใจใสก่ารประกอบกจิการมใิหเ้ป็นตน้เหตุก่อมลภาวะใหส้ิ4งแวดลอ้มและสงัคม ใหค้วามรว่มมอืกบั
ทุกฝ่ายในชุมชนโดยสละเวลา กําลงักาย กําลงัทรพัยต์ามความเหมาะสมของตน รวมทั Kงปลูกจติสาํนึก 
และส่งเสรมิให้พนักงานและผู้เกี4ยวขอ้งปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงด ีมหีน้าที4รบัผดิชอบและทําประโยชน์
ใหก้บัสงัคมและชมุชน 

ทั KงนีK บรษิทัวางตวัเป็นกลางทางการเมอืง โดยไมก่ระทาํการอนัเป็นการฝักใฝ่หรอืสนบัสนุน
พรรคการเมอืงหนึ4งพรรคการเมอืงใด หรอืผู้หนึ4งผู้ใดที4มอีํานาจทางการเมอืง และบรษิทัยงัให้ความ
เคารพ   ในสทิธเิสรภีาพในการใช้สทิธทิางการเมอืงของพนักงาน รวมถงึการปฏบิตัติ้องเป็นไปตาม
กฎหมายที4เกี4ยวขอ้งดว้ย 

4.   บรษิทัมกีารบรหิารจดัการทรพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยคาํนึงถงึผลกระทบ
และการพฒันาทรพัยากรตลอดสายหว่งโซ่อุปทานอยา่งเหมาะสม โดยคาํนึงถงึผลประโยชน์สงูสดุต่อผูม้ี
สว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย ตั Kงแต่การจดัซืKอจดัจา้งจนถงึผูบ้รโิภค ซึ4งลกูคา้คอืปลายสดุของหว่งโซ่อุปทาน เพื4อให้
สามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัไดอ้ยา่งมั 4นคงและยั 4งยนื 

5.   ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื4อสารเป็นปัจจยัสาํคญัที4ส่งเสรมิการดําเนินธุรกจิและ
เพิ4มประสทิธภิาพในการทํางาน บรษิทัจงึกําหนดใหพ้นักงานทุกคนรบัผดิชอบร่วมกนั ที4ต้องใชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื4อสารภายใตข้อ้บงัคบัของกฎหมายที4เกี4ยวขอ้ง 
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หลักปฏิบติัที*  6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี*ยงและการควบคุมภายในที* เหมาะสม

(Strengthen Effective Risk Management and Internal Control) 

คณะกรรมการบรษิทัไดต้ระหนกัถงึบทบาทหน้าที4ที4จะกาํกบัดแูลระบบการบรหิารความเสี4ยงและ

การควบคมุภายในที4เหมาะสม และมแีนวทางการปฏบิตัดิงันีK 

6.1    การประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน 

6.1.1    คณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการบรหิารทาํหน้าที4กาํกบัดแูลและ

ประเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน โดยบรษิทัได้นําแบบประเมนิความเพยีงพอของ

ระบบการควบคุมภายใน ที4ทางสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) 

ได้รบัความร่วมมอืจากไพร้วอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส ประเทศไทย (PwC Thailand) ในการพฒันาแบบ

ประเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน ซึ4งแบบประเมนิดงักล่าวจดัทาํขึKนเพื4อเป็นเครื4องมอื

ช่วยใหบ้รษิทัใชเ้ป็นแนวทางในการประเมนิความเพยีงพอของการควบคุมภายในของบรษิทัดว้ยตนเอง 

ต ามแนวคิด ขอ ง  The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission 

(COSO) ซึ4งกาํหนดองคป์ระกอบที4จาํเป็นของการควบคมุภายในไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่ (1) การควบคมุภายใน

องค์กร (Control Environment) (2) การประเมนิความเสี4ยง (Risk Assessment) (3) การควบคุมการ

ปฏิบัติง าน  (Control Activities)  ( 4)  ระบบสารสนเทศและการสื4 อสารข้อมูล  ( Information & 

Communication) และ (5) ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) เพื4อสร้างความมั 4นใจว่าการ

ดําเนินงานของบรษิัทมกีารควบคุมภายในที4เหมาะสมและเพยีงพอ รวมถึงการปฏิบตัิตามกฏหมาย 

ระเบยีบ ขอ้บงัคบัที4เกี4ยวขอ้ง อกีทั Kงยงัมกีารประเมนิตามกรอบแนวทางการกํากบัดูแลกจิการที4ดแีละ

ไดร้บัการรบัรองตามโครงการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจรติอย่างต่อเนื4อง

ตั Kงแต่ปี 2559  

6.1.2    การกํากบัดูแลให้บรษิัทมรีะบบการควบคุมภายในที4เหมาะสม คณะกรรมการ

ตรวจสอบที4มคีุณสมบตัเิป็นกรรมการอสิระมบีทบาทสาํคญัในเรื4องของการรายงานทางการเงนิที4ถูกตอ้ง 

เชื4อถอืไดแ้ละเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพยีงพอ สอบทานระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบ

ภายใน และระบบบรหิารความเสี4ยงที4เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ โดยไดท้าํการสอบทานและประเมนิ

ความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในจากขอ้มูลการดําเนินงานของฝ่ายบรหิาร รายงานจากฝ่าย

ตรวจสอบภายใน ซึ4งทําหน้าที4สอบทานการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน และรายงานผลให้

คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทัรบัทราบในทุกไตรมาส 

      สาํหรบัผลการประเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคมุภายในตามกรอบการประเมนิใน
ดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การควบคุมภายในองคก์ร การประเมนิความเสี4ยง การควบคุมการปฏบิตังิาน ระบบ
สารสนเทศและการสื4อสารขอ้มลู และระบบการตดิตาม พบวา่ความเพยีงพอของระบบการควบคมุภายใน
ของบรษิทัมคีวามเพยีงพอและเหมาะสม อยา่งไรกต็าม ไดม้ขีอ้เสนอแนะจากคณะกรรมการตรวจสอบใน
การนําระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามสีว่นชว่ยในกระบวนทาํงานอยา่งต่อเนื4อง 

6.2    ระบบการบริหารความเสี*ยง  

การกํากบัดูแลให้บรษิัทมรีะบบการบรหิารความเสี4ยงที4เหมาะสม โดยกําหนดเป็นนโยบาย

บริหารความเสี4ยงที4ชดัเจน และมอบหมายให้คณะอนุกรรมการบริหารความเสี4ยงทําหน้าที4ในการ
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พจิารณาความเสี4ยง ประเมนิผลกระทบ และโอกาสที4จะเกดิ เพื4อจดัลาํดบัความเสี4ยงและวธิจีดัการความ

เสี4ยงที4เหมาะสม 

6.3    ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

บรษิทัไดใ้หค้วามสาํคญัที4จะไมใ่หบุ้คลากรของบรษิทัแสวงหาประโยชน์สว่นตน เพื4อใหห้ลกีเลี4ยง

สถานการณ์ที4อาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ในด้านผลประโยชน์ส่วนตนกบัผลประโยชน์ของบรษิทั และ

คณะกรรมการบรษิทัได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบกํากบัดูแลรายการที4เกี4ยวโยงกนัหรอื

รายการที4อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหว่างบรษิทักบัฝ่ายจดัการ คณะกรรมการ หรอืผูถ้อืหุน้

รวมไปถึงการป้องกนัการใช้ประโยชน์อนัมคิวรในทรพัย์สนิ ขอ้มูลและโอกาสของบรษิัทและการทํา

ธุรกรรมกบัผู้ที4มคีวามสมัพนัธ์เกี4ยวโยงกบับรษิทัในลกัษณะที4ไม่สมควรให้เป็นไปตามกฎหมายและ

ขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย ์เพื4อใหก้ารทํารายการดงักล่าวเป็นไปตามขั Kนตอนการดําเนินการและ

การเปิดเผยขอ้มูล ตามที4กฎหมายกําหนดและเป็นไปเพื4อผลประโยชน์ของบรษิทัและผูถ้อืหุน้โดยรวม

เป็นสาํคญั โดยผูม้สีว่นไดเ้สยีไมม่สีว่นรว่มในการตดัสนิใจและคณะกรรมการไดก้าํกบัดแูลใหม้กีารปฏบิตัิ

ตามขอ้กําหนดเกี4ยวกบัขั Kนตอนการดําเนินการ และการเปิดเผยขอ้มลูของรายการที4อาจมคีวามขดัแยง้

ทางผลประโยชน์ใหถู้กต้องครบถ้วนในการทําธุรกรรมสําคญั หากเป็นกรณีการตกลงเขา้ทํารายการที4

ต้องขอความเหน็ชอบจากที4ประชุมผูถ้อืหุน้ ต้องไดร้บัเสยีงเหน็ชอบตามที4กฎหมายและขอ้บงัคบัของ

บรษิทักาํหนด 

การรายงานการมสีว่นไดเ้สยีของกรรมการและผูบ้รหิารตอ้งรายงานใหบ้รษิทัไดร้บัทราบถงึการ

มสี่วนไดเ้สยีและบุคคลที4เกี4ยวขอ้ง โดยจดัทํารายงานและส่งใหเ้ลขานุการบรษิทั รวมถงึในกรณีที4มกีาร

เปลี4ยนแปลงขอ้มลูใหจ้ดัทํารายงานส่งใหเ้ลขานุการบรษิทัทุกครั Kง โดยเลขานุการบรษิทัจะตอ้งรายงาน

การมสีว่นไดเ้สยีใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัประจาํทุกปี 

6.4    การต่อต้านทุจริตคอรร์ปัชั *น 

บรษิทัไดก้าํหนดนโยบายและแนวปฏบิตัเิกี4ยวกบัการต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชั 4น โดยมคีวามมุง่มั 4น

ที4จะสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหป้ฏเิสธการทุจรติคอรร์ปัชั 4นในการทําธุรกรรมกบัภาครฐัและเอกชนในทุก

กรณี ซึ4งกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษิัททุกระดบัได้มสี่วนร่วมในการสอดส่องดูแลการ

กระทําการทุจรติคอรร์ปัชั 4นและปฏเิสธการทุจรติคอรร์ปัชั 4นในทุกรูปแบบทั Kงทางตรงและทางออ้ม โดย

บรษิทัไดเ้ปิดชอ่งทางแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนหากมกีารพบเหน็การกระทาํของบุคคลในองคก์รที4เขา้

ขา่ยกบัการทุจรติคอรร์ปัชั 4น เพื4อป้องกนัและควบคุมการกระทําดงักล่าวไม่ใหเ้กดิขึKน ตลอดจนเขา้ร่วม

กจิกรรมงานวนัต่อต้านคอรร์ปัชั 4นเป็นประจําทุกปี เพื4อใหร้บัทราบถงึความสําคญัของวนัดงักล่าว และ

ประชาสมัพนัธ์ถึงวนัต่อต้านคอร์รปัชั 4นแห่งชาติให้กบัพนักงานของบรษิัทมสี่วนร่วมในการเข้าร่วม

กจิกรรม ทั KงนีK บรษิทัไดร้บัการรบัรองเป็นสมาชกิในโครงการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการ

ต่อตา้นการคอรร์ปัชั 4น (Collective Action Coalition against corruption หรอื CAC) ตั Kงแต่ปี 2559  

6.5    การแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

บรษิทักําหนดแนวทางการแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีนเกี4ยวกบัการกระทาํผดิกฎหมาย ฝ่าฝืน
หรอืการไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณ การละเมดิสทิธมินุษยชน หรอืพฤตกิรรมที4สอ่ถงึการทุจรติคอรร์ปัชั 4น
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ของบุคคลในองคก์รไวใ้นนโยบายการแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรยีน ซึ4งมเีนืKอหาในการเปิดชอ่งทางแก่ผูท้ี4
พบเหน็การกระทําที4ผดิกฎหมาย หรอืการปฏบิตัทิี4ไม่ถูกตอ้ง สามารถแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนไดท้ี4
ผู้บังคับบัญชาตามสายงานของผู้แจ้งเบาะแส ผู้จ ัดการฝ่ายตรวจสอบภายใน กรรมการอิสระ 
คณะกรรมการตรวจสอบ โดยที4ผูแ้จง้เบาะแสเลอืกที4จะไมเ่ปิดเผยชื4อ ที4อยู ่หมายเลขโทรศพัทท์ี4ตดิต่อได ้
และผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนตอ้งเกบ็ขอ้มลูที4เกี4ยวขอ้งเป็นความลบั จะเปิดเผยขอ้มลูเท่าที4จําเป็น โดยคาํนึงถงึ
ความปลอดภยั และความเสยีหายของผูร้อ้งเรยีน 

นอกจากนีK บรษิทัไดก้าํหนดใหห้น่วยงานกาํกบัดแูลการปฎบิตังิานของบรษิทั (Compliance) ซึ4ง
อยูภ่ายใตก้ารดาํเนินงานของฝ่ายเลขานุการบรษิทั ทาํหน้าที4เป็นหน่วยงานรบัขอ้รอ้งเรยีนในกรณีที4พบ
พฤตกิรรมหรอืเหตุการณ์ใดๆ ที4อาจเป็นการฝ่าฝืนการปฎบิตัติามกฎระเบยีบนโยบายของบรษิทั หรอืมี
พฤตกิารณ์ที4น่าสงสยัว่ามกีารปฎบิตัขิดักบัหลกัการที4บรษิทัไดว้างไวข้า้งตน้ ท่านสามารถแจง้เบาะแส
หรอืขอ้รอ้งเรยีนไดโ้ดยตรง  

 
6.6    การใช้ข้อมลูภายใน 

บรษิัทให้ความสําคญัในเรื4องการใช้ข้อมูลภายใน โดยได้กําหนดการใช้ข้อมูลภายในไว้เป็น 

ลายลกัษณ์อกัษรในคูม่อืการควบคมุภายในเพื4อใหเ้กดิความเขา้ใจกบัแนวทางปฏบิตัทิี4ถกูตอ้ง  

บรษิทัมขีอ้หา้มมใิหก้รรมการและผูบ้รหิารใชข้อ้มูลภายในที4เป็นสาระสาํคญัของบรษิทั และยงั

ไมไ่ดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะเพื4อประโยชน์ของตนเองหรอืผูอ้ื4น ซึ4งรวมถงึการซืKอขายหลกัทรพัยข์องบรษิทั 

โดยกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานในหน่วยงานที4ทราบขอ้มูลภายใน ห้ามซืKอขายหลกัทรพัย์ของ

บรษิทัในช่วงระยะเวลา 1 เดอืน ก่อนการเปิดเผยงบการเงนิใหแ้ก่สาธารณะ โดยบรษิทัจะแจง้ช่วงเวลา  

ที4ควรงดซืKอขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัใหก้รรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัทราบ 

บรษิทัให้ความสําคญัในการรกัษาสารสนเทศที4เป็นความลบัของลูกค้า โดยไม่นําสารสนเทศ

ดงักล่าวมาใช้เพื4อผลประโยชน์ของกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และผูท้ี4เกี4ยวขอ้ง เวน้แต่เป็นขอ้มูล       

ที4ตอ้งเปิดเผยตามที4กฎหมายกําหนด อกีทั Kงยงัใหค้วามสาํคญัในการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูใน

ระบบสารสนเทศ โดยควบคุม และ/หรอื ป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มูลของบรษิทัจากบุคคลภายนอก และ

กําหนดสทิธใินการเขา้ถงึขอ้มูลให้กบัพนักงานในระดบัต่างๆ ตามอํานาจหน้าที4และความรบัผดิชอบ 

นอกจากนีK บรษิทัมนีโยบายใหบุ้คคลที4เกี4ยวขอ้งรบัทราบขอ้มูลเท่าที4จําเป็นต่อการปฏบิตังิานเท่านั Kน 

กํากับให้มีการใช้และเก็บรกัษาข้อมูลสําคญัอย่างรอบคอบและระมดัระวงั การเปิดเผยข้อมูลใดๆ         

ต้องได้รบัการอนุญาตจากผูบ้รหิารของหน่วยงานนั Kน กรณีที4บุคคลภายนอกมสี่วนร่วมในการทํางาน

เฉพาะกจิเกี4ยวกบัขอ้มลูที4ยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนและอยู่ระหว่างการเจรจา ซึ4งเขา้ขา่ยการเกบ็

รกัษาขอ้มลูภายในอนัอาจมผีลต่อความเคลื4อนไหวของราคาหลกัทรพัยข์องบรษิทั บุคคลเหลา่นั Kนจะตอ้ง

ทาํสญัญาเกบ็รกัษาขอ้มลูความลบั (Confidentiality Agreement) จนกวา่จะมกีารเปิดเผยขอ้มลูต่อตลาด

หลกัทรพัยแ์ละสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

6.7    รายงานการเปลี*ยนแปลงการถือครองหลกัทรพัย ์
บรษิัทมกีารกําหนดให้กรรมการ ผู้จดัการ ผู้ดํารงตําแหน่งบริหาร ผู้สอบบญัชี จดัทําและ

รายงานการเปลี4ยนแปลงการถอืครองหลกัทรพัย์ของตน คู่สมรสหรอืผูท้ี4อยู่กนิดว้ยกนัฉันท์สามภีรยิา 

และบุตรที4ยงัไม่บรรลุนิติภาวะมายงัเลขานุการบรษิัท โดยให้จดัทําและนําส่งภายใน 30 วนัทําการ
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ภายหลงัเขา้รบัตําแหน่ง นอกจากนีK กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสูงต้องแจ้งเกี4ยวกบัการซืKอหรอืขาย

หลกัทรพัยข์องบรษิทัทุกครั Kง โดยแจง้อยา่งน้อย � วนัล่วงหน้าก่อนทาํการซืKอขายต่อคณะกรรมการหรอื

ผู้ที4คณะกรรมการมอบหมาย เพื4อรายงานต่อสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรพัย์และตลาด

หลกัทรพัย์ เมื4อมกีารซืKอหรอืขายหลกัทรพัย์ภายใน 3 วนัทําการ รวมถึงปฏบิตัิตามพระราชบญัญตัิ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2559 อยา่งเครง่ครดั 

กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน ผูท้ี4ฝ่าฝืนนโยบายการใชข้อ้มลูภายในจะตอ้งถูกลงโทษทางวนิยั 

และ/หรอืกฎหมายแลว้แต่กรณ ี 

 

หลกัปฏิบติัที* 7 รกัษาความน่าเชื*อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล (Ensure Disclosure 

and Financial Integrity) 

คณะกรรมการบรษิทัตระหนักถงึบทบาทหน้าที4ที4จะตอ้งรกัษาความน่าเชื4อทางการเงนิต่อผูถ้อื

หุน้และผูม้สี่วนได้เสยีอื4นๆ เช่น นักลงทุน นักวเิคราะห์ โดยดูแลระบบการจดัทํารายงานทางการเงนิ  

การตดิตามดูแลความเพยีงพอของสภาพคล่องทางการเงนิและความสามารถในการชําระหนีK โดยได้

แต่งตั Kงคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ4งประกอบดว้ยกรรมการอสิระเป็นผูดู้แลรบัผดิชอบเกี4ยวกบัคุณภาพ

ของรายงานทางการเงนิและระบบการควบคุมภายใน โดยในการเปิดเผยงบการเงนินั Kน คณะกรรมการ

บรษิทัเป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิรวมของบรษิทัและบรษิทัในเครอื ซึ4งจดัทําขึKนตามมาตรฐานการ

บญัชทีี4รบัรองทั 4วไปในประเทศไทย โดยเลอืกใชน้โยบายบญัชทีี4เหมาะสมและถอืปฏบิตัอิย่างสมํ4าเสมอ  

มกีารจดัทําคําอธบิายและการวเิคราะหข์องฝ่ายจดัการเพื4อประกอบการเปิดเผยงบการเงนิทุกไตรมาส 

และใชดุ้ลยพนิิจอยา่งระมดัระวงัและประมาณการที4ดทีี4สดุในการจดัทาํ รวมทั Kงมกีารเปิดเผยขอ้มลูสาํคญั

อยา่งเพยีงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงนิ คณะกรรมการบรษิทัจดัใหม้กีารดาํรงไวซ้ึ4งระบบควบคุม

ภายในที4มปีระสทิธิภาพ เพื4อให้มั 4นใจได้อย่างมเีหตุผลว่าการบนัทึกข้อมูลทางบญัชีมคีวามถูกต้อง 

ครบถว้น และเพยีงพอที4จะดาํรงรกัษาไวซ้ึ4งทรพัยส์นิ และเพื4อใหท้ราบจุดอ่อนเพื4อป้องกนัไมใ่หเ้กดิการ

ทุจรติหรอืการดาํเนินการที4ผดิปกตอิยา่งมสีาระสาํคญั ตลอดจนมแีผนรองรบัเพื4อแกไ้ขปัญหาทางการเงนิ

หากอยูใ่นภาวะที4บรษิทัประสบปัญหาทางการเงนิหรอืมแีนวโน้มจะประสบปัญหา โดยคาํนึงถงึสทิธขิองผู้

มสีว่นไดเ้สยี 

ทั KงนีK บรษิทัมนีโยบายการสื4อสารและการเปิดเผยขอ้มูลต่างๆ อย่างถูกตอ้ง เพยีงพอ ทนัเวลา 

ตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏบิตัทิี4เกี4ยวขอ้ง โดยไดเ้ปิดเผยขอ้มลูทั 4วไปและขอ้มลูทางการเงนิ

ของบรษิทัตามขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รวมถึงเปิดเผยนโยบายต่างๆ ของ

บรษิทัต่อสาธารณชนและผูม้สี่วนไดเ้สยีอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางที4เขา้ถงึ

ขอ้มูลไดง้่าย มคีวามเท่าเทยีมกนัและน่าเชื4อถอื ดงัปรากฏในแบบช่องทางการสื4อสารของบรษิทั เช่น 

จดหมายอเิล็คทรอนิกส์ (e-mail) เวบ็ไซต์บรษิทั แบบแสดงรายการขอ้มูลประจําปี/รายงานประจําปี 

(แบบ 56-1 One Report) ทั Kงภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยม ี“ฝ่ายเลขานุการบรษิทั” ทําหน้าที4หลกั

ในการติดต่อประสานงานและสื4อสารกบันักลงทุนหรอืผู้ถือหุ้น ฝ่ายเลขานุการบรษิัทซึ4งได้รบัความ

เหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทัจะเป็นผูเ้ปิดเผยขอ้มลูต่างๆ ใหร้บัทราบผา่นชอ่งทางของเวบ็ไซตข์อง

บรษิทัทั Kงภาษาไทยและภาษาองักฤษ และรายงานต่อสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และ



 

33 คูม่อืบรรษทัภบิาล บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั >น และบรษิทัในเครอื 
 

ตลาดหลักทรัพย์ หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื4อให้ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์ 

สื4อมวลชน ใหไ้ดร้บัขอ้มลูความถกูตอ้ง ครบถว้น โปรง่ใส และทนัต่อเหตุการณ์  

ในสว่นของลกูคา้ บรษิทัไดม้กีารเปิดเผยขอ้มลูผลติภณัฑแ์ละการบรกิารของบรษิทัผา่นเวบ็ไซต ์

https://www.metrosystems.co.th และพนกังานของบรษิทัจะไดร้บัการดแูลและไดร้บัขอ้มลูโดยเทา่เทยีม

กนัผา่นอนิเตอรเ์น็ต หน้าจอคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ 

นอกจากนีK บรษิทัไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ นักลงทุน เขา้เยี4ยมชมบรษิทัและเขา้ถงึขอ้มูลของ

บรษิทัผา่นการแถลงผลประกอบการของผูบ้รหิาร รวมถงึจดักจิกรรมการสาํคญัอื4นๆ อยา่งต่อเนื4อง  

ทั KงนีK  บริษัทพร้อมที4จะให้ข้อมูลและตอบข้อซักถามของผู้มีส่วนได้เสียผ่านเว็บไซต์บริษัท 

https: / / ir.metrosystems.co. th หรือส่งคําถามผ่านอีเมล ir@metrosystems.co. th หรือโทรศัพท์             

02-089-4124 ตดิต่อฝ่ายนกัลงทุนสมัพนัธ ์ 

อย่างไรกต็าม บรษิทัไดจ้ดัทํานโยบายการเปิดเผยขอ้มลูและความโปร่งใสขึKน โดยกําหนดให้
คณะกรรมการบรษิทัจะต้องกํากบัดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูล เกี4ยวกบัการดําเนินงานของบรษิทัไวใ้น
รายงานประจําปีและเวบ็ไซต์ของบรษิทัดว้ย และไดม้กีารทบทวนนโยบายการเปิดเผยขอ้มลูและความ
โปร่งใส่อย่างสมํ4าเสมอ เพื4อใหน้โยบายดงักล่าว มคีวามสอดคลอ้งถูกตอ้งตามขอ้กําหนดและขอ้บงัคบั
ตามกฎหมายในปัจจุบนั พรอ้มเปิดช่องทางรบัเรื4องรอ้งเรยีนและแสดงความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ หรอื
ขอ้สงสยัจากทั Kงบุคคลภายในและภายนอกองคก์รผา่นหน้าเวบ็ไซตบ์รษิทั  

 

หลกัปฏิบติัที* 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื*อสารกบัผู้ถือหุ้น (Ensure Engagement and 

Communication with Shareholders) 

ผูถ้อืหุน้ในฐานะเจา้ของบรษิทัย่อมมสีทิธกิําหนดทศิทางการดําเนินธุรกจิของบรษิทัมสีทิธซิืKอ
ขายหรอืโอนหุน้ สทิธใินสว่นแบ่งกาํไร สทิธเิขา้รว่มประชุม การเสนอวาระการประชุมล่วงหน้า การเสนอ
ชื4อบุคคลเพื4อเขา้รบัการเลอืกตั Kงเป็นกรรมการบรษิทั การมสี่วนร่วมตดัสนิใจในเรื4องสําคญัของบรษิทั 
การอนุมตัธุิรกรรมสาํคญัและที4มผีลต่อทศิทางในการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั การใชบ้ตัรลงคะแนนเสยีง
ในวาระสาํคญัเพื4อความโปรง่ใสและตรวจสอบได ้การใชส้ทิธอิอกเสยีงดว้ยตนเองหรอืโดยการมอบฉนัทะ
ใหผู้อ้ื4น การไดร้บัหนังสอืเชญิประชุม การไดร้บัและเขา้ถงึสารสนเทศของบรษิทั ทั Kงก่อนและหลงัการ
ประชุม รวมทั Kงผลการพจิารณาและผลของการลงคะแนนเสยีง โดยผ่านช่องทางสื4อสารต่างๆ เช่น ศูนย์
รบัฝากหลกัทรพัย ์เวบ็ไซตข์องบรษิทั เป็นตน้ 

ในทุกปีบรษิทัไดจ้ดัการประชุมสามญัประจาํปี โดยไดด้าํเนินการประชุมผูถ้อืหุน้ใหเ้ป็นไปตาม
กฎหมาย ขอ้บงัคบั และแนวทางการกํากบัดูแลกจิการที4ด ีซึ4งนอกเหนือจากสทิธพิืKนฐานต่างๆ แล้ว 
บรษิทัยงัไดด้าํเนินการต่างๆ ดงันีK  

ก่อนการประชมุสามญัประจาํปี 
1)    บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารประชุมสามญัประจําปีปีละครั Kง โดยจดัประชุมภายในระยะเวลาไม่

เกนิ 4 เดอืนนบัแต่วนัสิKนสุดรอบบญัชขีองบรษิทั และหากมกีรณีเร่งด่วนที4จาํเป็นตอ้งใชม้ตขิองผูถ้อืหุน้ 
บรษิทัจะเรยีกประชุมวสิามญัประจําปีเป็นกรณีเฉพาะ บรษิทัจดัการประชุมสามญัประจําปี ณ บรษิทั              
เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั 4น จํากดั (มหาชน) สํานักงานใหญ่เลขที4 400 ถนนเฉลิมพระเกียรติ ร.9  
แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรงุเทพมหานคร เป็นประจาํทุกปี 
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2)    บรษิทัได้มกีารเผยแพร่ขอ้มูล ในหนังสอืเชญิประชุมสามญัประจําปีทั Kงภาษาไทย และ
ภาษาองักฤษ ซึ4งระบุวนั เวลา สถานที4 ระเบยีบวาระการประชุมผูถ้อืหุน้ ขอ้มูลประกอบการพจิารณา
ระเบยีบวาระต่างๆ พร้อมแนบหนังสอืมอบฉันทะทุกแบบ ประกอบด้วยแบบ ก แบบ ข และแบบ ค 
ตามที4กระทรวงพาณิชยก์ําหนดเพื4อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถมอบฉันทะใหก้รรมการตรวจสอบหรอืบุคคลใด 
เขา้รว่มประชุมแทนตนได ้รวมถงึแผนที4ของสถานที4จดัประชุม บรษิทัไดเ้ผยแพรข่อ้มลูผา่นทางเวบ็ไซต์
ของบรษิทัก่อนที4จะจดัสง่เอกสารเชญิประชมุใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

3)    จดัสง่หนงัสอืเชญิประชุมสามญัประจาํปี และเอกสารประกอบการประชุม และแบบแสดง
รายการขอ้มูลประจําปี/รายงานประจําปี (แบบ 56-1 One Report) ให้แก่ศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทยเพื4อนําไปกระจายต่อผูถ้อืหุน้ทุกรายล่วงหน้าก่อนวนัประชุมสามญัประจาํปี โดยผูถ้อืหุน้จะ
ได้รบัล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้ได้รบัขอ้มูลข่าวสารเพื4อการตดัสนิใจ ในการลงมตไิด้
อยา่งถกูตอ้ง ครบถว้น โปรง่ใส พรอ้มทั Kงประกาศหนงัสอืเชญิประชมุลงในหนงัสอืพมิพท์ั Kงฉบบัภาษาไทย
และภาษาองักฤษตดิต่อกนั 3 วนั ล่วงหน้าก่อนวนัประชุม 7 วนั เพื4อเป็นการบอกกล่าวล่วงหน้าสาํหรบั
ใหผู้ถ้อืหุน้เตรยีมตวัมารว่มประชมุ 

4)    ผูถ้อืหุน้สามารถเสนอวาระการประชุม และ/หรอืเสนอชื4อบุคคลเพื4อเลอืกตั Kงเป็นกรรมการ
ในการประชุมสามญัประจาํปี รวมถงึส่งคาํถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุมสามญัประจาํปีไดต้ามช่วงเวลาที4
บรษิทัเปิดสทิธใิห ้โดยผูถ้อืหุน้สามารถดาํเนินการผา่นชอ่งทางต่างๆ ไดแ้ก่ ทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์
ทางไปรษณีย ์หรอืทางเวบ็ไซตข์องบรษิทั 

วนัประชมุสามญัประจาํปี 
1)    จดัให้มีสถานที4จดัการประชุมที4สะดวกต่อการเดินทางมาเข้าร่วมการประชุมสามญั

ประจําปี และมขีนาดเพยีงพอรองรบัจํานวนผูถ้อืหุน้และผูร้บัมอบฉันทะ บรษิทัไดจ้ดัการประชุมสามญั
ประจาํปีที4 สาํนกังานใหญ่ของบรษิทั เลขที4 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 
กรงุเทพมหานคร 

2)    บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารลงทะเบยีนโดยใชร้ะบบบารโ์คด้ (Barcode) ที4แสดงถงึเลขทะเบยีน
ของผู้ถือหุ้นแต่ละรายที4ได้จดัพมิพ์ไว้บนแบบลงทะเบียนและหนังสอืมอบฉันทะ เพื4อให้ข ั Kนตอนการ
ลงทะเบยีนเป็นไปอยา่งรวดเรว็ นอกจากนีK บรษิทัไดจ้ดัเตรยีมอากรแสตมป์สาํหรบัปิดหนงัสอืมอบฉนัทะ
ไวบ้รกิารใหแ้ก่ผูร้บัมอบฉนัทะที4มาลงทะเบยีนเขา้รว่มประชมุ พรอ้มเจา้หน้าที4อาํนวยความสะดวกตลอด
ระยะเวลาการลงทะเบยีน 

3)    บรษิทัไดก้ําหนดแนวทางในการประชุมสามญัประจําปี เพื4อไม่ใหเ้กดิการรอนสทิธ ิและ
อํานวยความสะดวกให้ผูถ้อืหุ้นอย่างเท่าเทยีมกนั โดยผูถ้อืหุ้นสามารถลงทะเบยีนเขา้ร่วมประชุมได้
ตลอดเวลาการประชุม เพื4อใชส้ทิธอิอกเสยีงในวาระที4ยงัไมไ่ดล้งมต ิตลอดจนแสดงความคดิเหน็ไดอ้ยา่ง
อสิระภายในเวลาที4สมควร 

4)    เมื4อถงึเวลาเริ4มการประชุม กรรมการ คณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ผูบ้รหิาร ตลอดจน
ผู้สอบบัญชี และที4ปรึกษากฎหมาย ได้เข้าร่วมประชุม โดยก่อนเริ4มประชุม ประธานที4ประชุมได้
มอบหมายใหท้ี4ปรกึษากฎหมายของบรษิทัเป็นผูช้ีKแจงหลกัเกณฑท์ี4เกี4ยวขอ้งกบัการประชุมทั Kงหมด เช่น 
การเปิดประชุม และการออกเสยีงลงคะแนน รวมทั Kงวธิกีารนบัคะแนนเสยีงของผูถ้อืหุน้ที4จะตอ้งลงมตใิน
แต่ละวาระ 

5)    บรษิทัใชบ้ตัรลงคะแนนสาํหรบัทุกวาระที4จะตอ้งมกีารลงมต ิเพื4อความโปรง่ใส ตรวจสอบ
ได ้และในวาระการเลอืกตั Kงกรรมการไดเ้ปิดใหม้กีารเลอืกตั Kงกรรมการเป็นรายบุคคล 
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6)    สาํหรบัรายละเอยีดผลการนบัคะแนนของแต่ละวาระนั Kนจะรวบรวมผลและแจง้ใหท้ี4ประชมุ
ทราบไดภ้ายหลงัจากเสรจ็สิKนการลงคะแนนในแต่ละวาระ และเมื4อเจา้หน้าที4ไดต้รวจนบัคะแนนเรยีบรอ้ย
แลว้จะแจง้ใหท้ี4ประชมุทราบรายละเอยีดผลการนบัคะแนนทนัท ี

7)    บรษิัทมตีวัแทนของผู้สอบบญัชทีี4มคีวามเป็นอิสระ ทําหน้าที4เป็นผู้ตรวจสอบการนับ
คะแนนเสยีงตลอดการประชุม และมตีวัแทนอาสาพทิกัษ์สทิธผิูถ้อืหุน้จากสมาคมสง่เสรมิผูล้งทุนไทยเขา้
รว่มสงัเกตการณ์อกีดว้ย 

8)    ผูถ้อืหุน้ที4เขา้ประชุมภายหลงัจากประธานในที4ประชุมเปิดการประชุมแลว้ สามารถออก
เสยีงลงคะแนนได ้ในวาระที4อยู่ระหว่างการพจิารณาและยงัไม่ไดม้กีารลงมต ิโดยใหน้ับเป็นองคป์ระชุม
ตั Kงแต่วาระที4ไดเ้ขา้ประชุม เป็นตน้ไป ซึ4งอาจทาํใหม้ผีูม้สีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในแต่ละวาระไม่เท่ากนั
ได ้

9)    ในการประชุมสามญัประจาํปีนั Kน หากมกีรรมการที4มสีว่นไดเ้สยีในวาระใด กรรมการท่าน
นั Kนตอ้งแจง้ต่อที4ประชมุเพื4องดออกเสยีงและไมเ่ขา้รว่มประชมุในวาระนั Kนๆ  

10)    ในการประชุมสามญัประจําปี ที4ประชุมได้พจิารณาเรื4องต่างๆ ตามลําดบัวาระที4ได้
กําหนดไวใ้นหนังสอืนัดประชุมโดยไม่มกีารเปลี4ยนแปลงลําดบัวาระดงักล่าว และไม่มกีารขอพจิารณา
เรื4องอื4นที4นอกเหนือไปจากที4กําหนดไวใ้นหนงัสอืนดัประชุม อย่างไรกต็าม หากในการประชุมคราวใดมี
วาระพเิศษขึKน บรษิทัจะจดัให้มกีารประชุมวสิามญัประจําปี หรอืมกีารกําหนดเป็นวาระพเิศษในการ
ประชุมสามญัประจาํปี โดยสง่หนงัสอืนดัประชุมล่วงหน้าใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ตามระยะเวลาที4กฎหมายกําหนด 
ทั KงนีK ภายหลงัจากที4ประชุมไดพ้จิารณาเรื4องต่างๆ ตามระเบยีบวาระครบถว้นแลว้ ประธานจะเปิดโอกาส
ใหผู้ถ้อืหุน้ซกัถามเพิ4มเตมิในเรื4องที4มคีวามสนใจก่อนปิดการประชมุ    

หลงัวนัประชมุสามญัประจาํปี 
1)    บรษิัทได้เปิดเผยมติที4ประชุมสามญัประจําปีโดยแจ้งข่าวไปยงัตลาดหลกัทรพัย์แห่ง

ประเทศไทย (ตลท.) ภายหลงัจบการประชุมในวนัเดยีวกนั และนํามตเิผยแพร่บนเวบ็ไซต์ของบรษิทั
ภายในวนัทาํการถดัไป 

2)    บริษัทได้จดัทํารายงานการประชุมสามญัประจําปีโดยแยกวาระชดัเจน ระบุรายชื4อ
กรรมการที4เขา้ประชุม/ไม่เขา้ร่วมประชุม ขอ้ซกัถามของผูถ้อืหุน้ ขอ้ชีKแจงของคณะกรรมการ การนับ
คะแนนเสยีง และผลคะแนนเสยีงในแต่ละวาระอย่างครบถว้น แจง้ต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
(ตลท.) ภายใน 14 วนั หลงัวนัประชุมตามขอ้กําหนดของตลท. และเผยแพร่บนัทกึรายละเอยีดการ
ประชุมอย่างครบถ้วนเหมาะสม พรอ้มทั Kงเผยแพร่รายงานการประชุมใหผู้ถ้อืหุน้รบัทราบบนเวบ็ไซต์
บรษิทั (www.metrosystems.co.th) 
 

บทลงโทษทางวินัย 
 หลักการกํากับดูแลกิจการที4ดีรวมถึงจรรยาบรรณทางธุรกิจและแนวปฏิบัติที4ดีซึ4งถือเป็น

ภาระหน้าที4และกฎระเบยีบที4กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานทุกคนต้องยดึถอืเป็นหลกัในการปฏบิตังิาน
และตอ้งไม่ละเลยการปฏบิตัติามหลกัการที4ปรากฎในคู่มอืฉบบันีK หากมกีารฝ่าฝืนละเลยไม่ปฏบิตัติาม
และก่อใหเ้กดิความเสยีหายกบับรษิทั ใหถ้อืว่ามคีวามผดิทางวนิยัตามขอ้บงัคบัเกี4ยวกบัการทาํงานของ
บรษิทั โดยใหผู้บ้งัคบับญัชาตามที4บรษิทักําหนดใหม้อีํานาจพจิารณาลงโทษทางวนิัยไดอ้ย่างยุตธิรรม 
โดยใหค้วามสาํคญัหรอืคาํนึงถงึความรา้ยแรงและลกัษณะความผดิที4เกดิขึKนเป็นแต่ละกรณไีป 

http://www.metrosystems.co.th/
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คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบริหาร 

คณะอนุกรรมการกาํกบัดูแลกิจการที9ดี คณะอนุกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสี9ยง คณะกรรมการตรวจสอบ 

ประธานเจ้าหน้าที9บริหาร 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

กรรมการผู้จดัการกลุ่มธุรกิจ
ดิจิตอลโซลูชั 9น 

กรรมการผู้จดัการกลุ่มธุรกิจ
ซอฟต์แวรโ์ซลูชั 9น 

กรรมการผู้จดัการกลุ่มธุรกิจ
ดิจิตอลพริNนติNง 

กรรมการผู้จดัการกลุ่มบญัชี
การเงินและธุรการ 

กรรมการผู้จดัการกลุ่ม
ทรพัยากรบุคคล 

รองประธานเจ้าหน้าที9บริหาร 

ส่วนที' = 

โครงสร้างการจดัการและความรบัผิดชอบของกรรมการ 

โครงสร้างการจดัการ 
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คู่มือกรรมการ 

บรษิทั เมโทรซสิเต็มส์คอร์ปอเรชั 4น จํากดั (มหาชน) ตระหนักถงึความสําคญัของการดําเนิน
ธุรกิจและการบรหิารงาน โดยเล็งเห็นว่ากรรมการบรษิัท กรรมการอิสระ กรรมการชุดย่อยต่างเป็น        
ตัวแปรสําคัญในการกําหนดทิศทาง นโยบายให้บริษัทสามารถก้าวไปข้างหน้าอย่างต่อเนื4 อง               
และมปีระสทิธภิาพ มกีรอบการปฏบิตังิานที4ชดัเจน บรษิทัจงึไดจ้ดัทําคู่มอืกรรมการฉบบันีKขึKน เพื4อให้
กรรมการสามารถยดึถอืแนวทางนีKมาใช้ในทางปฏบิตัไิด้อย่างถูกต้อง มมีาตรฐานในรูปแบบเดยีวกนั     
ซึ4งเนืKอหาที4ถูกกําหนดไว้นั Kนล้วนเป็นอํานาจหน้าที4 ความรบัผดิชอบทั Kงด้านจรยิธรรม และตามกรอบ
ขอ้บงัคบัทางกฎหมายที4คณะกรรมการจะต้องปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดัให้สอดคล้องกบัหลกับรรษทั       
ภบิาลที4ด ีและเป็นไปตามหลกัการของพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชน จาํกดั พ.ศ. 2535 พระราชบญัญตัิ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ประมวลกฎหมายอาญา 
ขอ้บงัคบับรษิทั มตทิี4ประชุมผูถ้อืหุน้หรอืกฎหมายอื4นใดที4เกี4ยวขอ้งตลอดระยะเวลาการดํารงตําแหน่ง
กรรมการ  

บรษิัทหวงัเป็นอย่างยิ4งว่าคู่มอืกรรมการฉบบันีK จะเป็นแนวทางที4ดใีห้คณะกรรมการร่วมกนั
ยดึถอืและปฏบิตัติาม เป็นตวัช่วยในการปฏบิตัหิน้าที4ได้เต็มศกัยภาพ เพื4อประโยชน์สูงสุดต่อบรษิทั 
พนกังาน ลกูคา้ คูค่า้ ผูถ้อืหุน้ และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกคน รวมถงึต่อสงัคม 

 

 1.    บททั *วไป 
1.1    คณะกรรมการบริษทั   

คณะกรรมการบรษิทัถอืเป็นตวัแทนของบรษิทั จงึมหีน้าที4ต้องรบัผดิชอบการกระทําทุก

อย่างของบรษิทั แต่ในทางปฏบิตัคิณะกรรมการบรษิทันั Kน มไิดบ้รหิารงานประจําวนัของบรษิทัในทุกๆ 

เรื4อง จึงจําเป็นต้องมีผู้มาบริหารบริษัท คณะกรรมการบริษัทจึงมอบหมายให้กรรมการผู้จ ัดการ                  

เป็นผู้บรหิารงานแทน และได้แต่งตั Kงกรรมการอกีชุดหนึ4งขึKนมาช่วยทํางาน เรยีกว่า “คณะกรรมการ

บรหิาร” มหีน้าที4ความรบัผดิชอบแบ่งแยกจากคณะกรรมการบรษิทัอย่างชดัเจน โดยคณะกรรมการ

บรหิารจะทําหน้าที4ดูแลงานประจําวนัของบรษิัทอย่างแท้จรงิ นอกจากนีKคณะกรรมการบรษิัทยงัได้

แต่งตั Kงคณะกรรมการชุดย่อยอื4นๆ ขึKนมาเพื4อรับผิดชอบงานเฉพาะเรื4องเฉพาะกรณีอีกด้วย                 

โดยคณะกรรมการบรษิัทได้กําหนดอํานาจหน้าที4ของคณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการชุดย่อย 

กรรมการผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการ กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิหรอืกลุ่มงานและรองกรรมการ

ผูจ้ดัการกลุม่หรอืกลุม่งานไวอ้ยา่งชดัเจน 

1.2    โครงสร้างของคณะกรรมการ 

โครงสร้างการบรหิารงานของบรษิัทประกอบด้วยคณะกรรมการและผู้บรหิาร ส่วนของ

คณะกรรมการบรษิัท ประกอบด้วยกรรมการอิสระ กรรมการที4ไม่เป็นผู้บรหิาร และกรรมการที4เป็น

ผูบ้รหิาร โดยมกีรรมการอสิระเป็นจํานวน 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการทั Kงคณะ ประธานกรรมการของ

บรษิทัมใิช่บุคคลเดยีวกบักรรมการผูจ้ดัการ และเป็นกรรมการที4ไม่เป็นผูบ้รหิาร คณะกรรมการบรษิทั    

มีความหลากหลายในด้านทกัษะ ความรู้ และประสบการณ์ที4เป็นประโยชน์ต่อการดําเนินงานและ

ความสาํเรจ็ของบรษิทั 
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คณะกรรมการบรษิทัแต่งตั Kงคณะกรรมการบรหิารและคณะกรรมการชุดย่อยอกี 4 คณะ                

ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะอนุกรรมการกํากบัดูแลกจิการที4ด ีคณะอนุกรรมการสรรหาและ

กําหนดค่าตอบแทน และคณะอนุกรรมการบรหิารความเสี4ยง โดยกําหนดใหแ้ต่ละคณะประกอบด้วย

กรรมการอสิระอย่างน้อย 1 ท่าน เพื4อใหก้ารปฏบิตัหิน้าที4 และการใชดุ้ลยพนิิจในฐานะกรรมการบรษิทั

เป็นไปดว้ยความอสิระภายใตห้ลกัการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ี

การแต่งตั Kงคณะกรรมการบรษิทัจะเป็นไปตามวาระที4กําหนดไว ้รวมทั Kงมคีวามโปร่งใสและ

ชดัเจนในการเสนอชื4อกรรมการเพื4อการแต่งตั Kง/เลอืกตั Kง มปีระวตัขิองกรรมการที4มรีายละเอยีดเพยีงพอ 

และบรษิทัจะเปิดเผยต่อสาธารณชน  

บริษัทมีเลขานุการบริษัทซึ4งทําหน้าที4ให้คําแนะนําด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ                 

ที4คณะกรรมการจะตอ้งทราบและปฏบิตัหิน้าที4ในการดแูลกจิกรรมของคณะกรรมการ รวมทั Kงประสานงาน

ใหม้กีารปฏบิตัติามมตคิณะกรรมการ ซึ4งไดแ้สดงรายชื4อและขอบเขตอํานาจหน้าที4และความรบัผดิชอบ 

ไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี/รายงานประจําปี (แบบ 56-1 One Report) เรื4องโครงสร้าง 

การจดัการ 

นอกจากนีKบริษัทได้จดัตั Kงหน่วยงานกํากับดูแลการปฏิบตัิงานของบริษัท Compliance      

ขึKนเพื4อช่วยกํากับดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ             

ที4เกี4ยวขอ้ง รวมทั Kงสนบัสนุนใหก้ารกาํกบัดแูลกจิการเป็นไปตามมาตรฐานบรรษทัภบิาลที4ด ี

 

 1.3    การสรรหาและการแต่งตั [งกรรมการบริษทั 
1.3.1    การสรรหาและแต่งตั [งกรรมการบริษทั 
ขอ้บงัคบัของบรษิทั กําหนดไวว้่า คณะกรรมการบรษิทัมจีํานวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่

เกิน 30 คน และมีกรรมการไม่น้อยกว่ากึ4งหนึ4งของจํานวนกรรมการ ทั Kงหมดต้องมีถิ4นที4อยู่ใน
ราชอาณาจกัรไทย  

การคัดเลือกบุคคลที4จะแต่งตั Kง เ ป็นกรรมการบริษัทต้องได้ร ับการเสนอชื4 อจาก
คณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน โดยพิจารณาตามหลักเกณฑ์การสรรหา                      
ของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ซึ4งจะพจิารณาจากความหลากหลายทางวิชาชีพ    
ความเชี4ยวชาญเฉพาะดา้น โดยไมจ่าํกดัเชืKอชาต ิศาสนา เพศ และคณุสมบตัดิงันีK 

1.    มคีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ในอุตสาหกรรมของบรษิทั หรอืดา้นการเงนิ การบญัช ี
การบรหิารหรอือื4นๆ ตามสมควรใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธ์และการดําเนินธุรกจิของบรษิทัและต้องไม่ขดั     
กบัขอ้บงัคบัของบรษิทั  

2.    ไม่ปรากฎลกัษณะต้องห้ามตามที4กําหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยบรษิทัมหาชนจํากดั 
รวมทั Kงตอ้งไมม่ลีกัษณะที4แสดงถงึการขาดความเหมาะสมที4จะไดร้บัความไวว้างใจใหบ้รหิารจดัการบรษิทั
จากผูถ้อืหุน้ตามเกณฑท์ี4คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์าํหนด  

3.    สามารถอุทศิตนไดอ้ยา่งเตม็ที4โดยเฉพาะในการตดัสนิใจที4สาํคญัที4เป็นไปเพื4อประโยชน์
ของบรษิทั  

4.    เป็นผู้มคีุณธรรม จรยิธรรม และคุณสมบตัอิื4นใดที4อาจจะมกีารกําหนดเพิ4มเตมิตาม

กฎหมายหรอืตามความเหมาะสมของคณะกรรมการบรษิทั 
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จากนั Kนจึงนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื4อพิจารณาก่อนนําเสนอต่อที4ประชุมผู้ถือหุ้น             

เพื4อพิจารณาเลือกตั Kงกรรมการเข้าดํารงตําแหน่งต่อไป ซึ4งกฎเกณฑ์การประชุมเลือกตั Kงกรรมการ         

ของบรษิทัตามขอ้บงัคบับรษิทั มดีงันีK 

 1)    ผูถ้อืหุน้หนึ4งคนมคีะแนนเสยีงเทา่กบัหนึ4งหุน้ต่อหนึ4งเสยีง 

 2)    ผูถ้อืหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสยีงที4มอียู่ทั Kงหมดตามขอ้ 1) เลอืกตั Kงบุคคล        

คนเดยีว หรอืหลายคนเป็นกรรมการกไ็ด ้แต่จะแบ่งคะแนนเสยีงใหแ้ก่ผูใ้ดมากน้อยเพยีงใดไมไ่ด ้

 3)    บุคคลซึ4งได้ร ับคะแนนเสียงสูงสุดตามลําดับลงมาจะเป็นผู้ได้ร ับการเลือกตั Kง              

เป็นกรรมการเท่าจาํนวนกรรมการที4พงึมหีรอืจะพงึเลอืกตั Kงในครั Kงนั Kน ในกรณีที4บุคคลซึ4งไดร้บัการเลอืกตั Kง

ในลําดบัถดัลงมามคีะแนนเสยีงเท่ากนัเกนิจํานวนกรรมการที4จะพงึมหีรอืจะพงึเลอืกตั Kงในครั Kงนั Kนใหผู้เ้ป็น

ประธานเป็นผูอ้อกเสยีงชีKขาด 

ในการประชุมสามญัประจําปีทุกครั Kง ใหก้รรมการออกจากตําแหน่งในอตัรา 1 ใน 3 ถา้จํานวน

กรรมการที4จะแบ่งออกใหต้รงเป็นสามสว่นไมไ่ด ้กใ็หอ้อกโดยจาํนวนใกลท้ี4สดุกบัสว่น 1 ใน 3 

กรรมการที4จะตอ้งออกจากตําแหน่งในปีแรก และปีที4สองภายหลงัจดทะเบยีนบรษิทันั Kน ใหจ้บั

สลากกนัว่าผูใ้ดจะออก ส่วนปีหลงัๆ ต่อไปใหก้รรมการคนที4อยู่ในตําแหน่งนานที4สุดนั Kนเป็นผูอ้อกจาก

ตาํแหน่งกรรมการซึ4งพน้จากตาํแหน่งแลว้อาจไดร้บัเลอืกตั Kงใหมไ่ด ้

ที4ประชุมผู้ถือหุ้น อาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากตําแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระ       

ได ้ดว้ยคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจาํนวนผูถ้อืหุน้ซึ4งมาประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง และมหีุน้

นบัรวมกนัไดไ้มน้่อยกวา่กึ4งหนึ4งของจาํนวนหุน้ที4ถอืโดยผูถ้อืหุน้ที4มาประชมุและมสีทิธอิอกเสยีง 

อย่างไรกด็ ีผูถ้อืหุน้ของบรษิทัที4มสีดัส่วนการถอืหุน้ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 5 ของจํานวนหุน้บรษิทั    

ที4มสีทิธอิอกเสยีงทั Kงหมด โดยอาจเป็นผูถ้อืหุน้รายเดยีวหรอืหลายรายรวมกนัถอืหุน้ในสดัสว่นที4กําหนด

ต่อเนื4 องไม่น้อยกว่า 1 ปี และต้องถือหุ้นในวันที4เสนอชื4อบุคคลเพื4อเลือกตั Kงเป็นกรรมการและ                

ในวันที4ปิดสมุดทะเบียนเพื4อกําหนดสิทธิในการประชุมสามัญประจําปี สามารถเสนอชื4อบุคคล             

เพื4อเลือกตั Kงเป็นกรรมการได้ตั Kงแต่วันที4 1 กันยายน ถึงวันที4 30 พฤศจิกายน ของทุกปี เพื4อให้

คณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนได้พจิารณากลั 4นกรอง ก่อนเสนอต่อคณะกรรมการ

บรษิทัและที4ประชมุสามญัประจาํปีพจิารณาอนุมตัต่ิอไป 

      1.3.2    การสรรหาและแต่งตั [งกรรมการอิสระ 

     บรษิทัไดก้ําหนดคาํนิยามกรรมการอสิระของบรษิทัไว ้ซึ4งเกนิกว่าขอ้กําหนดของสาํนักงาน

คณะกรรมการกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หรอื ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ดงันีK 

     การคดัเลอืกกรรมการอิสระและเสนอแต่งตั Kงกรรมการอิสระนั Kน จะพจิารณาจากจํานวน

กรรมการอสิระในองคป์ระกอบ ไมน้่อยกว่า 1 ใน 3 ของจาํนวนกรรมการบรษิทัทั Kงหมด โดยผูไ้ดร้บัการ

พจิารณาคดัเลอืกนั Kนจะตอ้งไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามเกณฑข์องสาํนกังานคณะกรรมการกบัหลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย์กําหนด จากนั Kนจงึนําเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื4อพจิารณาก่อนนําเสนอต่อที4

ประชุมผูถ้อืหุน้เพื4อพจิารณาเลอืกตั Kงกรรมการเขา้ดาํรงตําแหน่งต่อไป ซึ4งคุณสมบตัขิองกรรมการอสิระ 

มดีงันีK 
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1)    ถอืหุน้ไมเ่กนิรอ้ยละ 1 ของจาํนวนหุน้ที4มสีทิธอิอกเสยีงทั Kงหมดของบรษิทั ทั KงนีK ใหน้บั

รวมการถอืหุน้ของผูท้ี4เกี4ยวขอ้งของกรรมการอสิระรายนั Kนๆ ดว้ย 

2)    ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการที4มสี่วนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ที4ปรกึษาที4ได้

เงนิเดอืนประจํา หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่

น้อยกวา่ 2 ปี 

3)    ไม่เป็นบุคคลที4มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติของกรรมการรายอื4น ผู้บรหิารบรษิทั                  

ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อีํานาจควบคุม หรอืบุคคลที4จะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้ ี

อาํนาจควบคมุของบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ย 

4)    ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิทั ในลกัษณะที4อาจเป็นการขดัขวาง  

การใชว้จิารณญาณอย่างอสิระของตน รวมทั Kงไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ที4มนีัย หรอืผูม้อีํานาจควบคุม       

ของผูท้ี4มคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไมน้่อยกวา่ 

2 ปี 

5)    ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั และไมเ่ป็นผูถ้อืหุน้ที4มนียัสาํคญั ผูม้อีาํนาจ

ควบคุมหรอืหุ้นส่วนของสํานักงานสอบบญัช ีซึ4งมผีู้สอบบญัชขีองบรษิัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี

ลกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไมน้่อยกวา่ 2 ปี 

6)    ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีใดๆ ซึ4งรวมถงึการใหบ้รกิารเป็นที4ปรกึษา

กฎหมายหรอืที4ปรกึษาทางการเงนิ ซึ4งไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่า 2 ลา้นบาทต่อปีจากบรษิทั และไม่เป็น 

ผูถ้อืหุน้ที4มนียัสาํคญั ผูม้อีาํนาจควบคุม หรอืหุน้สว่นของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนั Kนดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้

จากการมลีกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไมน้่อยกวา่ 2 ปี 

7)    ไม่เป็นกรรมการที4ไดร้บัการแต่งตั KงขึKนเพื4อเป็นตวัแทนของกรรมการบรษิทั ผูถ้อืหุน้

รายใหญ่ หรอืผูท้ี4เกี4ยวขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

8)    ไม่ประกอบกจิการที4มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที4มนีัยกบักจิการของ

บรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ย หรอืไมเ่ป็นหุน้สว่นที4มนียัในหา้งหุน้สว่น หรอืเป็นกรรมการที4มสีว่นรว่มบรหิารงาน 

ลูกจา้ง พนักงาน ที4ปรกึษาที4รบัเงนิเดอืนประจํา หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของจํานวนหุน้ที4มสีทิธอิอก

เสยีงทั Kงหมดของบรษิทัอื4น ซึ4งประกอบกจิการที4มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัที4มนีัยกบั

กจิการของบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ย 

9)    ไม่มีลักษณะอื4นใดที4ทําให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี4ยวกับการ

ดาํเนินงานของบรษิทั รวมถงึบรษิทัใหญ่ บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีาํนาจควบคมุ

ของบรษิทั  

      ทั KงนีK กรรมการอสิระทุกคนสามารถแสดงความเหน็ไดอ้ย่างเป็นอสิระ และไม่ตกอยู่ภายใต้

อทิธพิลของบุคคลหรอืกลุ่มบุคคลใด รวมถึงไม่มสีถานการณ์ใดที4จะมาบบีบงัคบัให้ไม่สามารถแสดง

ความเห็นได้ตามที4พึงจะเป็น โดยกรรมการอิสระต้องสามารถมีส่วนร่วมตัดสินใจการดําเนินงาน            

ในรปูแบบขององคค์ณะ (Collective Decision) 
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 1.4    ขอบเขตอาํนาจหน้าที*ของคณะกรรมการ 

1.4.1    คณะกรรมการบริษทั   

คณะกรรมการบรษิทัมขีอบเขตอาํนาจหน้าที4ดงัต่อไปนีK 

1)    ปฏบิตัหิน้าที4ให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ ขอ้บงัคบัของบรษิทั และมตขิอง          

ที4ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่ในเรื4องที4ต้องได้รบัอนุมตัิจากที4ประชุมผู้ถือหุ้นก่อนดําเนินการ เช่น เรื4อง             

ที4กฎหมายกําหนดให้ต้องได้รบัมตทิี4ประชุมผู้ถือหุ้น การทํารายการเกี4ยวโยงกนั และการซืKอหรอืขาย

สนิทรพัยท์ี4สาํคญัตามกฎเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

2)    มอีาํนาจแต่งตั Kงและถอดถอนคณะกรรมการบรหิาร เพื4อดาํเนินกจิการอยา่งหนึ4งอยา่งใด

หรอืหลายอย่าง โดยมรีายละเอยีดการมอบอํานาจตามขอบเขตอํานาจหน้าที4ของคณะกรรมการบรหิาร   

ซึ4งการมอบอํานาจนั Kนต้องไม่มลีกัษณะเป็นการมอบอํานาจที4ทําใหค้ณะกรรมการบรหิารสามารถอนุมตัิ

รายการที4ตนหรอืบุคคลที4อาจมคีวามขดัแยง้ มสี่วนไดส้่วนเสยีหรอืมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์อื4นใด 

รวมทั Kงประเมนิผลการปฏบิตังิาน และกาํหนดคา่ตอบแทนฝ่ายบรหิาร 

3)    มอีํานาจแต่งตั Kงและถอดถอนคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เพื4อดําเนินการเฉพาะเรื4อง

เฉพาะกรณตีามขอบเขตอาํนาจหน้าที4ที4ไดร้บัมอบหมาย 

4)    กําหนดนโยบาย ภารกจิ วสิยัทศัน์ กลยุทธ ์และทศิทางการดาํเนินงานของบรษิทั และ

กํากับดูแลให้ฝ่ายบริหารดําเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที4กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิล โดยมกีารทบทวนเป็นประจาํทุกปี และตดิตามดแูลใหม้กีารนํามาปฏบิตัอิยา่งเป็นรปูธรรม 

5)    พจิารณาผลการดาํเนินงานทุกไตรมาส และจดัใหม้รีะบบบญัช ีการรายงานทางการเงนิ 

และการสอบบญัชทีี4เชื4อถอืได ้รวมทั Kงดแูลใหม้กีระบวนการในการประเมนิความเหมาะสมของการควบคุม

ภายใน การบรหิารจดัการความเสี4ยง และการตรวจสอบภายในใหม้ปีระสทิธภิาพ 

6)    ดแูลใหม้กีารจดัทาํแผนสบืทอดผูบ้รหิารสงูสดุขององคก์รเพื4อเตรยีมพรอ้มเมื4อเกดิกรณี
ที4ผูบ้รหิารพน้ตาํแหน่ง 

    ทั KงนีK ประธานกรรมการ มอีาํนาจหน้าที4ภายใตข้อบเขตดงัต่อไปนีK 
    (1)    เป็นผู้เรยีกประชุมคณะกรรมการบรษิัทฯ กําหนดวนั เวลา และระเบยีบวาระ 

การประชมุ  
    (2)    ทาํหน้าที4ประธานการประชุมคณะกรรมการบรษิทั โดยเป็นผูค้วบคุมการประชุม 

และเป็นผูล้งคะแนนเสยีงชีKขาดในกรณทีี4ประชมุคณะกรรมการบรษิทัมกีารลงคะแนนเสยีงและคะแนนเสยีง
ทั Kงสองฝ่ายเทา่กนั 

     (3)    ควบคุมการประชุมให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับบริษัท 
สนบัสนุนและเปิดโอกาสใหก้รรมการแสดงความเหน็อยา่งเป็นอสิระ 

    (4)     ทําหน้าที4ประธานการประชุมผูถ้อืหุ้นของบรษิทั โดยเป็นผูค้วบคุมและประชุม         
ผูถ้อืหุน้ 

    (5)     สนับสนุนและส่ง เสริมให้คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติห น้าที4อย่ าง เต็ม
ความสามารถ ตามขอบเขตอาํนาจหน้าที4 ความรบัผดิชอบ และตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ี

    (6)    ดแูล ตดิตาม การบรหิารงานของคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการบรหิาร และ
คณะกรรมการหรอืคณะอนุกรรมการชดุยอ่ยอื4นๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามที4ไดก้าํหนดไว ้
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1.4.2    คณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการบรหิารแต่งตั Kงโดยคณะกรรมการบรษิัทตามขอ้บงัคบับรษิัท ขอ้ 24 ตาม

ความเหมาะสม โดยไมร่ะบุจาํนวนคน ไมก่าํหนดจาํนวนปีหรอืวาระของการดาํรงตาํแหน่ง 

ขอ้บงัคบับรษิทั ขอ้ 24 ซึ4งกาํหนดไวว้า่   

“คณะกรรมการมอีํานาจและหน้าที4จดัการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ 

ขอ้บงัคบัและมตขิองที4ประชมุผูถ้อืหุน้ 

คณะกรรมการมอีํานาจเลอืกตั Kงกรรมการใดๆ หรอืบุคคลใดเป็นคณะกรรมการบรหิารเพื4อ

ดาํเนินกจิการอยา่งหนึ4งอยา่งใดหรอืหลายอยา่ง โดยจะกาํหนดเงื4อนไขอยา่งใดอยา่งหนึ4งหรอือาจจะมอบ

อาํนาจใหก้รรมการคนหนึ4งหรอืหลายคนหรอืบุคคลอื4นไปปฏบิตัอิยา่งใดอยา่งหนึ4งแทนคณะกรรมการได”้  

กรรมการบรหิารพน้จากตาํแหน่งเมื4อ 

1)    ตาย 
2)    ลาออก 
3)    ขาดคณุสมบตั ิหรอืมลีกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมาย 
4)    ที4ประชุมคณะกรรมการบรษิทัลงมตใิหอ้อก 
ทั KงนีK คณะกรรมการบรหิารมขีอบเขตอาํนาจหน้าที4 ดงัต่อไปนีK 
1.    จดัตั Kงโครงสร้างองค์กรและการบรหิาร โดยให้ครอบคลุมทุกรายละเอียดของการ

คดัเลอืก การฝึกอบรม รวมทั Kงใหม้อีํานาจพจิารณาอนุมตัใินการแต่งตั Kง ถอดถอนพนักงานในตําแหน่ง

กรรมการผูจ้ดัการกลุม่ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุม่ 

2.    มอีํานาจจดัทํา เสนอแนะ กําหนดนโยบายและกลยุทธ์ทางธุรกจิของบรษิทั กําหนด

แผนธุรกจิ อาํนาจการบรหิารงาน รายงานประจาํปี อนุมตังิบประมาณสาํหรบัประกอบธุรกจิประจาํปีและ

ประมาณการคา่ใชจ้า่ย และดาํเนินการตามแผนธุรกจิและกลยทุธท์างธุรกจิ โดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย 

และแนวทางธุรกจิที4กาํหนดไว ้ 

3.    มอีํานาจพจิารณาอนุมตัใินเรื4องเกี4ยวกบัการดําเนินงาน หรอืการเขา้ทําสญัญาหรอื

ขอ้ตกลงใดๆ ที4เกี4ยวกบัการซืKอหรอืขาย ผลติภณัฑ ์หรอืบรกิาร ซึ4งเป็นการดําเนินการคา้ตามปกตขิอง

บรษิทัหรอืสญัญาเกี4ยวกบัการจดัซืKอจดัจ้างหรอืสญัญาอื4นใดเพื4อประโยชน์ในกจิการของบรษิทั ทั KงนีK

ตามที4กาํหนดไวใ้นโครงสรา้งการพจิารณาอนุมตัปิระจาํปี  หรอืตามที4คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย   

4.    มอีาํนาจพจิารณาอนุมตัทิางการเงนิในเรื4องต่างๆ ดงันีK 

     (1)    การกูห้รอืการขอสนิเชื4อใดๆ เพื4อธุรกรรมตามปกตธุิรกจิของบรษิทั หรอืเพื4อการ

ดําเนินงานต่างๆ ของบรษิทั เวน้แต่การกู้หรอืการขอสนิเชื4อจากสถาบนัการเงนิ ใหม้อีํานาจพจิารณา

อนุมตัภิายในวงเงนิสําหรบัแต่ละรายไม่เกนิกว่า 200,000,000 บาท หรอืจํานวนเทยีบเท่า หรอืเป็นไป

ตามที4คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย  

 (2)    การใชจ้า่ยเพื4อการลงทุนในโครงการ การลงทุนในสนิทรพัยฝ่์ายทุนหรอืสนิทรพัย์

ถาวร ภายในวงเงนิสําหรบัแต่ละโครงการหรือแต่ละครั Kงไม่เกินกว่า 50,000,000 บาท หรือจํานวน

เทยีบเทา่ หรอืเป็นไปตามที4คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 

 (3)    คา่ใชจ้า่ยต่างๆ เพื4อธุรกรรมตามปกตขิองบรษิทั 
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 นอกจากนีKให้มอีํานาจพจิารณาอนุมตัิทางการเงนิ หรอืการดําเนินงานต่างๆ ตามที4

กาํหนดไวใ้นโครงสรา้งการพจิารณาอนุมตัปิระจาํปี หรอืตามที4คณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย   

5.    มอีํานาจพจิารณาอนุมตัใินการทําธุรกรรมทางการเงนิกบัธนาคารในเรื4องต่างๆ เช่น      

การขอเปิดบญัชเีงนิฝากทุกประเภทกบัธนาคารพาณิชยท์ั Kงในและนอกประเทศ โดยใหม้อีํานาจสั 4งจ่าย

เชค็และลงนามในเอกสารต่างๆ ที4ตดิต่อกบัธนาคารตามบญัชเีงนิฝาก รวมตลอดจนใหม้อีํานาจปิดบญัชี

เงนิฝากของบรษิทักบัธนาคารไดด้ว้ย 

6.    ปฏบิตัหิน้าที4อื4นๆ ตามที4ไดร้บัมอบหมายในแต่ละชว่งเวลาจากคณะกรรมการบรษิทั 

ทั KงนีK คณะกรรมการบรหิารอาจมอบอํานาจช่วงใหก้รรมการผูจ้ดัการกลุ่ม หรอืรองกรรมการ

ผูจ้ดัการกลุ่มหรอืพนกังานระดบับรหิารของบรษิทัมอีาํนาจอนุมตัทิางการเงนิ หรอืเกี4ยวกบัสญัญาในเรื4อง

ใดเรื4องหนึ4ง หรอืหลายเรื4องตามที4คณะกรรมการบรหิารพจิารณาเหน็สมควรได้ แต่การอนุมตัริายการ

ดงักล่าวขา้งตน้ตอ้งไมม่ลีกัษณะการอนุมตัริายการที4ทาํใหค้ณะกรรมการบรหิารหรอืผูร้บัมอบอํานาจจาก

คณะกรรมการบรหิาร สามารถอนุมตัริายการที4ตนหรอืบุคคลที4อาจมคีวามขดัแยง้ มสีว่นไดเ้สยี หรอือาจมี

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื4นใดทาํกบับรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ย ยกเวน้เป็นการอนุมตัริายการ

ที4เป็นไปตามปกตธุิรกจิและ/หรอืเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ี4คณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตัไิวแ้ลว้ 

1.4.3    คณะกรรมการตรวจสอบ                

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการอสิระทั Kง 3 ท่าน มคีุณสมบตัคิรบถว้นตาม

ประกาศตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย เรื4องคณุสมบตัแิละขอบเขตการดาํเนินงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ไม่เป็นกรรมการที4ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการใหต้ดัสนิใจในการดําเนินงาน ไม่เป็น

กรรมการของบรษิทัใหญ่ บรษิทัยอ่ย หรอืบรษิทัยอ่ยลาํดบัเดยีวกนัเฉพาะที4เป็นบรษิทัจดทะเบยีน ไมม่ี

ความสมัพนัธ์ทางธุรกจิหรอืบรกิารทางวชิาชพีกบับรษิทั บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม หรอืนิตบุิคคลที4อาจมี

ความขดัแยง้ โดยกรรมการตรวจสอบจะไดร้บัการแต่งตั Kงจากคณะกรรมการบรษิทัหรอืที4ประชุมผูถ้อืหุน้ 

ซึ4งกรรมการตรวจสอบ อย่างน้อย 1 คน จะต้องเป็นผู้มคีวามรู้และประสบการณ์ทางด้านบญัชหีรอื

การเงนิ มวีาระการดํารงตําแหน่ง คราวละ 3 ปี ทั KงนีK คณะกรรมการตรวจสอบมขีอบเขตอํานาจหน้าที4

ดงัต่อไปนีK 

1)   สอบทานใหบ้รษิทัมกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกตอ้ง เชื4อถอืไดแ้ละเปิดเผยขอ้มลู   
อยา่งเพยีงพอ 

2)   สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal control) และระบบการ
ตรวจสอบภายใน (internal audit) และระบบบรหิารความเสี4ยง (Risk Management) ที4เหมาะสมและมี
ประสทิธภิาพ  

3)   สอบทานใหบ้รษิทัมกีระบวนการทาํงาน การบรหิารความเสี4ยง การควบคุม การกํากบั
ดูแลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการรกัษาความมั 4นคงปลอดภยัของขอ้มลูและระบบเครอืขา่ยสื4อสาร      
ที4มปีระสทิธผิล    

4)   สอบทานผลตรวจสอบทุจรติและกําหนดมาตรการป้องกนัภายในองคก์ร รวมทั Kงสอบ
ทานกระบวนการภายในของบรษิทัเกี4ยวกบัการแจง้เบาะแสและการรบัขอ้รอ้งเรยีน 

5)   สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัย ์และกฎหมายที4เกี4ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 
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6)   พจิารณาความเป็นอสิระของฝ่ายตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการ
พจิารณาแต่งตั Kง โยกยา้ย เลกิจา้งหวัหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน หรอืฝ่ายอื4นใดที4รบัผดิชอบเกี4ยวกบัการ
ตรวจสอบภายใน 

7)   พจิารณาและสอบทานผลการตรวจสอบ ข้อเสนอแนะของทั Kงผู้สอบบญัช ีและฝ่าย
ตรวจสอบภายใน รวมทั Kงตดิตามเพื4อใหม้ั 4นใจวา่ฝ่ายบรหิารมกีารดาํเนินการต่อขอ้เสนอแนะดงักลา่วอยา่ง
เพยีงพอ  

8)   พจิารณานโยบายและกระบวนการเกี4ยวกบัการใช้บริการอื4นที4ไม่ใช่การสอบบญัชี     
(Non-audit services) ของสาํนกังานของผูส้อบบญัช ีและใหค้วามเหน็ชอบการใชบ้รกิารดงักล่าว เพื4อให้
มั 4นใจวา่จะไมส่ง่ผลกระทบต่อความเป็นอสิระของผูส้อบบญัช ี(ถา้ม)ี 

9)   พจิารณารายการที4เกี4ยวโยงกนัหรอืรายการที4อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์        
ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกําหนดของตลาดหลักทรพัย์ ทั KงนีK เพื4อให้มั 4นใจว่ารายการดังกล่าว
สมเหตุสมผล 

10)     พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตั Kงบุคคลซึ4งมคีวามเป็นอสิระเพื4อทําหน้าที4เป็นผูส้อบ
บญัชขีองบรษิทั และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว โดยคํานึงถงึความน่าเชื4อถอื ความเพยีงพอ           
ของทรพัยากร ปริมาณงานตรวจสอบ ประสบการณ์ และผลการปฏิบตัิงานในปีที4ผ่านมา ตลอดจน
พจิารณาถอดถอนผูส้อบบญัช ีรวมทั Kงเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัช ีโดยไม่มฝ่ีายจดัการเขา้ร่วมประชุม
ดว้ยอยา่งน้อยปีละ 1 ครั Kง 

11)     มอีาํนาจวา่จา้งที4ปรกึษาหรอืบุคคลภายนอกตามระเบยีบของบรษิทัฯ มาใหค้วามเหน็ 
หรอืคาํปรกึษาในกรณีจาํเป็น 

12)     รายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ 
อย่างน้อย ปีละ 4 ครั Kง รวมถึงจดัทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงาน
ประจําปีของบริษัท ซึ4งรายงานดงักล่าวต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้อง
ประกอบดว้ยขอ้มลูอยา่งน้อยดงัต่อไปนีK 

-    ความเหน็เกี4ยวกบัความถกูตอ้ง ครบถว้น เป็นที4เชื4อถอืไดข้องรายงานทางการ
เงนิของบรษิทั 

      -    ความเหน็เกี4ยวกบัความเพยีงพอของระบบการควบคมุภายในของบรษิทั 
-    ความเห็นเกี4ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาด

หลกัทรพัย ์ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัย ์หรอืกฎหมายที4เกี4ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 
      -    ความเหน็เกี4ยวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี

-    ความเหน็เกี4ยวกบัรายการที4อาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
-   จํานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของ

คณะกรรมการตรวจสอบแต่ละทา่น 
-    ความเห็นหรือข้อสงัเกตโดยรวมที4คณะกรรมการตรวจสอบได้รบัจากการ

ปฏบิตัหิน้าที4ตามกฎบตัร (charter) 
-    รายการอื4นที4เหน็วา่ผูถ้อืหุน้และผูล้งทุนทั 4วไปควรทราบ ภายใตข้อบเขตหน้าที4

และความรบัผดิชอบที4ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 
13)     ปฏิบตัิการอื4นใดตามที4คณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบ             

จากคณะกรรมการตรวจสอบ 
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ในการปฏิบัติหน้าที4ตามขอบเขตอํานาจหน้าที4ตามที4กล่าวข้างต้น คณะกรรมการ

ตรวจสอบมคีวามรบัผดิชอบต่อคณะกรรมการของบรษิทัโดยตรง และคณะกรรมการของบรษิทัยงัคงมี

ความรบัผดิชอบในการดําเนินงานของบรษิทัต่อบุคคลภายนอกดว้ย ทั KงนีK คณะกรรมการตรวจสอบ

จะต้องรายงานผลการตรวจสอบในเบืKองต้นให้แก่สํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และ                

ตลาดหลกัทรพัย์และผู้สอบบญัชีรบัอนุญาตภายใน �� วนั นับแต่วนัที4ได้รบัแจ้งจากผู้สอบบญัชี        

รบัอนุญาตเกี4ยวกบัพฤตกิรรมที4มเีหตุอนัควรสงสยัว่ากรรมการ ผู้จดัการ หรอืบุคคลซึ4งรบัผดิชอบ      

ในการดาํเนินงานของบรษิทัไดก้ระทาํความผดิเกี4ยวกบัการบรหิารงานอนัเป็นการทุจรติและฉ้อฉล 

1.4.4    คณะอนุกรรมการกาํกบัดแูลกิจการที*ดี 
คณะอนุกรรมการกํากบัดูแลกิจการที4ดีแต่งตั Kงจากคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย

อนุกรรมการอย่างน้อย 3 ท่าน โดยมกีรรมการอสิระ หรอื กรรมการที4ไม่เป็นผูบ้รหิาร ทําหน้าที4เป็น
ประธาน มวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 3 ปี ทั KงนีK คณะอนุกรรมการกํากบัดูแลกจิการที4ดมีขีอบเขต
อาํนาจหน้าที4 ดงัต่อไปนีK  
  1.    เสนอแนวปฏิบตัิด้านการกํากบัดูแลกิจการที4ดีต่อคณะกรรมการบริษัท และแนะ
แนวทางในการปฏบิตัทิี4ดเีกี4ยวกบัจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกจิของกรรมการ ผูบ้รหิาร 
พนกังานและลกูจา้งของบรษิทั 

2.    กํากบั ดูแล และให้คําแนะนําแก่กรรมการและฝ่ายบรหิารของบรษิทัในการปฏบิตัิ
หน้าที4 และความรบัผดิชอบ ตามกรอบและหลกัเกณฑ์ของนโยบายการกํากบัดูแลกิจการที4ดีอย่าง
ต่อเนื4องและเหมาะสม 

3.    พจิารณา ทบทวน และปรบัปรุงนโยบายการกํากบัดูแลกิจการที4ดอีย่างสมํ4าเสมอ 
เพื4อใหน้โยบายการกาํกบัดแูลกจิการที4ดขีองบรษิทัมคีวามทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัแนวทางปฏบิตัติาม
มาตรฐานสากล ตลอดจนกฎหมาย หลกัเกณฑ ์ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ และขอ้เสนอแนะขององคก์ร
ภายใน ที4ทาํหน้าที4ในการกาํกบัดแูลกจิการ 

4.    ติดตาม และประเมินผลการปฏิบตัิหน้าที4ของกรรมการและฝ่ายบริหารตามแนว
ทางการปฏิบัติที4ดี และจัดทํารายงานผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการประจําปีนําเสนอต่อ
คณะกรรมการ บรษิทัพรอ้มทั Kงนําเสนอความเหน็และขอ้เสนอแนะที4จาํเป็น 

5.    ตดิตามและรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัไดร้บัทราบประเดน็หรอืแนวโน้มดา้นความ
ยั 4งยนื ทั Kงที4เป็นปัจจบุนัและเกดิใหมใ่นอนาคต รวมทั Kงผลกระทบดงักลา่วที4อาจมผีลต่อบรษิทั 

6.   กลั 4นกรองแผนการดําเนินงานและงบประมาณประจําปี เพื4อสนับสนุนกจิกรรมใหก้บั
ชมุชนและสงัคม รวมถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีตลอดหว่งโซ่อุปทาน  

         7.    มอีาํนาจแต่งตั Kงคณะทาํงานตามความจาํเป็น  
  8.    ปฏบิตัหิน้าที4อื4นใดตามที4ไดร้บัมอบหมายในแต่ละชว่งเวลาจากคณะกรรมการบรษิทั 

 
1.4.5    คณะอนุกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน   

คณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนมีอนุกรรมการ 3 ท่าน ประกอบด้วย

กรรมการ ที4ไมเ่ป็นผูบ้รหิารจาํนวน 3 ท่าน ซึ4ง 1 ใน 3 ท่านนีKเป็นกรรมการอสิระ โดยประธานกรรมการ 

และประธานกรรมการบรหิาร ไม่ไดเ้ป็นประธานหรอืกรรมการในคณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน คณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะได้รบัการแต่งตั Kงจากคณะกรรมการ
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บรษิทั มวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 3 ปี ทั KงนีK คณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนมี

ขอบเขตอาํนาจหน้าที4 ดงัต่อไปนีK 

1.    พจิารณาองค์ประกอบ คุณสมบตัขิองคณะกรรมการบรษิทัโดยรวม และรายบุคคล  

ที4เหมาะสมกบัขนาด ประเภท และความซบัซอ้นของธุรกจิ ทั Kงในดา้นการศกึษา ความรู ้ความชํานาญ 

ทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถเฉพาะดา้นที4เกี4ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั ความเป็นอสิระ รวมทั Kง

คณุสมบตัอิื4นตามหลกัเกณฑท์ี4บรษิทักาํหนด 

2.    กําหนดหลกัเกณฑแ์ละนโยบายในการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการ

และกรรมการชดุยอ่ยของบรษิทัฯ 

3.    พิจารณาสรรหากรรมการโดยพิจารณาบุคคลที4เหมาะสมที4จะมาดํารงตําแหน่ง

กรรมการเพื4อเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัแิละ/หรอืเสนอขออนุมตัต่ิอที4ประชุมผูถ้อืหุ้น

แลว้แต่กรณ ี

4.    พจิารณาสรรหาผูท้ี4เหมาะสมที4จะดํารงตําแหน่งประธานเจา้หน้าที4บรหิาร ในกรณีที4มี

ตําแหน่งว่างลง รวมทั Kงหลกัเกณฑ์ในการสบืทอดผู้บรหิารระดบัสูง ซึ4งการพจิารณาสรรหาจะต้องให้

เหมาะสมกบัการบรหิารจดัการธุรกจิของบรษิทั เพื4อใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ที4กาํหนดไว ้โดยใหพ้จิารณาทั Kงใน

ด้านการศกึษา ประสบการณ์ ความรู้ ทกัษะ ความเชี4ยวชาญ รวมทั Kงคุณสมบตัอิื4นตามหลกัเกณฑ์ที4

บรษิทักาํหนด 

5.    กําหนดค่าตอบแทนที4จําเป็นและเหมาะสม เพื4อจูงใจและรักษาคณะกรรมการ 

คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการผู้จ ัดการในแต่ละปี โดยคํานึงถึงความสอดคล้องกับหน้าที4 

ความรบัผดิชอบ ความตั Kงใจของกรรมการ เปรยีบเทยีบอา้งองิจากอุตสาหกรรมประเภทเดยีวกนั รวมถงึ

พจิารณาจากการขยายตวัทางธุรกจิและการเตบิโตของบรษิทั 

6.    จดัทําหลกัเกณฑ์และนโยบายในการกําหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการและ

ประธานเจา้หน้าที4บรหิารเพื4อเสนอใหค้ณะกรรมการพจิารณาอนุมตัแิละ/หรอืนําเสนอต่อที4ประชุมผูถ้อื

หุน้อนุมตัติามแต่กรณ ี

7.    รบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษิทัและมหีน้าที4ใหค้าํชีKแจงตอบคาํถามเกี4ยวกบัการสรร

หาและการกาํหนดคา่ตอบแทนของกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูในที4ประชมุผูถ้อืหุน้ 

 8.    รายงานนโยบายในการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทนกรรมการและเปิดเผยไวใ้นแบบ
แสดงรายการขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี/(แบบ 56-1 One Report) 

9.    ปฏบิตัหิน้าที4อื4นใดตามที4ไดร้บัมอบหมายในแต่ละชว่งเวลาจากคณะกรรมการบรษิทั 

1.4.6    คณะอนุกรรมการบริหารความเสี*ยง 
  คณะอนุกรรมการบริหารความเสี4ยงได้ร ับการแต่งตั Kงโดยคณะกรรมการบริษัท                            

มอีนุกรรมการจํานวน � ท่าน ประกอบดว้ย กรรมการบรษิทั 3 ท่าน โดย 1 ใน 3 ท่านนีKเป็นกรรมการ
อสิระซึ4งทําหน้าที4เป็นประธานอนุกรรมการ และผูบ้รหิารอกี 4 ท่าน มวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ                     
3 ปี ทั KงนีK คณะอนุกรรมการบรหิารความเสี4ยงมขีอบเขตอาํนาจหน้าที4 ดงัต่อไปนีK 

 

 



 

47 คูม่อืบรรษทัภบิาล บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั >น และบรษิทัในเครอื 

 

1.   ประเมนิความเสี4ยงที4อาจเกดิขึKน รวมถงึแนวโน้มของผลกระทบที4อาจมต่ีอองคก์ร  
2.   กําหนดนโยบายการบริหารความเสี4ยงให้ครอบคลุมถึงความเสี4ยงต่างๆ ในการ

บรหิารงานและพจิารณาทบทวนนโยบายดงักล่าวเป็นประจาํทุกปี และนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั
เพื4อพจิารณาอนุมตั ิ

3.   กํากบัดูแลและสนับสนุนให้มกีารดําเนินงานด้านการบรหิารความเสี4ยงองค์กร ให้
สอดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละเป้าหมายทางธุรกจิ รวมถงึสภาวการณ์ที4เปลี4ยนแปลงไป 

4.   มอีาํนาจแต่งตั Kงคณะทาํงานบรหิารความเสี4ยงตามความจาํเป็น 
5.   ใหข้อ้เสนอแนะแนวทาง ตดิตามการดําเนินการบรหิารความเสี4ยง รวมทั Kงวเิคราะห์ 

ประเมนิผล จดัการตดิตามและรายงานอยา่งเป็นระบบ 
6.   รายงานความเสี4ยงและขอ้เสนอแนะในการบรหิารจดัการความเสี4ยงต่อคณะกรรมการ

บรษิทั 
7.   ปฏบิตัหิน้าที4อื4นใด  ตามความเหน็ชอบจากคณะกรรมการของบรษิทัที4ไดม้อบหมาย 

 
2.   แนวทางปฏิบติัของกรรมการ 

  2.1    หลกัเกณฑที์*กฎหมายกาํหนด 
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 มาตรา 85 บญัญตัวิ่า ในการดําเนินกจิการของ

บรษิทั กรรมการตอ้งปฏบิตัหิน้าที Bใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบรษิทั ตลอดจน
มตทิี Bประชมุผูถ้อืหุน้ดว้ยความซื Bอสตัยส์จุรติและระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทั  

นอกเหนือจากหลกัเกณฑต์ามที4กฎหมายกําหนดแลว้ กรรมการย่อมตอ้งทาํหน้าที4โดยคาํนึงถงึ
ความซื4อตรง เป็นธรรม โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้ปฏบิตัตินภายใตค้รรลองตามหลกัจรยิธรรม
ทั 4วไปให้สมกับที4ได้รบัความไว้วางใจจากผู้ถือหุ้นในการดูแลทรพัย์สินของบริษัทแทนผู้ถือหุ้นไป          
แต่อย่างไรกด็ ีการทําหน้าที4ของกรรมการนั Kน กฎหมายไดใ้หค้วามคุม้ครองกรรมการไวม้ใิหต้อ้งรบัผดิ
เป็นการส่วนตวัในทุกๆ เรื4องที4กรรมการได้ใช้ดุลยพนิิจทําหน้าที4ภายใต้อํานาจหน้าที4ของกรรมการ  
หากกรรมการได้กระทําการไปโดยสุจรติว่ากระทําไปเพื4อประโยชน์สูงสุดของบรษิทั ปราศจากความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ส่วนตน และการตดัสนิใจนั Kนไดก้ระทําไปดว้ยความระมดัระวงัตามสมควรแลว้ 
ดงันีK 

หลกัความระมดัระวงั 

ในการทําหน้าที4กรรมการนั Kน กรรมการจะต้องดําเนินการในกิจการของบริษัทด้วยความ
ระมดัระวงัในระดบัที4วญิ¦ชูนทั 4วไปพงึกระทาํ เอาใจใสใ่นการปฏบิตัหิน้าที4ของฝ่ายบรหิารอยา่งสมํ4าเสมอ 
โดยตอ้งทราบฐานะการเงนิ ตลอดจนกระบวนการทํางานของบรษิทั และตอ้งจดัใหฝ่้ายบรหิารรายงาน
ขอ้มลูที4สาํคญั หากเกดิขอ้สงสยัหรอืวา่มกีารดาํเนินการใดในบรษิทัที4ขดัแยง้ต่อนโยบายที4กาํหนดไวห้รอื
ตามที4กฎหมายกําหนด กรรมการควรซกัถามจนปราศจากขอ้สงสยั อกีทั Kงกรรมการควรเขา้ร่วมประชุม
คณะกรรมการทุกครั Kง ศกึษาวาระการประชุมล่วงหน้ารวมถงึศกึษาเอกสารประกอบการประชุมหรอื
ขอ้มลูอื4นใดใหถ้ี4ถว้นว่าขอ้มลูที4จะนําเขา้ที4ประชุมนั Kนเป็นขอ้มลูที4ถูกตอ้ง มาจากแหล่งขอ้มลูที4น่าเชื4อถอื
เพยีงพอที4จะนํามาใชป้ระกอบการตดัสนิใจเรื4องต่างๆ ที4เป็นสาระสาํคญั และภายหลงัการประชุมทุกครั Kง 
กรรมการจะตอ้งตรวจสอบดว้ยว่าความคดิเหน็ต่างๆ ที4ไดแ้สดงไวใ้นที4ประชุมนั Kนไดถู้กจดบนัทกึลงใน
รายงานการประชมุอยา่งครบถว้น เพื4อใชเ้ป็นหลกัฐานในการทาํหน้าที4ของทา่นหากมผีูใ้ดกลา่วอา้งขึKน  
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หลกัความซื4อสตัยส์จุรติ  
กรรมการมอีํานาจหน้าที4ในการจดัการทรพัยส์นิของบรษิทัที4เป็นไปเพื4อประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ 

ดงันั Kน ในการทําหน้าที4นีK กรรมการจงึควรจะใชค้วามระมดัระวงั และความซื4อสตัยส์ุจรติใหส้มกบัความ
เป็นผูท้ี4ไดร้บัความไวว้างใจใหจ้ดัการทรพัยส์นิของบรษิทัแทนผูถ้อืหุน้ โดยมจุีดมุ่งหมายในการกระทํา
การใดๆ โดยชอบ ไม่นําขอ้มูลหรอืโอกาสของบรษิทัไปใช้เพื4อประโยชน์ของตนเองหรอืผู้อื4น รวมถงึ
หลกีเลี4ยงความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ส่วนตวัที4อาจจะเกดิขึKน ซึ4งหมายความว่า กรรมการที4มสี่วนได้
เสยีนั Kนมคิวรอยูร่ว่มในการตดัสนิใจหรอืการพจิารณาอนุมตัขิองที4ประชุม และตอ้งแจง้ใหบ้รษิทัรบัทราบ
โดยไมช่กัชา้ 

2.1.1    ความรบัผิดของกรรมการ  
 กรรมการมหีน้าที4ปฏบิตัหิน้าที4ในฐานะกรรมการดว้ยความระมดัระวงัและยดึหลกัความซื4อสตัย์
สุจรติ แต่หากกรรมการผู้ใดได้ปฏิบตัิหน้าที4โดยทุจรติหรอืกระทําการใดๆ อนัฝ่าฝืนบทบญัญตัิแห่ง
กฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชน จํากดั พ.ศ. 2535 พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ประมวลกฎหมายอาญา ขอ้บงัคบับรษิทั 
มตทิี4ประชุมผูถ้อืหุน้หรอืกฎหมายอื4นใดที4เกี4ยวขอ้ง และก่อใหเ้กดิความเสยีหายขึKน กรรมการจะต้อง
รบัผดิชอบจากการกระทาํนั Kนๆ ดงันีK 

ความรบัผิดทางแพ่ง 

ในกรณีที4กรรมการผูใ้ดกระทําการโดยจงใจหรอืประมาทเลนิเล่อก่อใหเ้กดิความเสยีหายขึKนกบั

บรษิทั กฎหมายกําหนดใหก้รรมการทุกรายตอ้งรบัผดิร่วมกนัต่อบรษิทั โดยบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ที4ไดร้บั

ความเสยีหายสามารถฟ้องร้องเรียกค่าเสยีหายจากกรรมการหรือผู้บริหารที4เป็นผู้มอีํานาจจดัการ

ทรพัยส์นิของบรษิทัจนทาํใหเ้กดิความเสยีหายได ้รวมถงึการกระทาํการใดๆ ลงไปโดยปราศจากอาํนาจ 

หรือนอกขอบอํานาจของทางบริษัทและบริษัทไม่ได้ให้สตัยาบรรณไว้ หากเกิดความเสียหายขึKน 

กรรมการผูน้ั Kนจะตอ้งรบัผดิเป็นการสว่นตวัดว้ย เวน้แต่กรรมการผูน้ั Kนสามารถพสิจูน์ไดว้า่ตนมไิดร้ว่มใน

การดาํเนินการนั Kนๆ หรอืการดาํเนินการดงักล่าวไดก้ระทาํไปโดยมไิดร้บัมตขิองที4ประชุมคณะกรรมการ 

หรอืกรรมการไดค้ดัคา้นการตดัสนิใจของคณะกรรมการดงักล่าวและไดบ้นัทกึไวใ้นรายงานการประชุม

หรอืไดท้าํหนงัสอืคดัคา้นถงึประธานที4ประชุมภายใน 3 วนันับจากวนัประชุมแลว้ หรอืกรรมการผูน้ั Kนได้

แสดงว่าได้กระทําการโดยสมควรแล้วเพื4อมิให้มีการฝ่าฝืนกฎหมายในกรณีที4บริษัทไม่จดัทําบญัชี 

ทะเบยีนหรอืเอกสารตามที4กฎหมายกาํหนด  

นอกจากความรบัผดิต่อบรษิทัแลว้ ในทางแพ่งกรรมการอาจจะตอ้งรบัผดิต่อผูถ้อืหุน้ร่วมกนัใน

การที4ผูล้งทุนสามารถฟ้องเรยีกค่าเสยีหายจากบรษิทัและกรรมการไดใ้นกรณีที4บรษิทัเปิดเผยขอ้มลูการ

เสนอขายหลกัทรพัยไ์ม่ถูกตอ้งหรอืไม่ครบถว้น แต่ความรบัผดินีKจะไม่รวมถงึกรณีที4ผูถ้อืหุน้ลงทุนแลว้

ขาดทุน โดยไมเ่กี4ยวขอ้งกบัการปฏบิตัหิน้าที4ของกรรมการ 

ความรบัผิดทางอาญา 

 ในทางอาญา ในกรณีที4กรรมการปฏบิตัหิน้าที4โดยทุจรติหรอืกระทาํการใดๆ อนัฝ่าฝืนบทบญัญตัิ
แห่งกฎหมายอาจมคีวามผดิ และรบัโทษทางอาญาตามที4กฎหมายกําหนดขึKนอยู่กบัความรา้ยแรงของ
การกระทําความผดิที4เกดิขึKน ซึ4งมบีทกําหนดโทษตั Kงแต่ ปรบัจนถงึจําคุก หรอืทั Kงจําคุกทั Kงปรบั ทั KงนีK 
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ความรบัผดิในทางอาญานีKจะต้องพจิารณาขอ้เทจ็จรงิอื4นๆ ประกอบดว้ยว่า การกระทําโดยการฝ่าฝืน
ขอ้กาํหนดทางกฎหมายนั Kนเป็นเรื4องที4กฎหมายกาํหนดใหบ้รษิทัเป็นผูด้าํเนินการแต่บรษิทัฝ่าฝืนหรอืไม ่
เพราะหากเป็นเรื4องที4กฎหมายกําหนดให้เป็นหน้าที4ของกรรมการ เช่น การจัดประชุมผู้ถือหุ้น             
ถ้ากรรมการไม่ดําเนินการ กรรมการทุกคนจะต้องรบัผดิร่วมกนั แต่ถ้าหากการฝ่าฝืนนั Kนเกดิจากการ 

จงใจไมท่าํตามกฎหมาย เกดิจากการสั 4งการ การแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ กรรมการผูท้ี4ทาํผดิจะตอ้ง
รบัผดิตามกฎหมายเป็นการส่วนตวั ตามพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535          
ที4กาํหนดโทษปรบั และจาํคกุ 5 ถงึ 10 ปี  

 ความรบัผิดทางการบริหาร 

เพื4อให้ได้รบัความไว้วางใจและความเชื4อมั 4นในการลงทุนจากผู้ถือหุ้น คณะกรรมการกํากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยจ์งึไดก้าํหนดขอ้บงัคบัไวว้า่ กรรมการจะตอ้งไมเ่ขา้ขา่ยลกัษณะตอ้งหา้ม 
ซึ4งลกัษณะตอ้งหา้ม หมายถงึ การมปีระวตักิารปฏบิตัหิน้าที4โดยขาดความระมดัระวงั ขาดความซื4อสตัย์
สุจรติจนเป็นเหตุให้บรษิทัเกดิความเสยีหายขึKน หรอืทําให้ได้มาซึ4งประโยชน์อนัมชิอบด้วยกฎหมาย 
บรษิทัจงึจะไดร้บัอนุญาตใหเ้สนอขายหลกัทรพัยต่์อประชนชนได ้มฉิะนั Kน กรรมการผูม้ลีกัษณะตอ้งหา้ม
นีKจะต้องพ้นจากตําแหน่งเสยีก่อน ความรบัผดิในทางบรหิารนีKจงึหมายความได้ว่า หากปรากฏว่ามี
กรรมการที4มลีกัษณะตอ้งหา้มแลว้ กรรมการผูน้ั Kนจะตอ้งพน้จากตําแหน่งก่อน บรษิทัจงึจะสามารถขาย
หลกัทรพัยต่์อประชาชนได ้

 2.2    การประชมุคณะกรรมการบริษทั 

บรษิทักําหนดการประชุมคณะกรรมการเป็นการล่วงหน้าทั Kงปี ยกเวน้การประชุมวสิามญั และ
แจง้ใหก้รรมการแต่ละคนทราบกําหนดการดงักล่าวตั Kงแต่ตน้ปีของทุกปี ซึ4งจดัใหม้กีารประชุมอยา่งน้อย
ปีละ 5 ครั Kง โดยบรษิทัมนีโยบายส่งเสรมิใหก้รรมการแต่ละคนเขา้ร่วมการประชุมคณะกรรมการอย่าง
สมํ4าเสมอโดยเฉลี4ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของการประชุมคณะกรรมการบรษิทัทั Kงหมดในรอบปี และ      
มกีารเปิดเผยจาํนวนครั Kงของการประชมุและการเขา้รว่มประชมุของกรรมการและกรรมการชดุยอ่ยแต่ละ
คนไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (56-1) และรายงานประจาํปีของบรษิทั 

ประธานกรรมการ และ/หรอื รองประธานกรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการรว่มกนัพจิารณาเลอืก
เรื4องเขา้วาระการประชุมคณะกรรมการ ซึ4งกรรมการแต่ละคนมคีวามเป็นอสิระที4จะเสนอเรื4องเขา้สูว่าระ
การประชุม โดยมเีลขานุการบรษิทัเป็นผูจ้ดัสง่หนงัสอืเชญิประชุมและเอกสารประกอบการประชุมใหแ้ก่
กรรมการแต่ละท่านล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย 7 วนั ประกอบดว้ยการกําหนดวาระไวล้่วงหน้า
และมีการแบ่งหมวดหมู่อย่างชัดเจน อาทิ เรื4องเพื4อทราบ เพื4ออนุมตัิ เพื4อพิจารณา การกําหนด
หลกัเกณฑแ์ละรปูแบบขอ้มลูในเอกสารที4จะนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัใหม้คีวามครบถว้น เพยีงพอ 
และเหมาะสม เพื4อสนับสนุนให้การประชุมคณะกรรมการบรษิทัดําเนินไปอย่างราบรื4น รวดเรว็ และ       
มปีระสทิธภิาพสงูสุดภายใตก้ฎหมายและกฎเกณฑท์ี4เกี4ยวขอ้ง โดยใหทุ้กหน่วยงานใชอ้า้งองิและยดึถอื
เป็นมาตรฐานในการจดัเตรยีมขอ้มูลก่อนนําส่งให้หน่วยงานเลขานุการรวบรวมนําเสนอในที4ประชุม
คณะกรรมการบรษิทัในการประชุมแต่ละครั Kง เพื4อใหค้ณะกรรมการบรษิทัได้มเีวลาศกึษาขอ้มูลอย่าง
เพยีงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม เว้นแต่ในกรณีจําเป็นหรอืเร่งด่วน โดยเอกสารมลีกัษณะโดยย่อ แต่ให้
สารสนเทศครบถว้น สาํหรบัเรื4องที4ไม่ประสงคเ์ปิดเผยเป็นลายลกัษณ์อกัษรกใ็หนํ้าเรื4องอภปิรายกนัใน   
ที4ประชุม ซึ4งประธานกรรมการจะจดัสรรเวลาไว้อย่างเพยีงพอที4ผู้บรหิารจะเสนอเรื4อง และมากพอ        
ที4กรรมการจะอภปิรายปัญหาสาํคญักนัอย่างรอบคอบโดยทั 4วกนั โดยประธานที4ประชุมจะเปิดโอกาสให้
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กรรมการแต่ละท่านแสดงความคดิเหน็อย่างเป็นอสิระ และมกีารจดัสรรเวลาการประชุมอย่างเหมาะสม
และมปีระสทิธภิาพ ในกรณีที4มกีรรมการท่านใดที4มสี่วนไดเ้สยีใดๆ ในเรื4องที4พจิารณา กรรมการจะแจง้
ต่อที4ประชุมเพื4อรบัทราบ และจะต้องไม่เขา้ร่วมในการแสดงความเหน็และไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงมตใิน
เรื4องนั Kนๆ โดยจาํนวนองคป์ระชุมขั Kนตํ4า ณ ขณะที4คณะกรรมการจะลงมตใินที4ประชุม ตอ้งมกีรรมการอยู่
ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจํานวนกรรมการทั Kงหมด ทั KงนีK เลขานุการบรษิทัจะเป็นผูบ้นัทกึรายงานการ
ประชมุ  

บริษัทมีนโยบายให้ผู้บริหารของบริษัทประชุมกันทุกเดือน เพื4อสรุปและวิเคราะห์ผลการ
ดําเนินงาน และนําเสนอใหค้ณะกรรมการทราบในการประชุมคณะกรรมการทุกครั Kง โดยในการประชุม
คณะกรรมการแต่ละครั Kง บรษิทัมนีโยบายใหผู้บ้รหิารเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการ เพื4อรบัทราบและให้
สารสนเทศรายละเอยีดเพิ4มเตมิในฐานะที4เกี4ยวขอ้งกบัปัญหาโดยตรง โดยคณะกรรมการสามารถเขา้ถงึ
สารสนเทศที4จําเป็นเพิ4มเติมได้จากกรรมการผู้จดัการหรอืเลขานุการบรษิัทหรอืผู้บรหิารอื4นที4ได้รบั
มอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายที4กาํหนดไว ้

คณะกรรมการมนีโยบายใหก้รรมการที4ไม่เป็นผูบ้รหิารมกีารประชุมระหว่างกนัเองตามความ 
จําเป็น เพื4ออภปิรายปัญหาต่างๆ เกี4ยวกบัการจดัการที4อยู่ในความสนใจโดยไม่มฝ่ีายจดัการร่วมดว้ย 
และรายงานผลการประชมุใหก้รรมการผูจ้ดัการทราบ 

 2.3    การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อย 
 บรษิทัมนีโยบายจดัใหค้ณะกรรมการบรษิทัมกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานตนเองเป็นประจํา
ทุกปี โดยใชแ้บบประเมนิผลการปฏบิตังิานของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยมาปรบัใหเ้หมาะสม        
กบับรษิทั เพื4อใหค้ณะกรรมการไดม้กีารพจิารณาทบทวนผลงาน อุปสรรคต่างๆ ในการทาํงานในระหวา่ง
ปีที4ผ่านมา โดยเลขานุการบริษัทจะนําส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ                  
สง่ใหค้ณะกรรมการทุกคนประเมนิผลการปฏบิตังิานประจาํปีทั Kงแบบคณะและรายบุคคล และรวบรวมผล
การประเมนิดงักล่าวจากคณะกรรมการมาสรุปคะแนนและวเิคราะห์ผลการประเมนิการปฏิบตัิงาน       
ของคณะกรรมการโดยแจง้ใหท้ี4ประชุมคณะกรรมการรบัทราบถงึผลงานและปัญหา รวมทั Kงนําขอ้สรุป      
ที4ไดไ้ปใชใ้นการปรบัปรงุการปฏบิตัหิน้าที4ของคณะกรรมการต่อไป 

 นอกจากนีK บรษิทัมนีโยบายในการใหค้ณะกรรมการชุดย่อยประเมนิผลการปฏบิตังิานประจาํปี
ของตนเองดว้ย เพื4อใชเ้ป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏบิตังิานในระหวา่งปีที4ผา่นมา เพื4อสามารถนํามา
แกไ้ขและเพิ4มประสทิธภิาพการทาํงาน โดยนําเสนอผลการประเมนิที4ไดต่้อที4ประชมุคณะกรรมการบรษิทั
เพื4อพจิารณารบัทราบ 

 2.4    ค่าตอบแทน 
คณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณากําหนดค่าตอบแทน               

ของกรรมการ โดยกลั 4นกรองอยา่งละเอยีดถงึความเหมาะสมต่างๆ ซึ4งกรรมการจะไดร้บัคา่ตอบแทนตาม
ประสบการณ์ ภาระหน้าที4 ขอบเขตของบทบาทและความรบัผดิชอบ และเปรยีบเทยีบไดก้บัอุตสาหกรรม
ประเภทเดยีวกนั รวมถึงพจิารณาจากการขยายตวัทางธุรกิจและการเติบโตทางผลกําไรของบรษิัท      
ทั KงนีK ค่าตอบแทนกรรมการจะเป็นไปตามหลกัการและนโยบายที4คณะกรรมการกําหนดภายในกรอบ        
ที4ไดร้บัอนุมตัจิากที4ประชุมผูถ้อืหุน้ (สาํหรบัคา่ตอบแทนประเภทที4ตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากที4ประชุมผูถ้อื
หุน้) และเพื4อประโยชน์สูงสุดของบรษิทั ระดบัค่าตอบแทนเป็นเงนิเดอืน โบนัส และผลตอบแทนจูงใจ      
ในระยะยาวสอดคลอ้งกบัผลงานของบรษิทั และผลการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารแต่ละคน 
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 2.5    การพฒันาความรู้กรรมการ 
บรษิทัส่งเสรมิและอํานวยความสะดวกใหม้กีารฝึกอบรมและการใหค้วามรูอ้ย่างต่อเนื4องแก่ 

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร เลขานุการบริษัท รวมตลอดจนกรรมการ          
ของบริษัทย่อยด้วย เพื4อให้เกิดความรู้และแนวคิดใหม่ๆ ในการนํามาใช้ปรบัใช้กบัการปฏิบตัิงาน           
ใหส้อดคลอ้งกบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัอย่างต่อเนื4อง ซึ4งการฝึกอบรมและใหค้วามรูนี้Kมทีั Kงที4กระทํา
เป็นการภายในบรษิทั และใชบ้รกิารของสถาบนัภายนอก  

กรรมการบรษิทัต้องผ่านการอบรมหลกัสูตรขั KนพืKนฐานของสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
บริษัทไทย (IOD) รวมถึงหลักสูตรอื4นๆ จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย์ ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย สมาคมส่งเสรมิผู้ลงทุนไทย สมาคมส่งเสรมิสถาบนั
กรรมการบรษิทัไทย หรอืองคก์รอสิระอื4นๆ โดยเลขานุการบรษิทัจะเป็นผูป้ระสานงานกบักรรมการเพื4อ
แจ้งหลกัสูตรการอบรมต่างๆ ในการเพิ4มพูนความรู้และเพื4อก่อให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบตัิหน้าที4       
ของกรรมการ  

 2.6    การปฐมนิเทศกรรมการเข้าใหม่ 
บรษิทัจดัใหม้กีารปฐมนิเทศกรรมการทุกทา่นที4เขา้มาดาํรงตาํแหน่งใหมทุ่กครั Kง เพื4อเสรมิสรา้ง

ความรู้ ความเขา้ใจของกรรมการที4เขา้ดํารงตําแหน่งครั Kงแรกในการเรยีนรู้ธุรกจิและการดําเนินงาน 
ดา้นต่างๆ ของบรษิทั โดยเลขานุการบรษิทัจะเป็นผูนํ้าเสนอเอกสารและขอ้มูลที4เป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏบิตัหิน้าที4ของกรรมการเขา้ใหม่ เช่น คู่มอืกรรมการ คู่มอืการกํากบัดแูลกจิการที4ด ีจรรยาบรรณทาง
ธุรกจิ ขอ้บงัคบับรษิทัฯ โครงสรา้งผูถ้อืหุน้ ผลการดาํเนินงานของบรษิทั หลกัเกณฑต่์างๆ หรอืกฎหมาย         
ที4เกี4ยวขอ้ง เป็นตน้ 

 

 3.    การจดัประชมุผูถื้อหุ้น 
เนื4องจากในการดาํเนินงานของบรษิทั ผูถ้อืหุน้ ซึ4งเป็นเจา้ของเงนิ ไมไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิารกจิการโดยตรง 

แต่แต่งตั Kงกรรมการใหเ้ป็นผูแ้ทนในการบรหิารดแูลกจิการ ดงันั Kน กลไกหนึ4งที4จะทาํใหผู้ถ้อืหุน้เชื4อมั 4นวา่
ผลตอบแทนที4จะไดร้บันั Kนเป็นผลตอบแทนสูงสุดแลว้ คอืการใชส้ทิธอิอกเสยีงในที4ประชุมผูถ้อืหุน้เพื4อ
รว่มกนัตดัสนิใจในเรื4องสาํคญั  และตดิตามการดาํเนินงานของฝ่ายบรหิาร การจดัประชุมผูถ้อืหุน้จงึควร
มลีกัษณะที4อํานวยความสะดวกใหผู้ถ้อืหุน้เขา้ร่วมประชุมไดอ้ย่างเป็นธรรม และโดยที4ผูถ้อืหุน้มสีทิธจิะ
มอบฉันทะให้บุคคลอื4นไปประชุมแทน โดยกําหนดทศิทางการลงคะแนนเสยีงของผูร้บัมอบฉันทะได้  
หนงัสอืนดัประชุมจงึควรจะมขีอ้มลูที4ถูกตอ้ง ชดัเจน และเพยีงพอใหผู้ถ้อืหุน้สามารถตดัสนิใจออกเสยีง
ไดอ้ยา่งเหมาะสม  แมผู้ถ้อืหุน้จะไมไ่ดเ้ขา้ประชุมผูถ้อืหุน้ดว้ยตนเอง ดงันั Kน การจดัประชุมผูถ้อืหุน้ และ
หนงัสอืนดัประชมุผูถ้อืหุน้ซึ4งบรษิทัตอ้งจดัทาํและสง่ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ก่อนการประชมุ ผูถ้อืหุน้ทุกครั KงนีK จงึมี
ส่วนสาํคญัในการสรา้งความน่าเชื4อถอืที4ผูถ้อืหุน้มต่ีอกจิการของบรษิทั อย่างไรกด็ ีการจดัประชุม และ
การมหีนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ที4ด ีนอกจากจะเป็นการแสดงวา่ บรษิทัใหค้วามสาํคญัและเคารพต่อการ
ใชส้ทิธอิอกเสยีงของผูถ้อืหุน้แลว้ ยงัสามารถแสดงถงึความโปร่งใส และความรบัผดิชอบในการบรหิาร
งานของกรรมการ อนัเป็นสว่นหนึ4งของการมรีะบบกาํกบัดแูลกจิการที4ด ี(Good Corporate Governance
) และการสรา้งมลูคา่ใหก้จิการดว้ย 
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 3.1    การจดัทาํหนังสือนัดประชมุ 
 การจดัทาํหนงัสอืนดัประชมุมหีลกัเกณฑส์าํคญั ดงันีK 

3.1.1    มีรายละเอียดชดัเจน และเพียงพอสาํหรบัการตดัสินใจ  
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 มาตรา 101 บญัญตัวิา่ “ในการเรยีกประชุม

ผูถ้อืหุน้นั Vน ใหค้ณะกรรมการจดัทาํเป็นหนงัสอืนดัประชุม ระบุสถานที B วนั เวลา ระเบยีบวาระการประชุม 
และเรื Bองที Bจะเสนอต่อที Bประชมุพรอ้มดว้ยรายละเอยีดตามสมควร โดยระบุใหช้ดัเจนวา่เป็นเรื Bองที Bจะเสนอ
เพื Bอทราบ เพื Bออนุมตั ิหรอืเพื Bอพจิารณา แลว้แต่กรณี รวมทั Vงความเหน็ของคณะกรรมการในเรื Bองดงักลา่ว
และจดัส่งใหผู้ถ้อืหุน้และนายทะเบยีนทราบไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม ทั VงนีV  ใหโ้ฆษณาคําบอก
กลา่วนดัประชมุในหนงัสอืพมิพไ์มน้่อยกวา่ 3 วนัก่อนวนัประชมุดว้ย            
สถานที Bที Bจะใชเ้ป็นที BประชุมตามวรรคหนึBง ต้องอยู่ในท้องที Bอนัเป็นที Bตั Vงสํานักงานใหญ่ของบรษิทัหรอื
จงัหวดัใกลเ้คยีง เวน้แต่ขอ้บงัคบัจะกาํหนดไวเ้ป็นอยา่งอื Bน” 
  

รายละเอยีดของเรื4องที4เสนอใหพ้จิารณา และความเหน็ของคณะกรรมการ ควรจะมหีลกัการ
ทั 4วไป ดงันีK 

เรื4องที4เสนอเพื4อพจิารณา ควรปรากฎรายละเอียดเรื4อง (1) รายละเอียดทั 4วไปของเรื4อง 
ที4เสนอ (2) วตัถุประสงค์ เหตุผลและความจําเป็น และ (3) ผลกระทบต่อบรษิทัและผู้ถอืหุ้นโดยระบุ
ผลกระทบที4ตรงต่อความเป็นจรงิ ไมว่า่ผลกระทบนั Kนจะเป็นดา้นบวกหรอืดา้นลบ และไมว่า่ผลกระทบนั Kน
จะเกดิขึKนอยา่งแน่นอน หรอืเป็นเรื4องการเพิ4มหรอืลดความเสี4ยงของบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ 

ความเหน็คณะกรรมการ ไมค่วรระบุเพยีงวา่ “เหน็ดว้ย” แต่ควรอธบิายเหตุผลดว้ยวา่เรื4องที4
เสนอดงักล่าวสมเหตุสมผลอย่างไร  การดําเนินการดงักล่าวเป็นไปเพื4อประโยชน์สงูสุดของบรษิทัหรอื 
ผูถ้อืหุน้อยา่งไร และหากกรรมการบางสว่นไมเ่หน็ดว้ยกบัเรื4องที4เสนอ ควรจะระบุไวใ้หช้ดัเจน พรอ้มทั Kง
แสดงเหตุผลประกอบด้วย เพื4อแสดงให้ผู้ถือหุ้นเห็นว่า คณะกรรมการได้ปฏิบัติหน้าที4ด้วยความ
ระมดัระวงั ซื4อสตัย์สุจริต และเป็นไปเพื4อประโยชน์ของบริษัทตามที4กฎหมายกําหนดแล้ว หรือไม่ 
อยา่งไร 

อนึ4ง ในมาตราดงักล่าวข้างต้นได้กําหนดให้บริษัทโฆษณาคําบอกกล่าวนัดประชุมใน
หนงัสอืพมิพไ์มน้่อยกวา่ 3 วนัก่อนการประชุมดว้ย โดยบรษิทัสามารถโฆษณาเฉพาะ วนั เวลา สถานที4 
และชื4อวาระการประชมุ สว่นรายละเอยีดในเรื4องต่างๆ สามารถจดัทาํเป็นเอกสารประกอบของหนงัสอืนดั
ประชุม ทั KงนีK ขอ้กําหนดในเรื4องการโฆษณาดงักล่าวในหนังสอืพมิพไ์ม่ควรเป็นเหตุใหร้ายละเอยีดที4ผู ้
ถอืหุน้ควรไดร้บัเพื4อประกอบการตดัสนิใจลงคะแนนเสยีงลดลงแต่อยา่งใด นอกจากนีKบรษิทัตอ้งเผยแพร่
รายละเอยีดของหนงัสอืนดัประชมุไวใ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทัดว้ย 

3.1.2    มีข้อมลูประกอบการใช้สิทธิลงคะแนนเสียงที*ชดัเจน 
เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถใชส้ทิธไิดถ้กูตอ้ง หนงัสอืนดัประชมุจะตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลู ดงันีK 

1.    เอกสารที4ตอ้งใชเ้พื4อเขา้ประชมุผูถ้อืหุน้   
เอกสารนีKจะตอ้งระบุทั Kงกรณีที4ผูถ้อืหุน้เขา้ประชุมดว้ยตนเอง และกรณีที4มอบฉนัทะ

ใหบุ้คคลอื4นเขา้ประชุมแทน โดยครอบคลุมทั Kงกรณีที4ผูล้งทุนเป็นบุคคลธรรมดา นิตบุิคคล และผูล้งทุน
ต่างประเทศดว้ย 
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2.    หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารในการลงคะแนนเสยีง   
หากแต่ละวาระมขีอ้กําหนดแตกต่างกนั ตอ้งระบุใหช้ดัเจนในวาระนั Kนๆ ดว้ย เช่น 

ในบางวาระ ผูถ้อืหุน้บางกลุ่มอาจจะไมม่สีทิธอิอกเสยีงเนื4องจากมสีว่นไดเ้สยี หรอืในบางวาระ กฎหมาย
อาจจะใหส้ทิธคิดัคา้น (veto right) แก่ผูถ้อืหุน้ไวเ้ป็นการเฉพาะ เป็นตน้  รวมทั Kงจาํนวนเสยีงของผูถ้อืหุน้
ที4ตอ้งใชใ้นการผา่นแต่ละวาระที4เสนอเพื4ออนุมตัหิรอืรบัรอง 

3.1.3    จดัส่งหนังสือนัดประชมุให้ผูถื้อหุ้นล่วงหน้าก่อนการประชมุพอสมควร 
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 มาตรา 101 วรรคแรก ตอนท้าย ได้

กําหนดใหบ้รษิทัตอ้งสง่หนงัสอืนดัประชุมใหผู้ถ้อืหุน้และนายทะเบยีนล่วงหน้าไมน้่อยกวา่ 7 วนัก่อนวนั
ประชุม และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมขีอ้กําหนดเพิ4มเตมิใหบ้รษิทัจดทะเบยีนส่งหนังสอืนัด
ประชมุลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 14 วนั เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้มรีะยะเวลาเพยีงพอที4จะศกึษารายละเอยีดของหนงัสอื
นดัประชมุก่อนตดัสนิใจเขา้รว่มประชมุ หรอืมอบฉนัทะ รวมทั Kงสามารถจดัเตรยีมและสง่เอกสารต่างๆ ได้
ทนั โดยควรเผื4อเวลาดาํเนินการไวส้าํหรบัผูล้งทุนในต่างประเทศดว้ย 

อยา่งไรกด็ ีในการประชมุครั Kงที4มกีารเสนอวาระพเิศษ นอกเหนือจากเรื4องปกตทิี4ตอ้งประชมุ
สามญัประจําปีอยู่แลว้ เช่น การพจิารณาควบรวมกจิการ  การซืKอขายทรพัยส์นิสําคญั การทํารายการ    
ที4เกี4ยวโยงกนั การออกหลกัทรพัยใ์หแ้ก่กรรมการและพนักงาน การเสนอขายหุน้ในราคาตํ4ากว่าราคา
ตลาด ฯลฯ บรษิัทจะต้องส่งหนังสอืนัดประชุมล่วงหน้านานขึKน เพื4อให้ผู้ถือหุ้นที4อาจจะมคีวามเห็น
แตกต่างเป็นประการอื4น มเีวลาเพยีงพอที4จะรวบรวมคะแนนเสยีงจากผูถ้อืหุน้รายอื4นได ้

3.1.4    จดัส่งหนังสือนัดประชมุให้ผูถื้อหุ้นพร้อมแบบมอบฉันทะ 
บรษิทัควรจะสนบัสนุนการใชส้ทิธอิอกเสยีงของผูถ้อืหุน้ และอาํนวยความสะดวก ดงันีK 

1.    สง่แบบมอบฉนัทะใหผู้ถ้อืหุน้พรอ้มการสง่หนงัสอืนดัประชมุ  
2.    แบบมอบฉนัทะที4สง่ใหผู้ถ้อืหุน้ควรเป็นแบบที4ใหผู้ถ้อืหุน้สามารถกาํหนดทศิทาง

ใหผู้ร้บัมอบฉนัทะลงคะแนนเสยีงในแต่ละวาระไดว้า่ เหน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ย หรอืงดออกเสยีง 
3.    เสนอใหก้รรมการอสิระอย่างน้อย 1 คนเป็นผูร้บัมอบอํานาจจากผูถ้อืหุน้ที4ไม่

สะดวกจะตั Kงผูร้บัมอบฉนัทะของตนเอง โดยระบุรายละเอยีดของกรรมการอสิระดงักล่าว ไดแ้ก่ ชื4อ ที4อยู ่
สว่นไดเ้สยีของกรรมการอสิระนั Kนในวาระเพื4อพจิารณาแต่ละวาระ (เชน่ มสีทิธไิดร้บัจดัสรรหุน้ที4จะขอมติ
ในครั KงนีK มสีว่นไดเ้สยีในสนิทรพัยซ์ึ4งบรษิทัจดทะเบยีนจะขอมตไิดม้า) ไวใ้นแบบหนงัสอืมอบอาํนาจ และ
กรรมการอสิระนั Kนตอ้งรบัทราบเรื4องที4บรษิทัเสนอใหต้นเป็นผูร้บัมอบฉนัทะจากผูถ้อืหุน้ เพื4อใหก้รรมการ
อสิระเขา้ประชุมผูถ้อืหุน้ในวนัดงักล่าวได ้โดยบรษิทัมมีาตรการดูแลใหก้รรมการอสิระลงคะแนนเสยีง
ตามทศิทางที4ผูถ้อืหุน้กาํหนดดว้ย 

3.2    แนวทางการจดัประชมุผูถื้อหุ้น 
 3.2.1    วนั เวลา สถานที*นัดประชมุ 
สถานที4ประชุมควรเลอืกสถานที4ที4ผูถ้อืหุน้ส่วนมากสามารถเขา้ร่วมประชุมไดโ้ดยสะดวก 

เชน่ ถา้ผูล้งทุนสว่นมากอยูใ่นกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล ควรจดัประชมุผูถ้อืหุน้ในกรงุเทพมหานคร  
โดยควรแนบแผนที4ไปให้ผู้ถือหุ้นพร้อมหนังสอืนัดประชุม นอกจากนีK ควรเลือกวนั เวลานัดประชุม 
ที4เหมาะสมและใหค้วามสะดวกสําหรบัผูถ้อืหุน้ โดยควรหลกีเลี4ยงการนัดประชุมในเวลาเชา้ หรอืเยน็
เกนิไป และควรจดัใหม้โีสตทศันูปกรณ์สาํหรบัการประชมุที4เหมาะสม 
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3.2.2    การตรวจสอบและจดัเตรียมเอกสารก่อนเข้าประชมุ 
บรษิทัควรจดัให้มบุีคลากรที4อํานวยความสะดวกอย่างเพยีงพอ และการตรวจเอกสารนีK  

ไม่ควรมลีกัษณะที4เป็นการกดีกนัไม่ใหผู้ถ้อืหุน้บางรายเขา้ร่วมประชุม  ทั KงนีK เอกสารที4ใชเ้พื4อเขา้ร่วม
ประชุมควรจะกําหนดเท่าที4จาํเป็น และไม่เป็นภาระแก่ผูถ้อืหุน้จนเกนิไป  โดยควรแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบ
ลว่งหน้าดว้ย 

นอกจากนีK บรษิทัควรจดัทําบตัรลงคะแนนเพื4อแจกใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมลงคะแนนในแต่ละ
วาระ  เพื4อใหก้ารนบัคะแนนเสยีงทาํไดโ้ดยสะดวก ถกูตอ้ง และตรวจสอบได ้

3.2.3    การดาํเนินการประชมุ 
ก่อนเริ4มการประชุมแต่ละวาระ ประธานที4ประชุมควรประกาศใหท้ี4ประชุมทราบถงึผูไ้ม่มี

สทิธอิอกเสยีงเนื4องจากเป็นผูม้สีว่นไดเ้สยี และในการประชมุ ควรดาํเนินการ ดงันีK 
1.    จดัใหม้กีารประชุมตามวาระที4กําหนดไวใ้นหนงัสอืนดัประชุมโดยไมค่วรเพิ4มหรอืสลบั

วาระจากที4แจง้ในหนงัสอืนดัประชมุโดยไมม่เีหตุอนัควร 
2.    เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มโีอกาสแสดงความเหน็และตั Kงคําถามอย่างเตม็ที4 โดยใหเ้วลา

เพยีงพอเหมาะสม และผูบ้รหิารตอบขอ้ซกัถามชดัเจน ตรงประเดน็ 
ทั KงนีK การนับคะแนนเสยีง ควรทําดว้ยความโปร่งใส ถูกต้อง และประกาศผลใหท้ราบโดย 

ทั 4วกนั โดยบรษิทัควรใชผู้น้บัคะแนนที4เป็นกลาง และเกบ็ผลการลงคะแนนไวใ้หส้ามารถตรวจสอบไดใ้น
ภายหลงั  

3.2.4    การจดัทาํรายงานการประชมุผูถื้อหุ้น 
พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 กําหนดใหบ้รษิทัจดัทาํรายงานการประชุม

ใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 14 วนันับแต่วนัประชุม และเปิดเผยหรอืเผยแพร่ไว ้ณ ที4ทําการหรอืเวบ็ไซต์ของ
บรษิทั หรอืผ่านสื4ออเิลก็ทรอนิกสข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถตรวจดู
ความถูกตอ้งของมต ิและเรื4องที4อภปิรายหรอืชีKแจงในที4ประชุม และใหค้าํแนะนําเพิ4มเตมิเกี4ยวกบัเรื4องที4
ควรบนัทกึเพิ4มเตมิหรอืแกไ้ขได ้ก่อนที4บรษิทัจะนํารายงานการประชุมดงักล่าวเสนอ เพื4อรบัรองในการ
ประชุมผูถ้อืหุน้ครั Kงถดัไป ทั KงนีK รายงานการประชุมควรบนัทกึมตทิี4ถูกตอ้ง ชดัเจน โดยควรระบุประเดน็
สําคญัที4ผูถ้อืหุน้ซกัถามและขอ้ชีKแจงของคณะกรรมการ รวมทั Kงระบุผลการนับคะแนนในแต่ละวาระไว้
ดว้ยว่ามผีูถ้อืหุน้ที4เหน็ชอบ ไม่เหน็ชอบ และงดออกเสยีง จํานวนกี4เสยีง และหากมผีูถ้อืหุน้ที4ไม่มสีทิธิ
ออกเสยีงเนื4องจากมสีว่นไดเ้สยีกบัเรื4องที4พจิารณาตอ้งระบุไวด้ว้ย 

นอกจากการจดัทํารายงานการประชุมแลว้ บรษิทัควรจดัทําวดิทีศัน์ (Video) บนัทกึภาพ
การประชุมผูถ้อืหุน้ตลอดระยะเวลาการประชุม เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถตดิตามเหตุการณ์ในการประชุมผู้
ถอืหุน้ไดส้ะดวกและรวดเรว็ และยงัเป็นประโยชน์ต่อการอา้งองิและจดัทาํรายงานการประชุมในภายหลงั
อกีดว้ย 

 

 3.3    รายละเอียดสาํหรบัวาระการประชมุผูถื้อหุ้น 
 วาระการประชุมคอืเรื4องที4เสนอใหผู้ถ้อืหุน้พจิารณา โดยมหีลกัการคอื จะตอ้งเป็นเรื4องสาํคญั     
ที4ควรเสนอใหผู้ถ้อืหุน้เป็นผูต้ดัสนิใจ แยกเรื4องต่างกนัออกเป็นวาระๆ ไม่รวมกนั และเปิดสทิธผิูถ้อืหุน้
สามารถเสนอวาระการประชุมเพิ4มเตมิ รวมถงึสามารถเสนอบุคคลเพื4อเลอืกตั Kงเป็นกรรมการได้ก่อน    
การประชมุตามเงื4อนไขที4บรษิทัไดก้าํหนดไว ้
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3.3.1    การจดัวาระการประชมุ 
1.    ควรจดัใหม้เีรื4องที4สําคญั และเรื4องที4กระทบต่อการดําเนินงาน ฐานะการเงนิ รวมทั Kง

ชื4อเสยีงของบรษิทัอย่างมนีัยสาํคญัใหผู้ถ้อืหุน้เป็นผูต้ดัสนิใจ และเรื4องที4เสนอใหท้ี4ประชุมพจิารณาควร
ผา่นพจิารณาจากคณะกรรมการแลว้ 

2.    ควรเรยีงลาํดบัวาระการประชมุ ตามความสาํคญัของเรื4อง โดยจดัใหว้าระเพื4อพจิารณา
แต่งตั Kง อนุมตั ิหรอืรบัรอง อยูก่่อน วาระเพื4อทราบ 

3.    ในบรรดาวาระเพื4อพิจารณาข้างต้น ควรเรียงลําดบัความสําคญั โดยให้เรื4องที4มี
ผลกระทบต่อผูถ้อืหุน้หรอืการดาํเนินงานของบรษิทัอยา่งมนียัสาํคญั อยูใ่นลาํดบัตน้ๆ เพื4อที4ประชมุจะได้
มเีวลาในการอภปิรายและหาขอ้สรปุในเรื4องดงักลา่วอยา่งเพยีงพอ 

4.    ควรจดัใหม้แียกวาระในประเดน็สําคญัที4ใหผู้ถ้อืหุน้ออกเสยีงลงคะแนนออกจากกนั 
หรอือาจรวมเป็นวาระเดยีวกนักไ็ด ้แต่ควรจดัใหม้กีารลงคะแนนเสยีงแยกออกจากกนัในแต่ละประเดน็  

3.3.2    วาระการแต่งตั [งกรรมการ 
กรรมการคอืบุคคลที4ผูถ้อืหุน้ไวใ้จใหเ้ป็นผูบ้รหิารงานและจดัการทรพัยส์นิของบรษิทัแทน

ตวัเอง ดงันั Kนในการเสนอชื4อบุคคลให้ผู้ถือหุ้นพจิารณาแต่งตั Kงเป็นกรรมการ จงึควรมขีอ้มูลเกี4ยวกบั
บุคคลที4เสนอแต่งตั Kงเป็นกรรมการอย่างเพยีงพอเพื4อให้ผู้ถือหุ้นพจิารณาความเหมาะสมของบุคคล
ดงักล่าวได้  และควรจดัให้มกีารลงคะแนนเสยีงเพื4อแต่งตั Kงกรรมการแต่ละรายแยกจากกนั เพื4อให้ผู ้
ถือหุ้นสามารถพิจารณาความเหมาะสมของบุคคลที4เสนอแต่งตั Kงเป็นกรรมการได้เป็นรายบุคคล 
นอกจากนีK ควรเปิดเผยวธิกีารลงคะแนนเสยีงแต่งตั Kงกรรมการไวด้้วยว่า เป็นแบบสะสมคะแนนเสยีง 
(cumulative voting) หรอืแบบใชค้ะแนนเสยีงขา้งมาก 

รายละเอียดที*ควรเปิดเผยในหนังสือนัดประชมุ 
1.    กรณีการแต่งตั Kงกรรมการรายใหม ่จะตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลู ดงัต่อไปนีK 

 -    ข้อมูลเบืKองต้นของบุคคลที4เสนอให้แต่งตั Kง เช่น ชื4อ อายุ ประสบการณ์การ
ทาํงาน ประวตักิารศกึษา การถอืหุน้ในบรษิทั  ขอ้พพิาททางกฎหมาย (ถา้ม)ี เป็นตน้ 

-    การดํารงตําแหน่งในกจิการที4แขง่ขนักบักจิการของบรษิทั หรอืกจิการที4มธุีรกจิ
เกี4ยวเนื4องกบัธุรกจิของบรษิทัอยา่งมนียัสาํคญั เช่น เป็นลกูคา้ คูค่า้ เป็นตน้ (ถา้ม)ี ทั KงนีK เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้
รบัทราบวา่บุคคลดงักลา่วอาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบัการเป็นกรรมการของบรษิทั 

-    ประเภทของกรรมการที4จะแต่งตั Kง เช่น แต่งตั Kงเพื4อเป็นกรรมการตรวจสอบ 
ประธานกรรมการ กรรมการที4มอีาํนาจลงนามผกูพนับรษิทั เป็นตน้ (ถา้ทราบ) 

-    วธิกีารสรรหา เช่น เป็นการสรรหาจากคณะกรรมการสรรหาหรอืไม ่ถา้ไมใ่ช่ใคร
เป็นผูส้รรหาหรอืเสนอชื4อบุคคลดงักลา่ว รวมทั Kงมหีลกัเกณฑใ์นการสรรหาอยา่งไร 

2.    กรณีการแต่งตั Kงกรรมการรายที4ครบวาระกลบัเขา้ดํารงตําแหน่ง จะตอ้งประกอบดว้ย
ขอ้มลู ดงัต่อไปนีK 

-    เหมอืน 3 รายการแรกของกรณีการแต่งตั Kงกรรมการรายใหม ่
-    ผลการดาํเนินงานในระหวา่งเป็นกรรมการคราวก่อน เชน่ ประวตักิารเขา้ประชุม 

การมีส่วนร่วมสร้างประโยชน์ให้บริษัท (contribution) ทั KงนีK เพื4อเป็นกลไกให้กรรมการต้องมีความ
รบัผดิชอบ (accountability) ในผลการดาํเนินงานของตนเองต่อผูถ้อืหุน้ 
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3.3.3    วาระการพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการ 
การกําหนดค่าตอบแทนกรรมการเป็นกลไกสําคญัประการหนึ4ง ที4สามารถใชจู้งใจใหผู้ท้ี4มี

ความรู ้ความสามารถรบัเขา้เป็นกรรมการของบรษิทั และใหก้รรมการที4ไดร้บัแต่งตั Kงแลว้นั Kนปฏบิตัหิน้าที4
อย่างดทีี4สุด เพื4อประโยชน์ของผู้ถอืหุ้น ดงันั Kน แม้ว่าพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 
จะเปิดใหก้ารจ่ายค่าตอบแทนกรรมการสามารถเป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิทั หรอืเป็นไปตามมต ิ2 ใน 3 
ของที4ประชุมผูถ้อืหุน้กไ็ด ้แต่เพื4อใหก้รรมการมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ ผูถ้อืหุน้จงึควรทาํหน้าที4เป็น
ผูพ้จิารณาค่าตอบแทนของกรรมการ มากกว่าการกําหนดค่าตอบแทนกรรมการไวก้วา้งๆ ในขอ้บงัคบั
บรษิทั และใหค้ณะกรรมการเป็นผูพ้จิารณากําหนดค่าตอบแทนของตนเองในแต่ละปี ทั KงนีK ค่าตอบแทน
ดังกล่าวควรจะเหมาะสม ตามบทบาทความรับผิดชอบของกรรมการ ผลการดําเนินงานของ
คณะกรรมการทั Kงชดุ และผลการดาํเนินงานของกรรมการแต่ละราย  

รายละเอียดที*ควรเปิดเผยในหนังสือนัดประชมุ 
-    โครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการ  เช่น ประกอบด้วย เบีKยประชุมกรรมการซึ4งเป็น

จํานวนคงที4บําเหน็จกรรมการซึ4งเป็นจํานวนที4แปรผนัตามผลการดําเนินงานของบรษิทั ค่าตอบแทน
เพิ4มเตมิสาํหรบัการเป็นกรรมการชดุต่างๆ การไดร้บัสทิธทิี4จะซืKอหุน้ (ESOP) และสทิธปิระโยชน์อื4นๆ 

-    การกาํหนดเบีKยประชมุกรรมการ ควรเปิดเผยจาํนวนของแต่ละรายใหช้ดัเจน  
-    บาํเหน็จกรรมการ ควรเปิดเผยจาํนวน และหลกัเกณฑก์ารเสนอคา่ตอบแทนดงักล่าว 

เชน่ ยอดรวมบาํเหน็จกรรมการเทา่กบัรอ้ยละ X ของกาํไรสทุธสิว่นที4เกนิกวา่รอ้ยละ Y ของสว่นผูถ้อืหุน้ 
รวมทั Kงหลกัเกณฑก์ารจดัสรรบาํเหน็จดงักลา่วใหก้รรมการแต่ละราย  

-    ข้อมูลประกอบการพิจารณากําหนดค่าตอบแทน (ถ้ามี) เพื4อให้ผู้ถือหุ้นมีข้อมูล
ประกอบการพจิารณา บรษิทัอาจจะเปิดเผยค่าตอบแทนกรรมการในปีที4ผ่านมา และเปรยีบเทยีบการ
เพิ4มขึKนหรอืลดลงของคา่ตอบแทนเทยีบกบัผลการดาํเนินงานของบรษิทั 

-    ความเหน็คณะกรรมการ ควรอธบิายความสมเหตุสมผลของค่าตอบแทนที4เสนอ โดย
อาจอ้างอิงกบัการจ่ายค่าตอบแทนของกิจการอื4น ผลการดําเนินงานที4ผ่านมา การเข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการบรษิทั หรอืคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ โดยอาจแสดงรายชื4อกรรมการที4เขา้ร่วมประชุม
ไม่ถึงร้อยละ 75 ไว้ด้วยก็ได้ ทั KงนีK  ในกรณีที4การกําหนดค่าตอบแทนกรรมการดงักล่าวได้ผ่านการ
พิจารณาของคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน (compensation committee) บริษัทควรแสดง
ความเหน็ของคณะกรรมการดงักลา่วไวด้ว้ย 

3.3.4    วาระการแต่งตั [งผูส้อบบญัชี 
ผูถ้อืหุน้ไดร้บัผลตอบแทนในรปูกาํไร และมลูคา่เงนิลงทุนของผูถ้อืหุน้กข็ึKนกบัฐานะการเงนิ 

และผลการดาํเนินงานของบรษิทัดว้ย ดงันั Kน ผูถ้อืหุน้จงึจาํเป็นตอ้งมงีบการเงนิที4น่าเชื4อถอื เพื4อตดิตาม
การดําเนินงานของคณะกรรมการที4ผูถ้อืหุน้แต่งตั Kง และใชใ้นการตดัสนิใจลงทุน ซึ4งการจดัใหม้ผีูส้อบ
บญัชทีี4น่าเชื4อถอืทาํหน้าที4ตรวจสอบงบการเงนิ จะเป็นสว่นหนึ4งที4ทาํใหผู้ถ้อืหุน้มั 4นใจวา่งบการเงนิที4ฝ่าย
บรหิารจดัทาํมานั Kนถูกตอ้ง ทั KงนีK ผูส้อบบญัชทีี4น่าเชื4อถอืควรเป็นผูท้ี4มคีวามรูค้วามสามารถเพยีงพอ และ
เป็นอสิระจากฝ่ายบรหิาร เพื4อที4จะไดส้ามารถแสดงความเหน็ต่องบการเงนิไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา 
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รายละเอียดที*ควรเปิดเผยในหนังสือนัดประชมุ 
-    ชื4อ และสํานักงานสอบบญัชทีี4เสนอใหผู้ถ้อืหุน้แต่งตั Kง ทั KงนีK ควรเสนอรายชื4อผูส้อบ

บญัชไีวอ้ยา่งน้อย 2 คน เผื4อกรณีมเีหตุจาํเป็นที4ผูส้อบบญัชรีายใดรายหนึ4งไมส่ามารถลงนามในรายงาน
การสอบบญัชีงบการเงินของบริษัท เช่น ผู้สอบบญัชีขาดการต่ออายุการได้รบัความเห็นชอบจาก
สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 

-    คา่ตอบแทนของผูส้อบบญัช ีโดยควรเปรยีบเทยีบกบัคา่ตอบแทนของปีที4ผา่นมาดว้ย 
และหากค่าตอบแทนเพิ4มขึKนมาก ควรอธิบายเหตุผลให้ชดัเจนด้วย เนื4องจากการขึKนค่าสอบบญัชี         
ในหลายกรณีเกดิจากการที4ผูส้อบบญัชขีาดความมั 4นใจในงบการเงนิที4ฝ่ายบรหิารจดัทาํ 

-    ความสมัพนัธก์บับรษิทั หากผูส้อบบญัชทีี4เสนอแต่งตั Kงมคีวามสมัพนัธใ์นลกัษณะอื4น
กบับรษิทัควรจะระบุลกัษณะความสมัพนัธ ์และค่าตอบแทนอื4นที4ผูส้อบบญัชไีดร้บัจากบรษิทั (ถา้ม)ี ไว้
ใหช้ดัเจนดว้ย เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถพจิารณาความเป็นอสิระของผูส้อบบญัชดีงักล่าวได ้เช่น ผูส้อบ
บญัชเีป็นที4ปรกึษาด้านบญัช ี หรอืผูต้รวจสอบระบบควบคุมภายในของบรษิทัด้วย หรอืผูบ้รหิารของ
บรษิทั มคีวามสมัพนัธ์ใกลช้ดิกบัผูส้อบบญัช ีหรอืสํานักงานบญัชนีั Kน เช่น เคยเป็นอดตีพนักงาน หรอื                
มคีวามสมัพนัธท์างครอบครวั เป็นตน้  

-    กรณีเป็นผูส้อบบญัชรีายเดยีวกบัปีก่อน ควรระบุจํานวนปีที4ผูส้อบบญัชรีายนั Kนเป็น
ผูส้อบบญัชใีหบ้รษิทัไวด้ว้ย ทั KงนีK การใชผู้ส้อบบญัชรีายใดรายหนึ4งตดิต่อกนัเป็นเวลานาน อาจทาํใหข้าด
ผูช้ว่ยสอบยนัการปฏบิตัหิน้าที4ของผูส้อบบญัช ี

-    กรณทีี4เสนอใหเ้ปลี4ยนแปลงผูส้อบบญัช ีควรระบุสาเหตุใหช้ดัเจนดว้ย โดยเฉพาะกรณี
ที4ผูส้อบบญัชรีายเดมิปฏเิสธที4จะรบังาน หรอืขึKนคา่ตรวจสอบมาก 

-    การเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม ควรระบุวา่ ผูส้อบบญัชรีายนั Kนเป็น
ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มดว้ย หรอืไม ่หากไมใ่ช ่ควรอธบิายเหตุผล 

3.3.5    วาระเพื*อพิจารณาอื*นๆ 
ในวาระเพื4อพจิารณาในเรื4องต่อไปนีK ควรอธิบายข้อมูลให้ชดัเจนเพื4อประโยชน์ต่อการ

พจิารณาลงคะแนนของผูถ้อืหุน้ 

3.3.5.1    การออกหุ้นเพิ*มทุน  
-    วิธีจดัสรรหุ้นเพิ4มทุน ควรกําหนดโดยชดัเจนว่าจะจดัสรรให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิม 

ประชาชนทั 4วไปหรอืบุคคลเพยีงบางราย เพื4อให้ที4ประชุมผูถ้อืหุ้นเป็นผูล้งมต ิโดยไม่ควรขอมตใิห้ให้
คณะกรรมการเป็นผูพ้จิารณาจดัสรรตามที4เหน็สมควร เนื4องจากวธิกีารจดัสรรแต่ละวธิมีผีลกระทบต่อ
สดัสว่นการถอืหุน้ของผูถ้อืหุน้แตกต่างกนั  

-    หากประสงคจ์ะจดัสรรหุน้ที4เหลอืจากการจองซืKอของผูถ้อืหุน้เดมิใหก้รรมการหรอื
บุคคลเพียงบางราย ควรแยกเรื4องดังกล่าวเป็นอีกวาระ รวมทั Kงเปิดเผยชื4อบุคคลนั Kน ลักษณะ
ความสมัพนัธก์บับรษิทั ตลอดจนเหตุผลและความจําเป็นที4ตอ้งดําเนินการเช่นนั Kนในหนังสอืนัดประชุม
อยา่งชดัเจน เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้ที4ไมเ่หน็ดว้ยกบัการจดัสรรหุน้ที4เหลอืในลกัษณะดงักล่าวสามารถคดัคา้นได้
โดยไมก่ระทบกบัการขอมตเิพิ4มทุน 

-    วตัถุประสงคก์ารเพิ4มทุน ควรระบุใหช้ดัเจนวา่ บรษิทัจะนําเงนิเพิ4มทุนในครั KงนีKไป
ใชเ้พื4อวตัถุประสงคใ์ด และจะเป็นประโยชน์ต่อบรษิทัอยา่งไร 
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-    ราคาเสนอขาย ควรกําหนดวธิกีารกําหนดราคาที4ชดัเจน เช่น book building 
หรอืเทยีบกบัราคาตลาด โดยควรเป็นช่วงราคาที4ไมก่วา้งเกนิไป หรอืเป็นอตัราสว่นเทยีบกบัราคาตลาด
หรอืดชันีอา้งองิอื4นที4เชื4อถอืได ้เช่น มอีตัราส่วนลดรอ้ยละ 10 จากราคาปิดของหุน้ ณ วนัก่อนวนัแรกที4
เสนอขาย และหากเสนอขายให้บุคคลเพยีงบางรายในราคาตํ4ากว่าราคาตลาดของหุ้นเกนิร้อยละ 20 
คณะกรรมการบรษิทัตอ้งใหค้วามเหน็เกี4ยวกบัความจาํเป็นที4ตอ้งเสนอขายตํ4ากว่าราคาตลาดดว้ย ทั KงนีK 
การเสนอขายหุน้ตํ4ากวา่ราคาตลาด จะทาํไดเ้ฉพาะเมื4อไดร้บัอนุญาตจากสาํนกังานเทา่นั Kน ซึ4งกาํหนดให้
บริษัทต้องจดัให้มีหนังสือนัดประชุมฯ และมติที4ประชุมผู้ถือหุ้นตามประกาศคณะกรรมการกํากับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

 3.3.5.2    การออกหลกัทรพัยแ์ปลงสภาพ 
 นอกจากบริษัทต้องระบุรายละเอียดข้อมูลในหนังสือนัดประชุมตามประกาศ

คณะกรรมการ กํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยว์า่ดว้ยการออกหลกัทรพัยแ์ปลงสภาพแลว้ บรษิทั
ควรระบุรายละเอยีดในเรื4องต่อไปนีKใหช้ดัเจนดว้ยเพื4อใหท้ี4ประชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูล้งมต ิโดยไมค่วรใหเ้รื4อง
สําคญัที4กระทบต่อผู้ถือหุ้นโดยตรงขอมติให้คณะกรรมการเป็นผู้พจิารณาจดัสรรตามที4เห็นสมควร  
เนื4องจากเป็นเรื4องที4กระทบต่อผูถ้อืหุน้อยา่งเป็นสาระสาํคญั  

 -    ลกัษณะพเิศษของหลกัทรพัย ์ในกรณีที4บรษิทัมกีารออกหลกัทรพัยแ์ปลงสภาพที4
มลีกัษณะพเิศษซึ4งกระทบต่อบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ บรษิทัควรเปิดเผยลกัษณะหลกัทรพัยแ์ละผลกระทบให้
ชดัเจนดว้ย เช่น การใหส้ทิธผิูถ้อืหุน้ซืKอใบสาํคญัแสดงสทิธจิะซืKอหุน้ และใหส้ทิธบิรษิทัสามารถที4จะซืKอ
ใบสาํคญัแสดงสทิธจิากผูถ้อืหลกัทรพัย ์(call option) ได ้โดยควรอธบิายลกัษณะหลกัทรพัยด์งักลา่ว และ
ระบุใหช้ดัเจนว่าบรษิทัจะใชส้ทิธ ิcall option ในกรณีใดบา้ง ทั KงนีK บรษิทัไม่ควรกําหนดลกัษณะที4จะให้
บรษิทัใชส้ทิธ ิcall option ที4ไมช่ดัเจน เชน่ การใชส้ทิธดิงักลา่วขึKนกบัดุลยพนิิจของคณะกรรมการ 

 -    ระยะเวลาใชส้ทิธ ิควรระบุใหช้ดัเจนว่าไม่เกนิปีละกี4ครั Kง เนื4องจากความถี4ในการ
ใชส้ทิธ ิมผีลกระทบต่อราคาหุน้ และกาํไรสทุธ ิและสดัสว่นการถอืหุน้ ซึ4งผูถ้อืหุน้ควรไดม้สีว่นรว่มในการ
พจิารณา 

 -    การจดัสรรหุน้ที4เหลอืจากการใชส้ทิธขิองหลกัทรพัยแ์ปลงสภาพ ควรใหท้ี4ประชมุ
ผู้ถือหุ้นเป็นผู้ลงมติจดัสรร โดยอาจมีมติจดัสรรในคราวเดียวกบัการจดัสรรหุ้นเพิ4มทุนเพื4อรองรบั
หลกัทรพัยแ์ปลงสภาพกไ็ด ้

 3.3.5.3    การออกหลกัทรพัยใ์ห้แก่กรรมการและพนักงาน 
 โดยทั 4วไปการเสนอขายหลกัทรพัยแ์ก่กรรมการ (ESOP) บรษิทัตอ้งเปิดเผยขอ้มลูใน

หนงัสอืนดัประชมุฯ ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์อยา่งไรกด็ ีบรษิทั
ควรเปิดเผยขอ้มลูเพิ4มเตมิในประเดน็ดงัต่อไปนีKใหช้ดัเจนดว้ย  

-    การจดัสรรในลกัษณะกระจุกตวัแก่กรรมการหรอืผูบ้รหิารน้อยราย แมก้ารจดัสรร
ดงักล่าวจะไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการพจิารณาค่าตอบแทนแลว้ คณะกรรมการบรษิทัยงัคง
ต้องให้ความเหน็เกี4ยวกบัความสมเหตุสมผลของการจดัสรรในลกัษณะกระจุกตวัดงักล่าว ซึ4งอาจไม่
จาํเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัคณะกรรมการพจิารณาคา่ตอบแทนกไ็ด ้

-    ประโยชน์ที4บริษัทได้รบัจากการจดัสรรกระจุกตวัให้บางราย ควรอธิบายถึง
ผลงานของกรรมการหรอืพนักงานเป็นรายบุคคลว่า ที4ผ่านมาไดท้ําประโยชน์ต่อบรษิทัอย่างชดัแจง้ใน
ดา้นใดโดยเปรยีบเทยีบกบัผลตอบแทนในปัจจุบนักรรมการและพนักงานรายนั Kน  ทั Kงที4เป็นตวัเงนิและ
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มใิชต่วัเงนิซึ4งรวมถงึกบัการไดร้บั ESOP ในครั KงนีKและที4ผา่นมา นอกจากนีK ควรเปรยีบเทยีบประโยชน์ที4
บริษัทจะได้รบัจากการออก ESOP กับผลกระทบจากการลดลงของราคาหุ้นของผู้ถือหุ้นโดยรวม 
(dilution effect) ใหช้ดัเจนดว้ย 

-    หากกรรมการและพนักงานที4ไดร้บัจดัสรร มคีวามสมัพนัธ์กบับรษิทัในลกัษณะ
อื4น เชน่ เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้สีว่นไดเ้สยีอื4นใดกบับรษิทั ควรระบุใหช้ดัเจนดว้ย 

-    ความเห็นของกรรมการ นอกจากจะให้ความเห็นเกี4ยวกบัความจําเป็นของ
โครงการออกหลกัทรพัย์ให้แก่กรรมการและพนักงานแล้ว กรณีที4กรรมการแต่ละรายได้รบัจดัสรรไม่
เท่ากนัหรอืมกีรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืพนักงาน ไดร้บัจดัสรรมากกว่ารอ้ยละ 5 ของจํานวนที4เสนอขาย
ทั Kงหมด กค็วรอธบิายเหตุผลประกอบเป็นรายบุคคลดว้ย 

-    ราคาตลาดที4ใชเ้ปรยีบเทยีบกบัราคาเสนอขายหรอืราคาใชส้ทิธติามหลกัทรพัย์
แปลงสภาพ ควรใชร้าคาอา้งองิกบัราคาเฉลี4ยของราคาตลาดในช่วงระยะเวลาที4ไมส่ ั Kนหรอืยาวจนเกนิไป 
เช่น ��-�� วนั เพื4อจะไดร้าคาตลาดที4เหมาะสม เป็นปัจจุบนั และไม่มผีลกระทบจากความผนัผวนของ
ราคาหุน้ อนัเนื4องจากเหตุการณ์ไมป่กตทิี4เกดิขึKนในชว่งสั Kนๆ 

 3.3.5.4    การทาํรายการที*เกี*ยวโยงกนั 
 ปัจจบุนั บรษิทัไดป้ระกาศนโยบายการทาํรายการเกี4ยวโยงกนั เพื4อใชเ้ป็นแนวทางใน
การปฏบิตัหิากมรีายการที4เกี4ยวโยงกนัเกดิขึKน โดยอาศยัหลกัเกณฑต์ามที4พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ฉบบัแกไ้ขเพิ4มเตมิที4มผีลบงัคบัใชต้ั Kงแต่วนัที4 31 สงิหาคม 2551 เป็นตน้มา 
(มาตรา 89/12) ที4กําหนดให้สํานักงานกํากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (สํานักงาน ก.ล.ต.)        
เป็นผูก้ําหนดรายละเอยีดและกํากบัดูแลการทํารายการที4เกี4ยวโยงกนัของบรษิทัจดทะเบยีน ซึ4งอย่าง
น้อยจะตอ้งระบุรายละเอยีดต่างๆ ดงันีK 

 -    บุคคลที4เกี4ยวโยง ควรระบุชื4อ ลกัษณะความสมัพนัธ์ใหช้ดัเจน เช่น การถอืหุน้   
ความเกี4ยวขอ้งกบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ และหากบุคคลที4เกี4ยวโยงกนัเป็นนิตบุิคคล 
ควรอธบิายขอ้มูลของนิตบุิคคลนั Kนประกอบด้วย เช่น  กลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ ลกัษณะการประกอบธุรกจิ    
เป็นตน้ 

 -    ลกัษณะรายการ ควรระบุให้ชดัเจนว่า เป็นรายการประเภทใด เช่น รายการ
ทางการค้าที4เป็นธุรกจิปกตขิองบรษิทั รายการเกี4ยวกบัทรพัย์สนิหรอืบรกิารอื4น (เช่น การได้มาหรอื
จาํหน่ายทรพัยส์นิ การใหท้รพัยส์นิ การใหส้ทิธใินทรพัยส์นิ การใหบ้รกิารหรอืการรบับรกิาร) หรอืการให้
ความช่วยเหลอืทางการเงนิ (เช่นการใหกู้้ยมืเงนิหรอืทรพัยส์นิอื4น การใหใ้ชท้รพัยส์นิเป็นหลกัประกนั 
การคํKาประกนัการปลดหนีK) เป็นตน้ 

 -    ราคาและเงื4อนไข ควรเปรยีบเทยีบราคาและเงื4อนไขที4ใหก้บับุคคลที4เกี4ยวโยงให้
ชดัเจน เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้มขีอ้มูลเพยีงพอประกอบการตดัสนิใจ โดยควรกําหนดใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะ
รายการ เชน่ อา้งองิกบั price list  สาํหรบักรณีที4สนิคา้หรอืบรกิารที4ซืKอขายในธุรกจิปกต ิซึ4งมรีาคาตลาด
อา้งองิในส่วนกรณีอื4นอาจใชร้าคาที4เปรยีบเทยีบไดก้บับุคคลภายนอก อาจมคีวามเหน็ของผูเ้ชี4ยวชาญ
อสิระประกอบ (เชน่ การประเมนิราคาอสงัหารมิทรพัยโ์ดยใชผู้ป้ระเมนิราคาอสิระ เป็นตน้) ทั KงนีK สาํหรบั
กรณีที4เป็นราคาตามสญัญา ควรระบุเงื4อนไขและสาระสาํคญัประกอบดว้ย 

 -    กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที4มคีวามเกี4ยวขอ้งจะทําธุรกรรมกบับรษิทัหรอื
บริษัทย่อยได้ต่อเมื4อธุรกรรมดงักล่าวได้รบัอนุมตัิจากที4ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทแล้ว เว้นแต่เป็น
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ธุรกรรมที4เป็นข้อตกลงทางการค้าในลกัษณะเดียวกับที4วิญ¦ูชนจะพึงกระทํากับคู่สญัญาทั 4วไปใน
สถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอาํนาจต่อรองทางการคา้ที4ปราศจากอทิธพิลในการที4ตนมสีถานะเป็นกรรมการ 
ผู้บริหารหรือบุคคลที4มีความเกี4ยวข้อง แล้วแต่กรณี และเป็นข้อตกลงทางการที4ได้ร ับอนุมัติจาก
คณะกรรมการหรอืเป็นไปตามหลกัการที4คณะกรรมการอนุมตัไิวแ้ลว้ ทั KงนีK ควรระบุเหตุผล สมมตฐิาน 
และปัจจยัที4ใชป้ระกอบการพจิารณาดว้ย 

    -    ความเหน็คณะกรรมการ หากรายการที4เกี4ยวโยงกนัที4บรษิทัตอ้งขออนุมตัจิากที4
ประชุมผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการควรมคีวามเหน็ประกอบดว้ย โดยในการประชุมคณะกรรมการผูท้ี4มสี่วน
ไดเ้สยีไมค่วรเขา้รว่มประชมุ สาํหรบัความเหน็ของคณะกรรมการควรรวมถงึประเดน็ ดงันีK  

 1.    ความสมเหตุสมผลว่าเป็นไปเพื4อประโยชน์สูงสุดของบรษิทัอย่างไร รวมทั Kง
ความเสี4ยงต่อบรษิทั เชน่ การใหกู้ย้มืเงนิหรอืคํKาประกนัเงนิกูย้มืใหแ้ก่บรษิทัในเครอื  

 2.    หลกัเกณฑ์ที4ใช้ในการกําหนดราคาและเงื4อนไข เป็นธรรมกบับรษิัทหรอืไม่
อยา่งไร และเป็นหลกัเกณฑเ์ดยีวกบัการทาํรายการกบับุคคลภายนอกหรอืไม ่

 3.    มาตรการคุม้ครองว่าจะตรวจสอบดูแลใหม้กีารสุ่มสอบทานการทํารายการจรงิ 
ถกูตอ้งตรงตามสญัญาหรอืนโยบายที4กาํหนดไวอ้ยา่งไร 

 4.    บรษิทัจะตอ้งแจง้มตคิณะกรรมการเกี4ยวกบัรายการที4เกี4ยวโยงกนัทนัททีี4บรษิทั
ตกลงเขา้ทาํรายการ (โดยปกตคิอืวนัที4คณะกรรมการมมีตอินุมตั)ิ คอื ภายในวนัที4คณะกรรมการบรษิทัมี
มตหิรอือยา่งชา้ภายในเวลา 9 นาฬกิาของวนัทาํการถดัไปผา่นระบบ SET Portal 

 3.3.5.5    การได้มาหรือจาํหน่ายซึ*งสินทรพัยที์*สาํคญั 
 พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 ฉบบัแกไ้ขเพิ4มเตมิที4มี

ผลบงัคบัใช้ตั Kงแต่วนัที4 31 สงิหาคม 2551 เป็นต้นมา (มาตรา 89/29) ได้กําหนดให้สํานักงานกํากบั
หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (สํานักงาน ก.ล.ต.) เป็นผูก้ําหนดรายละเอยีดและกํากบัดูแลการทํา
รายการไดม้าและจําหน่ายไปซึ4งสนิทรพัยข์องบรษิทัจดทะเบยีน สํานักงาน ก.ล.ต. จงึไดอ้อกประกาศ
คณะกรรมการกํากบัตลาดทุนที4 ทจ. 20/2551 เรื4อง หลกัเกณฑใ์นการทาํรายการที4มนียัสาํคญัที4เขา้ขา่ย
เป็นการได้มาหรอืจําหน่ายไปซึ4งทรพัย์สนิกําหนดใหบ้รษิทัจดทะเบยีนปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์ที4ตลาด
หลกัทรพัยก์าํหนด 

 การได้มาหรอืจําหน่ายไปซึ4งสนิทรพัย์ที4สําคญั บรษิัทจดทะเบียนจะต้องเปิดเผย
ขอ้มูลขั Kนตํ4าตามประกาศตลาดหลกัทรพัย์ฯ แต่เพื4อใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัขอ้มูลมากขึKน บรษิทัควรเปิดเผย
ข้อมูลเพิ4มเติมให้ชดัเจนด้วย โดยอาจใช้แนวทางการเปิดเผยข้อมูลเกี4ยวกบัรายการที4เกี4ยวโยงกนั          
ในเรื4องลักษณะรายการ ราคาและเงื4อนไข ความเห็นของที4ปรึกษาทางการเงิน และความเห็น
คณะกรรมการมาปรบัใชโ้ดยอนุโลม 
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ส่วนที' F 
นโยบายและแนวปฏิบติัที'เกี'ยวข้องกบัการปฏิบติั 

ตามหลกับรรษทัภิบาล 
 

นโยบายการควบคมุภายใน 
ปัจจุบนัการดําเนินธุรกจิ ตอ้งประสบกบัการเปลี4ยนแปลงทางดา้นเทคโนโลย ีเศรษฐกจิ สงัคม 

และสิ4งแวดล้อม รวมทั Kงกฎระเบียบต่างๆ เพิ4มมากขึKน  ซึ4งอาจส่งผลต่อกระบวนการทํางานที4ต้อง

เปลี4ยนแปลงใหส้อดคล้องกนั การควบคุมภายในจงึเป็นองค์ประกอบสําคญัที4จะทําใหก้ารดําเนินงาน 

ต่าง ๆ เป็นไปอย่างถูกต้อง เหมาะสม เพยีงพอ และสอดคล้องกบัแนวทางการกํากบัดูแลกจิการที4ด ี 

เพื4อใหบ้รษิทัสามารถบรรลุวตัถุประสงคท์ี4กาํหนดไว ้และดาํเนินธุรกจิไดอ้ยา่งยั 4งยนื 

คาํนิยาม 
บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม 
บริษทัย่อย  หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จํากดั บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์จํากดั และ
บรษิทั เมโทรอนิโฟเทค จาํกดั 
บริษทัร่วม  หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั  
การควบคมุภายใน  หมายถงึ กระบวนการปฏบิตังิานที4ผูบ้รหิารและบุคลากรขององค์กรจดัใหม้ขีึKน 
เพื4อสรา้งความมั 4นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดาํเนินงานขององคก์รจะบรรลุผลสาํเรจ็ตามวตัถุประสงค์
ของการควบคมุภายในที4กาํหนดไว ้ 
ช่องทางการสื*อสารภายใน หมายถงึ ระบบ หรอื อุปกรณ์ หรอืวธิกีารต่าง ๆ ที4บรษิทั ใชใ้นการสื4อสาร
กบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทั บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม  
 

วตัถปุระสงค ์
บรษิทัใหค้วามสาํคญัต่อการควบคุมภายใน โดยมุง่เน้นใหม้กีารจดัวางระบบการควบคุมภายใน

ที4ครอบคลุมทุกกจิกรรมอย่างเพยีงพอและเหมาะสมกบัการดําเนินธุรกจิ เพื4อบรรลุวตัถุประสงค ์3 ดา้น 
ดงันีK 

1. ด้านการดําเนินงาน (Operation) เพื4อให้การบริหารการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพ และประสทิธผิล รวมถึง การดูแลทรพัย์สนิ การป้องกนัหรอืลดความผดิพลาด ความ
เสยีหาย การรั 4วไหล และ/หรอืการทุจรติ 

2. ด้านการรายงานทางการเงนิ (Financial Reporting) เพื4อให้การรายงานทางการเงนิและ
รายงานการดาํเนินงานที4จดัทาํขึKนเป็นไปอยา่งถกูตอ้ง โปรง่ใส เชื4อถอืได ้และทนัเวลา 

3. ด้านการปฏบิตัติามกฎหมาย (Compliance) เพื4อให้มกีารปฏบิตัอิย่างถูกต้อง เป็นไปตาม
กฎหมายที4เกี4ยวขอ้ง รวมถงึ เป็นไปตามนโยบาย ระเบยีบ และขอ้พงึปฏบิตัต่ิาง ๆ ที4บรษิทักาํหนดขึKน 
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กรอบการควบคมุภายใน 

1.  โครงสร้างและความรบัผิดชอบ  
1.1 คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที4ในการกําหนดนโยบาย และกํากับดูแลให้เกิดระบบ 

การควบคมุภายในที4ด ีครอบคลุมทุกกจิกรรมอยา่งต่อเนื4อง เพยีงพอ และเหมาะสม  
1.2 คณะกรรมการตรวจสอบ มหีน้าที4สอบทานกระบวนการควบคมุภายในของบรษิทัใหม้กีาร

ควบคุมภายในที4ดี ตลอดจนการเสนอข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะเกี4ยวกับระบบการควบคุมภายในต่อ
คณะกรรมการบรษิทั  

1.3 คณะผู้บริหาร มีหน้าที4จดัให้มีกระบวนการควบคุมภายใน เช่น นโยบาย ระเบียบ 
ประกาศ ขั Kนตอนดําเนินงาน และวธิกีารปฏบิตังิานต่าง ๆ โดยคํานึงถงึการควบคุมภายในที4ดอีย่างเป็น
ระบบและต่อเนื4อง  

1.4 พนกังานทุกคน มหีน้าที4ปฏบิตัติามนโยบาย ระเบยีบ ประกาศ ขั Kนตอนดาํเนินงาน และ
วธิกีารปฏบิตังิานต่าง ๆ อยา่งต่อเนื4องและสมํ4าเสมอ 

1.5 ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหน้าที4ตรวจสอบการปฏิบัติงาน การติดตาม การทบทวน  
การประเมนิผลการควบคมุภายใน และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

2. กระบวนการควบคุมภายใน บริษัทได้ยึดหลักตามแนวทางของ The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) ซึ4งม ี5 องคป์ระกอบ ดงันีK   

2.1 สภาพแวดลอ้มของการควบคมุ (Control Environment)   
2.2 การประเมนิความเสี4ยง (Risk Assessment)   
2.3 กจิกรรมการควบคมุ (Control Activities) 
2.4 สารสนเทศและ การสื4อสาร (Information & Communication)   
2.5 การตดิตามและประเมนิผล (Monitoring & Evaluation) 

 
2.1 สภาพแวดล้อมของการควบคมุ (Control Environment)   

  ส่งเสรมิใหทุ้กหน่วยงานจดัใหม้มีาตรการหรอืวธิกีารควบคุมต่าง ๆ  และเสรมิสรา้งให้
บุคลากรตระหนักถงึความสาํคญัของระบบการควบคุมภายใน รวมถงึการปฏบิตัติามกฎเกณฑต่์างๆ ที4
บรษิัทกําหนดไว้  เช่น โครงสร้างการจดัการ  อํานาจหน้าที4และความรบัผดิชอบ นโยบาย ระเบยีบ 
ประกาศ ขั Kนตอนดาํเนินงาน และวธิกีารปฏบิตังิานต่าง ๆ   

 
2.2 การประเมินความเสี*ยง (Risk Assessment)   

ส่งเสรมิใหทุ้กหน่วยงานตระหนักถงึความสําคญัของความเสี4ยง ซึ4งเป็นเหตุการณ์ที4มี
ความไมแ่น่นอน ถา้มคีวามเสี4ยงเกดิขึKนอาจสง่ผลกระทบเชงิลบต่อวตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายของบรษิทั
ได ้ ทุกหน่วยงานจงึตอ้งมกีารประเมนิความเสี4ยงอยา่งต่อเนื4อง เพยีงพอ และเหมาะสม 

 
2.3 กิจกรรมการควบคมุ (Control Activities) 

สนับสนุนและส่งเสรมิการปฏบิตังิานใหถู้กตอ้ง เป็นไปตามกฎหมายที4เกี4ยวขอ้ง นโยบาย 
ระเบยีบ ขั Kนตอนดาํเนินงาน และวธิกีารปฏบิตังิานต่าง ๆ  โดยนําการควบคมุภายใน 5 ประเภทมาใชใ้นการ
ปฏบิตังิาน ดงันีK 
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1. การควบคุมแบบป้องกนั (Preventive Control) เป็นการป้องกนั หรอืลดความเสี4ยง
จากความผดิพลาด ความเสยีหาย เชน่ การแบ่งแยกหน้าที4งาน การกาํหนดระดบัการอนุมตั ิการควบคมุ
การเขา้ถงึทรพัยส์นิ 

2. การควบคมุแบบคน้พบ (Detective Control) เป็นการคน้พบความเสยีหาย หรอืความ
ผดิพลาดที4เกดิขึKนแลว้ เช่น การสอบทานงาน การสอบยนืยนัยอดเจา้หนีKและลูกหนีK การตรวจนับสนิคา้
คงเหลอื  

3. การควบคุมแบบแกไ้ข (Corrective Control) เป็นการแกไ้ขขอ้ผดิพลาดที4เกดิขึKนแลว้
ใหถ้กูตอ้ง หรอืหาแนวทางแกไ้ขไมใ่หเ้กดิขอ้ผดิพลาดซํKา  

4. การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นการส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความสาํเรจ็ตามวตัถุประสงคท์ี4ตอ้งการ เชน่ การใหร้างวลัแก่ผูม้ผีลงานด ี 

5. การควบคุมแบบชดเชย (Compensating Control) เป็นการชดเชยหรอืทดแทนสาํรอง
ระบบที4ทาํอยู ่เชน่ ระบบ Manual ที4นํามาใชส้าํรองเมื4อระบบปฏบิตักิารเกดิปัญหา 

 
2.4 สารสนเทศและการสื*อสาร (Information & Communication) 
     จดัใหม้ขีอ้มลูที4เพยีงพอ ถูกตอ้ง และทนัเวลา  โดยมชี่องทางการสื4อสารภายในองคก์ร 

เพื4อใหก้ารปฏบิตังิาน และการนําขอ้มูลที4สําคญัไปใช้ประกอบการตดัสนิใจในการบรหิารจดัการเรื4อง 
ต่าง ๆ เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  และจดัให้มชี่องทางการสื4อสารภายนอกองค์กร 
สําหรบัการนําเสนอขอ้มูลและผลการดําเนินงานต่อนักลงทุน ผูถ้อืหุน้ และผูท้ี4เกี4ยวขอ้ง รวมทั Kงใหผู้ม้ ี
สว่นไดเ้สยีสามารถแจง้ขอ้มลูเกี4ยวกบัการทุจรติคอรร์ปัชั 4น 

 
2.5 การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Evaluation)  
      สง่เสรมิใหทุ้กหน่วยงานจดัใหม้กีารตดิตามผลการปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามกฎหมายที4

เกี4ยวขอ้ง นโยบาย ระเบยีบ ประกาศ ขั Kนตอนดําเนินงาน วธิกีารปฏบิตังิานต่าง ๆ  และแกไ้ขปัญหาที4
อาจเกดิขึKน รวมถงึการประเมนิผลการปฏบิตังิานอย่างสมํ4าเสมอ  อกีทั Kง จดัใหม้กีระบวนการสอบทาน
การควบคุมภายในของบรษิทัตามแบบประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในเป็นประจําทุกปี 
เพื4อใหม้ั 4นใจวา่ระบบการควบคมุภายในยงัมคีวามเพยีงพอและเหมาะสม 

 

นโยบายการทาํรายการที4เกี4ยวโยง 
บริษัทให้ความสําคัญในการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

ขอ้บงัคบั ประกาศ คําสั 4ง หรอืขอ้กําหนดของตลาดหลกัทรพัยว์่าดว้ยเรื4องของรายการเกี4ยวโยงมาโดย

ตลอด ซึ4งการทําธุรกจิระหว่างบรษิทัหรอืบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมหรอืบุคคลที4เกี4ยวโยงอาจก่อใหเ้กดิ

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ขึKนได ้บรษิทัจงึไดก้าํหนดหลกัเกณฑ ์วธิกีารเขา้ทาํรายการเกี4ยวโยงกนัให้

เป็นไปตามเงื4อนไขทางการคา้ปกตทิั 4วไป และเป็นไปตามราคาตลาดเพื4อใหก้ารตดัสนิใจเขา้ทํารายการ

ดงักลา่วเป็นไปดว้ยความโปรง่ใส และสอดคลอ้งกบักฎหมาย 

ทั KงนีK บริษัทได้กําหนดนโยบายและวิธีการเข้าทํารายการที4เกี4ยวโยงกนั โดยให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์การกํากบัดูแลกิจการที4ดีและประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
นอกจากนีK เพื4อใหม้ั 4นใจไดว้่าการทํารายการเกี4ยวโยงทุกรายการของบรษิทั บรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วม 
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เป็นไปดว้ยความโปร่งใสไม่มคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใดๆ และเป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้ทุกรายโดย 
เทา่เทยีมกนั 

  
1. คาํนิยาม 
บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน)  
บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์จาํกดั 
บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 
“รายการที*เกี*ยวโยงกนั” หมายถงึ การทาํรายการระหวา่งบรษิทัจดทะเบยีนหรอืบรษิทัยอ่ย กบับุคคลที4
เกี4ยวโยงกนัหรอืผูม้อีาํนาจควบคมุบรษิทัจดทะเบยีน รวมถงึบรษิทัที4บุคคลดงักลา่วเป็นผูถ้อืหุน้ใหญ่หรอื
เป็นผูม้อีาํนาจควบคมุดว้ย 
“การตกลงเข้าทาํรายการ” หมายถงึ การเขา้ไปหรอืตกลงเขา้ทาํสญัญาหรอืทาํความตกลงใดๆ ไม่ว่า
โดยทางตรงหรอืทางออ้มเพื4อก่อใหเ้กดิการไดม้าหรอืจาํหน่ายไปซึ4งสนิทรพัยก์ารใหเ้ชา่หรอืเชา่สนิทรพัย์
การใหห้รอืรบับรกิาร การใหห้รอืรบัความชว่ยเหลอืทางการเงนิ และการออกหลกัทรพัยใ์หม ่รวมทั Kงเพื4อ
ก่อใหเ้กดิสทิธหิรอืการสละสทิธใินการกระทาํดงักลา่ว 
“บคุคลที*เกี*ยวโยงกนั” หมายถงึบุคคลที4อาจทาํใหก้รรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัจดทะเบยีนมคีวาม
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในการตดัสนิใจดําเนินงานว่าจะคาํนึงถงึประโยชน์ของบุคคลนั Kนหรอืประโยชน์
สงูสดุของบรษิทัเป็นสาํคญั ไดแ้ก่ 

1) กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัจดทะเบยีน ผูท้ี4จะไดร้บั
การเสนอใหเ้ป็นกรรมการหรอืผูบ้รหิารหรอืผูม้อีาํนาจควบคมุ รวมทั Kงผูเ้กี4ยวขอ้งและญาตสินิทของบุคคล
ดงักลา่ว 

2) นิตบุิคคลใดๆ ที4มผีูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีาํนาจควบคมุเป็นบุคคลตาม 1)  
3) บุคคลใดๆ ที4พฤติการณ์บ่งชีKได้ว่าเป็นผู้กระทําการแทนหรืออยู่ภายใต้อิทธิพลของ 1)  

และ 2)  
4) กรรมการของนิตบุิคคลที4มอีาํนาจควบคมุกจิการบรษิทั  
5) คูส่มรส บุตร หรอื บุตรบุญธรรมที4ยงัไมบ่รรลุนิตภิาวะของกรรมการตาม 4)  
6) นิตบุิคคลที4บุคคลตาม 4) หรอื 5) มอีาํนาจควบคมุกจิการ  
7) บุคคลใดที4กระทําการด้วยความเข้าใจ หรือความตกลงว่าหากบริษัททําธุรกรรมที4ให้

ประโยชน์ทางการเงนิแก่บุคคลดงักลา่ว บุคคลดงัต่อไปนีKจะไดร้บัประโยชน์ทางการเงนิดว้ย  
7.1) กรรมการของบรษิทั  
7.2) ผูบ้รหิารของบรษิทั  
7.3) บุคคลที4มอีาํนาจควบคมุกจิการบรษิทั  
7.4) กรรมการของบุคคลที4มอีาํนาจควบคมุกจิการบรษิทั  
7.5) คูส่มรส บุตรหรอืบุตรบุญธรรมที4ยงัไมบ่รรลุนิตภิาวะของบุคคลตาม 7.1) ถงึ 7.4) 

“ผู้บริหาร” หมายถงึ ผูจ้ดัการ หรอืผูด้าํรงตําแหน่งระดบับรหิารสี4รายแรกนบัต่อจากกรรมการผูจ้ดัการ
ลงมา ผูซ้ึ4งดาํรงตาํแหน่งเทยีบเท่ากบัผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับรหิารรายที4สี4ทุกราย รวมถงึผูด้าํรงตาํแหน่ง
ระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิที4เป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึKนไปหรอืเทยีบเทา่ 
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“ผู้ถือหุ้นรายใหญ่” หมายถงึ ผูถ้อืหุน้ทั Kงทางตรงหรอืทางออ้มในบรษิทัเกนิกว่ารอ้ยละ10 ของจํานวน
หุน้ที4มสีทิธอิอกเสยีงทั Kงหมดของบรษิทันั Kน ทั KงนีKการถอืหุน้ดงักล่าวใหน้ับรวมหุน้ที4ถอืโดยผูท้ี4เกี4ยวขอ้ง
ดว้ย 
“ผู้ที*เกี*ยวข้อง” หมายถงึ ผูท้ี4เกี4ยวขอ้งของบุคคลเกี4ยวโยง คอืบุคคลหรอืหา้งหุน้ส่วนที4มคีวามสมัพนัธ์
กบับุคคลใดในลกัษณะใดลกัษณะหนึ4งดงันีK 

1) คูส่มรส 
2) บุตรที4ยงัไมบ่รรลุนิตภิาวะ 
3) หา้งหุน้สว่นสามญัที4บุคคลดงักลา่ว รวมถงึ 1) หรอื 2) เป็นหุน้สว่น 
4) หา้งหุน้สว่นจาํกดัที4บุคคลดงักล่าว รวมถงึ 1) หรอื 2) เป็นหุน้สว่นไมจ่าํกดัความรบัผดิหรอื

จาํกดัความรบัผดิรวมกนัเกนิกวา่รอ้ยละ 30 
5) บรษิทัจํากดั หรอืบรษิทัมหาชนจํากดัที4บุคคลดงักล่าว รวมถงึ 1) หรอื 2) หรอื 3) หรอื 4) 

ถอืหุน้รวมกนัเกนิกวา่รอ้ยละ 30 
6) บรษิทัจาํกดั หรอืบรษิทัมหาชนที4บุคคลดงักลา่ว รวมถงึ 1) หรอื 2) หรอื 3) หรอื 4) หรอื 5) 

ถอืหุน้รวมกนัเกนิกวา่รอ้ยละ 30 
7) นิตบุิคคลที4บุคคลไดม้าหรอืจําหน่ายหลกัทรพัย ์ในลกัษณะที4ทําใหต้นหรอืบุคคลอื4นเป็นผู้

ถือหลักทรัพย์ในกิจการนั Kนเพิ4มขึKนหรือลดลง เมื4อรวมกันแล้วมีจํานวนทุกร้อยละ 5 ของจํานวน
หลกัทรพัยท์ี4จาํหน่ายไดแ้ลว้ทั Kงหมดของกจิการนั Kน และบุคคลที4ไดเ้สนอซืKอหรอืกระทาํการอื4นใดที4ทาํให้
ตนได้มาหรือเป็นผู้เข้าถือหลกัทรพัย์ถึงร้อยละ 25 ขึKนไป ของจํานวนหลกัทรพัย์ที4จําหน่ายได้แล้ว
ทั Kงหมดสามารถมอีาํนาจจดัการในฐานะเป็นผูแ้ทนของนิตบุิคคล 
“ผู้มีอาํนาจควบคมุ” หมายถงึ ผูถ้อืหุน้หรอืบุคคลอื4นที4มอีทิธพิลต่อการกําหนดนโยบายการจดัการ 
หรอืการดาํเนินงานของบรษิทั โดยมลีกัษณะดงันีK 

1) ถือหุ้นที4มสีทิธิออกเสยีงในนิติบุคคลหนึ4งเกินกว่าร้อยละ �� ของจํานวนสทิธิออกเสยีง
ทั Kงหมดของนิตบุิคคลนั Kน 

2) ควบคมุการแต่งตั Kงหรอืถอดถอนกรรมการของบรษิทันั Kนได ้
3) ผูท้ี4สามารถควบคมุผูร้บัผดิชอบในการกาํหนดนโยบาย การจดัการ หรอืการดาํเนินงานของ

บรษิทัใหป้ฏบิตัติามคาํสั 4งของตน ในการกาํหนดนโยบาย การจดัการ หรอืการดาํเนินงานของบรษิทั 
4) ผูท้ี4มกีารดาํเนินงานในบรษิทัหรอืมคีวามรบัผดิชอบในการดาํเนินการเช่นเดยีวกบัผูบ้รหิาร 

รวมถงึบุคคลที4มตีาํแหน่งซึ4งมอีาํนาจหน้าที4เชน่เดยีวกบับุคลดงักลา่วของบรษิทันั Kน 
“ญาติสนิท”  หมายถงึ บุคคลที4มคีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมาย 
ไดแ้ก่ 

1) คูส่มรส 
2) บดิา มารดา 
3) พี4น้อง 
4) บุตร และคูส่มรสของบุตร 

“เงื*อนไขการค้าทั *วไป” หมายถงึ เงื4อนไขการคา้ที4มรีาคาและเงื4อนไขที4เป็นธรรมและไม่ก่อใหเ้กดิการ
ถ่ายเทผลประโยชน์ โดยรวมถงึเงื4อนไขการคา้ที4มรีาคาและเงื4อนไขดงัต่อไปนีK 

1) ราคาและเงื4อนไขที4บรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยไดร้บัหรอืใหก้บับุคคลทั 4วไป 
2) ราคาและเงื4อนไขที4บุคคลที4เกี4ยวโยงกนัใหก้บับุคคลทั 4วไป 
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3) ราคาและเงื4อนไขที4บรษิทัแสดงไดว้่าเป็นราคาและเงื4อนไขที4มผีูป้ระกอบธุรกจิในลกัษณะ
ทาํนองเดยีวกนัใหก้บับุคคลทั 4วไป 
“รายการธรุกิจปกติ” หมายถงึ รายการทางการคา้ที4บรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยกระทาํเป็นปกตเิพื4อประกอบ
กจิการ 
“รายการสนับสนุนธรุกิจปกติ” หมายถงึ รายการทางการคา้ซึ4งธุรกจิโดยทั 4วไปที4มลีกัษณะเดยีวกบั
บรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยกระทาํเพื4อสนบัสนุนรายการธุรกจิปกตขิองบรษิทัตน 
“การให้และ/หรือรบัความช่วยเหลือทางการเงิน”, “การรบัความช่วยเหลือทางการเงิน”, “การให้
ความช่วยเหลือทางการเงิน”หมายถงึ การใหห้รอืการรบัความชว่ยเหลอืทางการเงนิดว้ยการรบัหรอืให้
กูย้มื คํKาประกนั การใหส้นิทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัหนีKสนิ รวมถงึพฤตกิารณ์อื4นทาํนองเดยีวกนั 
“รายการขนาดเลก็”หมายถึงรายการที4มมีูลค่าน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 1 ล้านบาท หรอืน้อยกว่าหรอื
เทา่กบัรอ้ยละ 0.03 ของมลูคา่สนิทรพัยท์ี4มตีวัตนสทุธแิลว้แต่จาํนวนใดสงูกวา่ 
“รายการขาดกลาง”หมายถงึรายการที4มมีูลค่ามากกว่า 1 ล้านบาท แต่น้อยกว่า 20 ล้านบาท หรอื
มากกวา่รอ้ยละ 0.03 แต่ตํ4ากวา่รอ้ยละ 3 ของมลูคา่สนิทรพัยท์ี4มตีวัตนสทุธ ิแลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกวา่ 
“รายการขนาดใหญ่”หมายถงึ รายการที4มมีลูคา่มากกวา่หรอืเท่ากบั 20 ลา้นบาท หรอืมากกวา่รอ้ยละ 
3 ของมลูคา่สนิทรพัยท์ี4มตีวัตนสทุธแิลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกวา่ 
 

2. ลกัษณะของรายการที*เกี*ยวโยงกนั 
รายการที4เกี4ยวโยงกนัอาจแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ ดงันีK 

1) เมื4อบริษัทหรือบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมทํารายการกบัผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มี
อํานาจควบคุมหรอืผูท้ี4จะไดร้บัเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิาร หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัจดทะเบยีน หรอื
บรษิทัยอ่ย หรอืบรษิทัรว่ม รวมทั Kง ผูท้ี4เกี4ยวขอ้งหรอืญาตสินิทของบุคคลเหลา่นั Kน 

2) เมื4อบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัร่วมทาํรายการกบับรษิทัอื4น ที4มผีูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอื
ผูม้อีาํนาจควบคมุเป็นผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูม้อีาํนาจควบคมุ หรอืผูท้ี4จะไดร้บัเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิาร
หรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทัจดทะเบยีน หรอืบรษิทัย่อย รวมทั Kงผูท้ี4เกี4ยวขอ้ง หรอืญาตสินิทของ
บุคคลเหลา่นั Kน 

 
3. ประเภทรายการที*เกี*ยวโยงกนั 

 รายการที4เกี4ยวโยงกนัแบ่งเป็น 5 ประเภท ดงันีK 

1) รายการธุรกจิปกต ิ 
2) รายการสนบัสนุนธุรกจิปกต ิ 
3) รายการเชา่หรอืใหเ้ชา่อสงัหารมิทรพัยไ์มเ่กนิ 3 ปี  
4) รายการเกี4ยวกบัสนิทรพัยห์รอืบรกิาร  
5) รายการใหห้รอืรบัความชว่ยเหลอืทางการเงนิ 
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4. รายการที*ได้รบัยกเว้นไม่ต้องปฏิบติัตามเกณฑร์ายการที*เกี*ยวโยงกนั 
4.1) รายการระหว่างบรษิทักบับรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมที4มบุีคคลเกี4ยวโยงกนัถอืหุน้ไม่

เกนิกวา่รอ้ยละ 10 ของจาํนวนหุน้ที4มสีทิธอิอกเสยีงทั Kงหมดในบรษิทัยอ่ยและไมไ่ดเ้ป็นผูม้อีาํนาจควบคมุ
ในบรษิทัยอ่ย 

4.2) รายการระหวา่งกนัของบรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัรว่มที4มบุีคคลเกี4ยวโยงกนัถอืหุน้ไมเ่กนิ
กว่ารอ้ยละ 10 ของจํานวนหุน้ที4มสีทิธอิอกเสยีงทั Kงหมดของบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมและไม่ไดเ้ป็นผูม้ี
อาํนาจควบคมุในบรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัรว่ม 

4.3) บรษิทัหรอืบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมออกหลกัทรพัยใ์หม่ใหก้บับุคคลที4เกี4ยวโยงใน
ลกัษณะดงันีK 

4.3.1) วตัถุประสงคเ์พื4อโอนไปยงับุคคลอื4น โดยราคาของหลกัทรพัยท์ี4ออกใหม่ไม่
ตํ4ากวา่ราคาตลาด และไมไ่ดเ้ป็นการเพิ4มสดัสว่นของบุคคลที4เกี4ยวโยงกนั 

4.3.2) บุคคลที4เกี4ยวโยงกนัไดร้บัหลกัทรพัยต์ามสทิธแิละตามสดัสว่นในฐานะเป็นผู้
ถอืหุน้ 

4.3.3) บุคคลที4เกี4ยวโยงกนัเป็นผูจ้ดัจําหน่ายหรอืผูจ้ดัจําหน่ายช่วงของบรษิทัหรอื
บรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัรว่มโดยวธิรีบัประกนัผลการจาํหน่าย 

4.3.4) ออกให้แก่บุคคลที4เกี4ยวโยงกันตามโครงการการออกหลักทรัพย์ให้แก่
พนกังานหรอืผูบ้รหิาร 

4.4) รายการระหวา่งบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัรว่มกบันิตบุิคคล ที4บรษิทัหรอืบรษิทั
ยอ่ยหรอืบรษิทัรว่มไดม้อบหมายใหค้นเขา้ไปดแูลนิตบุิคคลดงักลา่วในฐานะเป็นผูถ้อืหุน้ 

4.5) รายการที4บรษิทัพสิจูน์ไดว้า่เป็นธรรมและไมก่่อใหเ้กดิการถ่ายเทผลประโยชน์ 
 

5. ขั [นตอนการดาํเนินการของบริษทัเมื*อมีรายการที*เกี*ยวโยงกนั 
5.1) หลกัการพจิารณาการทํารายการที4เกี4ยวโยงกนั บรษิทัใชเ้กณฑ์ราคาและขอ้ตกลง

ทางการคา้เช่นเดยีวกบัที4ใชก้บัลูกคา้ทั 4วไป ส่วนรายการใหห้รอืรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิ ต้องมี
เงื4อนไขที4เป็นธรรมและสมเหตุสมผล  

5.2) หากไม่มเีกณฑ์ราคาตาม 6.1) บริษัทต้องพจิารณาเปรียบเทียบราคาสนิค้าหรือ
บรกิารกบัราคาภายนอกภายใตเ้งื4อนไขที4เหมอืนหรอืคลา้ยคลงึกนั 

5.3) บรษิทัอาจใช้ประโยชน์จากรายงานของผู้ประเมนิอสิระ ซึ4งแต่งตั Kงโดยบรษิทัหรอื
บรษิัทในเครอืมาทําการเปรยีบเทยีบราคาสําหรบัรายการระหว่างกนัที4สําคญั เพื4อให้ราคาดงักล่าว
สมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทั 

5.4) กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที4มคีวามเกี4ยวขอ้งจะทําธุรกรรมกบับรษิทัหรอืบรษิทั
ย่อยหรอืบรษิทัร่วมไดต่้อเมื4อธุรกรรมดงักล่าวไดร้บัอนุมตัจิากที4ประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัแลว้ เวน้แต่
เป็นธุรกรรมที4เป็นขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดยีวกบัที4วญิ¦ูชนจะพงึกระทํากบัคู่สญัญาทั 4วไปใน
สถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอาํนาจต่อรองทางการคา้ที4ปราศจากอทิธพิลในการที4ตนมสีถานะเป็นกรรมการ 
ผู้บริหาร หรือบุคคลที4มีความเกี4ยวข้อง แล้วแต่กรณี และเป็นข้อตกลงทางการที4ได้รบัอนุมตัิจาก
คณะกรรมการหรอืเป็นไปตามหลกัการที4คณะกรรมการอนุมตัไิวแ้ลว้ 
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5.5) หากบริษัทมีรายการระหว่างกันหรือรายการที4เกี4ยวโยงกันอื4นๆ ที4เข้าข่ายตาม
ขอ้กําหนดของสาํนักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และคณะกรรมการกํากบัตลาดทุน 
ใหป้ฏบิตัติามขอ้กาํหนดดงักลา่ว 

 

6. การอนุมติัการทาํรายการเกี*ยวโยง 
6.1) รายการที4เกี4ยวโยงกนัที4อยูใ่นอาํนาจอนุมตัขิองฝ่ายจดัการ 
กรณีที4เป็นรายการเกี4ยวโยงกนัที4อยูภ่ายใตอ้าํนาจอนุมตัขิองฝ่ายจดัการ ฝ่ายจดัการจะเป็น

ผูพ้จิารณาตดัสนิใจฝ่ายที4เกี4ยวขอ้ง ไดแ้ก่ ฝ่ายขาย ฝ่ายจดัซืKอ ฝ่ายการบญัชแีละการเงนิ หรอืฝ่ายอื4นที4
เป็นตน้เรื4อง หรอืผูบ้รหิารที4เกี4ยวขอ้งมหีน้าที4รบัผดิชอบในการพจิารณาทํารายการต่างๆ ตามขั Kนตอน
การขออนุมตัแิละตามอํานาจการดําเนินการของบรษิทัภายหลงัการอนุมตัใิห้นําเสนอคณะกรรมการ
ตรวจสอบสอบทานความสมเหตุสมผลของรายการดว้ย 

6.2) รายการที4เกี4ยวโยงกนัที4อยูใ่นอาํนาจอนุมตัขิองคณะกรรมการบรษิทั 
กรณีที4เป็นรายเกี4ยวโยงกนัที4อยูภ่ายใตอ้าํนาจอนุมตัขิองคณะกรรมการบรษิทัที4เป็นรายการ

ขนาดเล็ก และขนาดกลางที4ไม่เป็นไปตามเงื4อนไขการค้าปกติ ฝ่ายที4เป็นต้นเรื4องจะต้องนําเสนอ
รายละเอยีด ความจําเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ เพื4อขอความเหน็ชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ก่อนนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื4อพจิารณาอนุมตัก่ิอนก่อนการเขา้ทาํรายการเกี4ยวโยง
กนั  พรอ้มทั Kงเปิดเผยขอ้มลูต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

6.3) รายการที4เกี4ยวโยงกนัที4อยูใ่นอาํนาจอนุมตัขิองผูถ้อืหุน้ 
กรณีที4เป็นรายการเกี4ยวโยงกนัที4อยูใ่นอาํนาจอนุมตัขิองผูถ้อืหุน้ก่อนเขา้ทาํรายการ ใหฝ่้าย

ที4เป็นตน้เรื4องนําเสนอรายละเอยีด ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการเพื4อขอความเหน็ชอบ
จากคณะกรรมการตรวจสอบก่อนนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั และนําเสนอต่อที4ประชุมผูถ้อืหุน้เพื4อ
พจิารณาอนุมตัก่ิอนการเขา้ทาํรายการเกี4ยวโยงกนัพรอ้มทั Kงเปิดเผยขอ้มลูต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

 

7. การป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
7.1) กรรมการบรษิทั และผูบ้รหิารตอ้งแจง้ใหบ้รษิทัทราบถงึความสมัพนัธ ์หรอืรายการ

เกี4ยวโยงในกจิการที4อาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
7.2) หลีกเลี4ยงการทํารายการที4เกี4ยวโยงกบักรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที4มีความ

เกี4ยวขอ้งที4อาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทั เวน้แต่ กรณีที4จําเป็นตอ้งทํารายการ
เท่านั Kน ใหนํ้าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบก่อนเสนอขออนุมตัต่ิอคณะกรรมการบรษิทัและ/หรอืที4
ประชมุผูถ้อืหุน้ซึ4งตอ้งพจิารณาแลว้แต่กรณี ตามกฎหมายที4กาํหนด  

7.3) ผูบ้รหิารและพนักงานต้องปฏบิตัติามจรรยาบรรณธุรกจิ นโยบายและระเบยีบของ
บรษิทั เพื4อใหบ้รษิทัเป็นที4ไวว้างใจของผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย 
 

8. การเปิดเผยข้อมลู 
 บรษิัทต้องเปิดเผยขอ้มูลการทํารายการที4เกี4ยวโยงกนัหรอืรายการที4อาจมคีวามขดัแย้งทาง

ผลประโยชน์ตามหลกัเกณฑท์ี4สาํนักงานกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์คณะกรรมการตลาดทุน 
และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยกําหนด โดยเปิดเผยไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูลประจําปี และ
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รายงานประจําปี หรอืรายงานอื4นใดตามแต่กรณี และใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลรายการที4เกี4ยวโยงกนัต่อ
ตลาดหลกัทรพัย์ ตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์ตลอดจนรายการที4เกี4ยวขอ้งกนักบับรษิทัตาม
หลกัเกณฑม์าตรฐานการบญัช ี

 

9.   การทบทวนนโยบาย บรษิทัจะทบทวนนโยบายการทาํรายการเกี4ยวโยงกนัอย่างสมํ4าเสมอ เพื4อให้

นโยบายดงักลา่ว มคีวามสอดคลอ้งถกูตอ้งตามขอ้กาํหนดและขอ้บงัคบัทางกฎหมาย 

 

นโยบายความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
 บรษิทั เมโทรซสิเต็มส์คอร์ปอเรชั 4น จํากดั (มหาชน) ยดึมั 4นในการดําเนินธุรกจิด้วยหลกัการ

บรหิารและการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ีมจีรรยาบรรณ ตลอดจนมสีว่นรว่มในการพฒันาสงัคม โดยคาํนึงถงึ
ผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ผูถ้อืหุน้ พนกังาน ลกูคา้ คูค่า้ รวมถงึชุมชน ดงันั Kนเพื4อใหก้ารดาํเนินธุรกจิ
เป็นไปอย่างยั 4งยนื ควบคู่ไปกบัการมสี่วนร่วมรบัผดิชอบ ต่อสงัคม บรษิัทจงึกําหนดนโยบายความ
รบัผดิชอบต่อสงัคม ดงันีK 

 
คาํนิยาม 
บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม 
บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์จาํกดั 
บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 
ความรบัผิดชอบต่อสงัคม หมายถงึ การกาํกบัดแูลกจิการที4ด ีการประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม 
การต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั 4น การเคารพในสทิธมินุษยชน การปฏบิตัต่ิอแรงงานอยา่งเป็นธรรม ความ
รบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค การดูแลรกัษาสิ4งแวดลอ้ม การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม และการมนีวตักรรม
และการเผยแพรน่วตักรรม 
 
แนวการปฏิบติั 

1.   หลกัการกํากบัดูแลกจิการที4ด ีบรษิทัดําเนินธุรกจิดว้ยระบบบรหิารจดัการที4มคีวามโปร่งใส 
ประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม มปีระสทิธภิาพและสามารถตรวจสอบได ้โดยคาํนึงถงึผูม้สีว่นไดเ้สยี
ทุกภาคส่วน มกีารเปิดโอกาสให้คู่ค้า ลูกค้าติดต่อธุรกิจอย่างเท่าเทยีม มคีวามซื4อสตัย์สุจรติในการ
ดําเนินธุรกจิร่วมกนั และไม่ละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา ตลอดจนมคีวามรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค มุ่งมั 4น
สร้างความพงึพอใจและความมั 4นใจให้กบัลูกค้าที4จะได้รบัผลิตภณัฑ์และบรกิารที4ดีทั Kงก่อนและหลงั 
การขาย รวมทั Kงรกัษาสมัพนัธภาพที4ดมีุง่เน้นการทาํการคา้ดว้ยความซื4อสตัยแ์ละเป็นธรรม 

2.   การต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั 4น บรษิทัมเีจตนารมณ์และความมุ่งมั 4นที4จะต่อต้านการทุจรติ

คอรร์ปัชั 4น ในทุกรปูแบบ รวมทั Kงมมีาตรการป้องกนัและบรหิารความเสี4ยงดา้นทุจรติอยา่งชดัเจน เพื4อให้

การดาํเนินธุรกจิของบรษิทัปราศจากการมสีว่นรว่มในการทุจรติคอรร์ปัชั 4น 

3.   การเคารพสทิธมินุษยชนและปฎบิตัต่ิอแรงงานอยา่งเป็นธรรม บรษิทัตระหนกัและเลง็เหน็ถงึ

ความสาํคญัของการเคารพสทิธมินุษยชน ซึ4งเป็นสทิธขิ ั KนพืKนฐานยดึตามหลกัความเสมอภาคและความ

เทา่เทยีมกนั โดยบรษิทัไดส้นบัสนุนใหพ้นกังานทุกคนเคารพในการปกป้องสทิธขิองตนที4เป็นการกระทาํ
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ที4ไมล่ะเมดิต่อสทิธขิองผูอ้ื4นและยดึมั 4นในการปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชนบนพืKนฐานของศกัดิ eศรคีวาม

เป็นมนุษย์ต่อผู้มสี่วนได้เสยีทุกฝ่าย ในด้านการปฎิบตัิต่อแรงงาน บรษิัทไม่สนับสนุนการบงัคบัใช้

แรงงานหรอืทาํงานเกนิระยะเวลาที4กฎหมายกาํหนด รวมถงึการไมใ่ชแ้รงงานเดก็ และบรษิทัยงัไดจ้ดัให้

มสีวสัดกิารด้านต่างๆ สําหรบัพนักงานตามที4กฎหมายกําหนด ตลอดจนใหพ้นักงานได้พฒันาฝึกฝน

ทกัษะความรูแ้ละเพิ4มพนูศกัยภาพอยา่งสมํ4าเสมอ ทั Kงมกีารเลื4อนตาํแหน่งโดยพจิารณาตามผลปฏบิตังิาน 

ไมเ่อนเอยีง มกีารกาํหนดเงื4อนไขการจา้งงานของพนกังานที4เหมาะสม และใหค้า่ตอบแทนที4เป็นธรรม  

4.   การดูแลรกัษาสิ4งแวดลอ้ม บรษิทักระตุน้ใหพ้นักงานมจีติสาํนึกเรื4องการใชท้รพัยากรที4มอียู่
อย่างมปีระสทิธภิาพ การนําทรพัยากรกลบัมาใช้ใหม่ การใช้พลงังานนํKา ไฟฟ้าอย่างคุ้มค่า และการ
จดัการกบัของเสยี รวมถงึใหค้วามรูถ้งึผลกระทบที4ก่อเกดิจากการไมร่กัษาสิ4งแวดลอ้ม 

5.   การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม บรษิทัให้การสนับสนุนกจิกรรมต่างๆ ภายในชุมชน ตาม
ความเหมาะสม รวมทั Kงส่งเสรมิให้พนักงานมสี่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างสมํ4าเสมอ 
ตลอดจนให้ความรู้ทางด้านเทคโนโลยใีหม่ๆ แก่นักเรยีน นักศึกษา คณะครูจากโรงเรยีนในละแวก
ใกล้เคยีงบรษิทัหรอืผูส้นใจ โดยผูม้คีวามรูค้วามเชี4ยวชาญเฉพาะดา้นผ่านการเขา้เยี4ยมชมศูนย์สาธติ
เทคโนโลยทีี4ทนัสมยัที4บรษิทัไดล้งทุนไว ้ 

6.   การมนีวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรม บรษิทัสนับสนุนใหพ้นักงานมกีารคดิคน้ และพฒันา
นวตักรรมใหม่ๆ ที4เกี4ยวขอ้งกบัการดําเนินธุรกจิของบรษิทัอยู่เสมอ เพื4อพฒันาศกัยภาพ และต่อยอด
นวตักรรมทางเทคโนโลย ีรวมทั Kงเป็นสว่นหนึ4งในการขบัเคลื4อนองคก์รใหก้า้วไปสูค่วามยั 4งยนื 

ทั KงนีK ในการบรหิารจดัการองคก์รไดอ้ย่างยั 4งยนื บรษิทัมุ่งมั 4นที4จะดาํเนินธุรกจิตามกรอบนโยบาย
ข้างต้น และก้าวไปสู่อีกขั Kนของการพัฒนาการดําเนินงานที4ครอบคลุมถึง เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ4งแวดลอ้ม โดยการจดัทาํรายงานความยั 4งยนื เพื4อเสรมิสรา้งความมั 4นคงทางธุรกจิ และความมั 4นใจของ
ผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่ายในการขบัเคลื4อนองคก์รใหเ้ตบิโตไปพรอ้มกนัอยา่งยั 4งยนื 
 
 

นโยบายสิ4งแวดล้อม 

 บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) เป็นผูป้ระกอบธุรกจิการคา้เกี4ยวกบัการเป็น
ตวัแทนจาํหน่ายสนิคา้ประเภทเครื4องคอมพวิเตอร ์โปรแกรมคอมพวิเตอร ์วสัดุสิKนเปลอืง และใหบ้รกิาร
ทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างครบวงจร โดยบรษิัทได้ตระหนักดวี่าการดําเนินธุรกิจจะส่งผล
กระทบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีดา้นสิ4งแวดลอ้มทั Kงทางตรงและทางออ้ม ดงันั Kน บรษิทัจงึมุง่มั 4นที4จะผลกัดนัและ
สนับสนุนการดําเนินงานต่างๆ ให้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ4งแวดล้อมน้อยที4สุด พร้อมทั Kงเสรมิสร้าง         
อาชวีอนามยัและความปลอดภยัในการปฏบิตังิานแก่ทุกคนในองคก์ร เพื4อการเตบิโตทางธุรกจิควบคูก่บั
การจดัการสิ4งแวดลอ้มอยา่งยั 4งยนื  
 
คาํนิยาม 
บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม 
บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์จาํกดั 
บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 
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การบริหารจดัการสิ*งแวดล้อม หมายถงึ การบรหิารจดัการพลงังาน นํKา ขยะ ของเสยี และมลพษิ 
รวมถงึการจดัการกจิกรรมการดาํเนินงานต่างๆ เพื4อลดการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก 
 
แนวการปฏิบติั 
 1.   บรษิทัมุง่มั 4นในการปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และขอ้ตกลงกบัลกูคา้ คู่คา้ หรอืผูม้สีว่น
ไดเ้สยีที4เกี4ยวขอ้งดา้นสิ4งแวดลอ้ม อาชวีอนามยัและความปลอดภยัอยา่งต่อเนื4อง  
 2.   บรษิทัไดก้ําหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายดา้นสิ4งแวดลอ้ม เพื4อป้องกนัและลดผลกระทบ             
ด้านสิ4งแวดล้อมที4เกิดขึKนจากกิจกรรม ผลิตภัณฑ์ และการบริการของบริษัท พร้อมทั Kงสนับสนุน
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารที4เป็นมติรกบัสิ4งแวดลอ้ม 
 3.   บรษิทัไดส้รา้งจติสาํนึก ใหค้วามรู ้และสื4อสารนโยบายดา้นสิ4งแวดลอ้มใหแ้ก่พนกังาน ตลอด
ทั Kงผูท้ี4ทาํงานภายใตก้ารควบคุมของบรษิทั ใหต้ระหนกัถงึความสาํคญัของการรกัษาสิ4งแวดลอ้ม รวมทั Kง
จดัหาหลกัสูตรฝึกอบรมที4เกี4ยวขอ้งสิ4งแวดล้อม อาชวีอนามยัและความปลอดภยัแก่บุคลากรภายใน
องค์กรเพื4อเป็นการยกระดบัความรู้และเสรมิสร้างแนวทางในการปฏบิตัตินให้สอดคล้องกบันโยบาย
สิ4งแวดลอ้ม 
 4.   บรษิทัมกีารบรหิารจดัการสิ4งแวดลอ้ม เช่น นํKา ไฟฟ้า ขยะมูลฝอย ฯลฯ ใหเ้กดิประโยชน์
สงูสดุ เพื4อลดผลกระทบต่อสิ4งแวดลอ้ม รวมทั Kงรณรงคใ์หม้กีารใชท้รพัยากรที4มจีาํกดัอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
โดยการลดการใช ้ใชใ้หคุ้ม้คา่ และนํากลบัมาใชใ้หม ่
 5.  บรษิทัไดป้รบัปรงุวธิกีารดาํเนินงานและเสรมิสรา้งสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยา่งต่อเนื4อง 
เพื4อให้เกิดความปลอดภยัตามมาตรฐานและวิธีการที4กําหนด พร้อมทั Kงดําเนินการปรบัปรุงเพื4อลด
อุบตัเิหตุ และป้องกนัการเจบ็ป่วยจากโรคที4อาจเกดิขึKนจากการทํางาน เพื4อลดความเสี4ยงที4จะนําไปสู่
ผลกระทบดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน  
 6.  บรษิทัสรา้งเสรมิความสมัพนัธอ์นัดต่ีอสงัคม ร่วมกบัภาครฐั ภาคเอกชน รวมถงึหน่วยงาน
อื4นๆ ที4เกี4ยวขอ้งโดยใหก้ารสนบัสนุนและมสีว่นร่วมในกจิกรรมเพื4อการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละ
สิ4งแวดลอ้มอยา่งต่อเนื4อง 
 

นโยบายสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัตระหนักและใหค้วามสําคญัต่อการเคารพในหลกัสทิธมินุษยชนซึ4งเป็นสทิธขิ ั KนพืKนฐาน                   
ซึ4งสอดคลอ้งตามหลกัสากลว่าดว้ยสทิธมินุษยชน และหลกัการชีKแนะของสหประชาชาตวิ่าดว้ยธุรกจิกบั
หลกัสทิธมินุษยชน โดยการปฏบิตัต่ิอพนกังาน และผูม้สีว่นไดเ้สยีขององคก์รดว้ยความเคารพในคุณค่า
ของความเป็นมนุษย ์โดยคาํนึงถงึความเสมอภาคและความเท่าเทยีมกนั ไม่เลอืกปฏบิตั ิทั Kงในดา้นการ
จา้งงาน การจ่ายคา่ตอบแทน การเลื4อนตําแหน่ง การฝึกอบรมและการพฒันาศกัยภาพพนกังาน โดยไม่
แบ่งแยกความแตกต่างทางเพศ อาย ุสถาบนัการศกึษา เชืKอชาต ิและศาสนา รวมถงึสื4อสารนโยบายดา้น
สทิธมินุษชนใหพ้นกังานทุกระดบัไดร้บัทราบและปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดั  

 
คาํนิยาม 
บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม 
บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์จาํกดั 
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บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 
สิทธิมนุษยชน หมายถงึ ศกัดิ eศรคีวามเป็นมนุษยส์ทิธแิละเสรภีาพขั KนพืKนฐานที4มมีาแต่กําเนิดและความ
เสมอภาคที4จะไม่ถูกเลอืกปฏบิตัดิ้วยเหตุแห่งเชืKอชาต ิศาสนา เพศ สผีวิ ภาษา เผ่าพนัธุ์ หรอืสถานะ 
อื4นใด 
การเลือกปฏิบติั หมายถงึ การปฏบิตัแิละการดแูลบุคคลหรอืกลุ่มบุคคลที4ไม่เท่าเทยีมกนั โดยอาจเป็น
การเพิ4มภาระหรอืใหส้ทิธปิระโยชน์ที4ไมเ่ทา่เทยีมกนั รวมถงึการปฏบิตัแิละการดแูลที4เหมอืนกนั แต่สง่ผล
ใหบุ้คคลบางคนหรอืกลุม่บุคคลบางกลุม่เสยีเปรยีบกวา่ ซึ4งการเลอืกปฏบิตัอิาจรวมถงึการลว่งละเมดิดว้ย 
การล่วงละเมิด หมายถงึ การแสดงความคดิเหน็หรอืการกระทาํที4ไม่พงึปรารถนาหรอืเป็นที4ยอมรบักนั
ทั 4วไปว่าเป็นสิ4งที4ไม่พงึกระทําต่อบุคคลที4มปีฏสิมัพนัธ์ดว้ย เช่น การล่วงละเมดิทางเพศ การรวมกลุ่ม
ประณามวา่รา้ย หรอื การขม่เหงรงัแก เป็นตน้    

 
แนวการปฏิบติั 

บรษิัทมแีนวปฏิบตัิเพื4อป้องกนัการละเมดิสทิธนุิษยชนในทุกการดําเนินการต่างๆ ของบรษิัท 
ดงัต่อไปนีK 

1. ใหค้วามเคารพและตระหนักในการปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชนบนพืKนฐานของศกัดิ eศรคีวาม
เป็นมนุษยต่์อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย โดยอยูบ่นความเสมอภาคและเท่าเทยีมกนั ไมเ่ลอืกปฏบิตัต่ิอผูห้นึ4ง
ผูใ้ด และไมล่ะเมดิสทิธขิองบุคคลอื4นทั Kงทางกายและวาจา 

2. การรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของผูม้สี่วนไดเ้สยี โดยไม่กระทําการละเมดิขอ้มูลส่วนบุคคลหรอื
แสวงหาผลประโยชน์โดยมชิอบจากขอ้มลู การเกบ็ขอ้มลู การเปิดเผยขอ้มลู หรอืการนําขอ้มลูของผูอ้ื4น
ไปใชต้้องไดร้บัการยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูล เวน้แต่เป็นการกระทําตามหน้าที4โดยชอบดว้ยกฎหมาย 
ขอ้บงัคบั หรอืระเบยีบของบรษิทั 

3. ใชค้วามระมดัระวงัในการปฏบิตัหิน้าที4เพื4อป้องกนัความเสี4ยงที4จะเกดิการละเมดิสทิธมินุษยชน
ในการดาํเนินธุรกจิ และป้องกนัการคุกคามในทุกรปูแบบ สอดสอ่งดแูลเรื4องการเคารพสทิธมินุษยชน ไม่
ละเลยหรือเพิกเฉยเมื4อพบเห็นการกระทําที4เข้าข่ายการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชน ต้องรายงานให้
ผูบ้งัคบับญัชาหรอืบุคคลที4รบัผดิชอบใหท้ราบตามระเบยีบการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนของบรษิทั 

4. บรษิทักําหนดกระบวนการตดิตามกํากบัดแูลการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัรวมถงึการปฏบิตังิาน
ของพนักงานผ่านช่องทางการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน เพื4อป้องกนัไม่ใหไ้ปมสี่วนเกี4ยวขอ้งกบัการ
กระทําการละเมดิสทิธมินุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก การคุกคามทางเพศ เป็นต้น รวมทั Kงมกีาร
รายงานผลการตดิตามใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ อย่างไรกต็าม บรษิทัตระหนักถงึกระบวนการ
ตดิตามการละเมดิสทิธมินุษยชนอย่างรอบดา้น และมมีาตรการแกไ้ขเยยีวยาแก่ผูเ้สยีหาย เพื4อบรรเทา
ผลกระทบจากการถกูละเมดิสทิธมินุษยชน 
 

 

นโยบายการบริหารความเสี4ยง 

 บรษิทับรษิทัมคีวามตระหนกัถงึความสาํคญัของการบรหิารความเสี4ยง และมุ่งมั 4นใหก้ารบรหิาร
ความเสี4ยงเป็นกระบวนการที4มคีวามต่อเนื4อง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกบัเป้าหมายขององคก์ร เพื4อ
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สง่เสรมิใหบ้รษิทัฯ สามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย สนบัสนุนใหม้กีารกาํกบัดแูลที4ด ีสรา้งความ
เชื4อมั 4นใหแ้ก่นกัลงทุนและผูม้สีว่นไดเ้สยี ตลอดจนชว่ยองคก์รสามารถเตบิโตไดอ้ยา่งยั 4งยนื  

วตัถปุระสงคแ์ละขอบเขต 

ในปัจจุบนัการดาํเนินธุรกจิตอ้งเผชญิกบัความกา้วหน้าของเทคโนโลยแีละการเปลี4ยนแปลงในสิ4ง
ต่างๆ ส่งผลให้บริษัทต้องปรบัตวัอย่างเหมาะสมและลดความเสี4ยงที4คาดว่าจะเกิดขึKน ดงันั Kน จึงมี
นโยบายและแนวทางปฏบิตัสิาํหรบับรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และ
บรษิทัร่วม เพื4อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนตระหนักและป้องกนัความเสี4ยงที4อาจส่งผล
กระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายที4กาํหนดไว ้โดยมวีตัถุประสงคแ์ละขอบเขต ดงัต่อไปนีK 

ขอ้ � การจดัทํานโยบายการบรหิารความเสี4ยง (Risk Management) เพื4อกําหนดการบรหิาร
ความเสี4ยงเป็นมาตรฐานสากลและใชใ้นแนวทางเดยีวกนัทั 4วทั Kงองคก์ร 

ขอ้ � กําหนดขอบเขตการบรหิารความเสี4ยง (Risk Management) และมกีารปรบัปรุงอย่าง
ต่อเนื4อง โดยการบรหิารความเสี4ยงที4เหลอือยู่ ให้อยู่ในระดบัที4ยอมรบัได้ จะพจิารณามาตรการที4ลด
โอกาส หรอืผลกระทบจากความเสี4ยงที4อาจเกดิขึKน ซึ4งจะเป็นการช่วยใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์รที4กาํหนดไว ้ 

ขอ้ � นโยบายนีKจะตอ้งทาํการเผยแพรใ่หบุ้คลากรทุกระดบัไดร้บัทราบ และจะตอ้งปฏบิตัติาม
นโยบายนีKอยา่งเครง่ครดั 

ขอ้ ® เพื4อกําหนดมาตรฐานแนวทางปฏิบตัิ ให้ผู้บริหาร เจ้าหน้าที4ผู้ดูแล พนักงาน และ
บุคคลภายนอกที4ปฏบิตังิานใหก้บับรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จํากดั (มหาชน) บรษิทัย่อย และ
บรษิทัรว่ม ตระหนกัถงึความสาํคญัของการบรหิารความเสี4ยง (Risk Management) 

ขอ้ � นโยบายนีKตอ้งมกีารดาํเนินการตรวจสอบและประเมนินโยบายตามระยะเวลาที4เหมาะสม 
เพื4อทบทวน และปรบัปรงุใหม้คีวามทนัสมยั อยา่งน้อยปีละ � ครั Kง 

คาํนิยามศพัท ์

บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม 

บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์จาํกดั 

บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 

ความเสี*ยง (Risk) หมายถงึ เหตุการณ์ที4มคีวามไม่แน่นอน ซึ4งหากเกดิขึKนจะกระทบกบัแผนงานหรอื
การดาํเนินงานอยูใ่นปัจจุบนั โดยอาจสง่ผลเชงิลบต่อทบต่อวตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายขององคก์ร  

การบริหารความเสี*ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที4ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ 
ผูบ้รหิารและพนักงานทุกคนในองคก์ร เพื4อช่วยบรหิารโอกาสและควบคุมความเสี4ยง จากเหตุการณ์ที4มี
ความไมแ่น่นอนหรอืเหตุการณ์ที4ไมพ่งึประสงค ์ซึ4งอาจเกดิขึKนในอนาคตและมผีลกระทบในเชงิลบต่อการ
บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ขององค์กร หรอือาจเป็นเหตุการ์ที4ทําใหเ้กดิโอกาสใหม่ในทางธุรกจิ
ภายใตว้กิฤตที4องคก์รเผชญิอยู ่
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กรอบการบริหารความเสี*ยง 

  การบริหารความเสี4ยงขององค์กรได้ยึดกรอบการบริหารความเสี4ยง (Enterprise Risk 
Management Framework) ตามมาตรฐานสากล COSO-ERM ประกอบดว้ย 

1. การกาํหนดนโยบายบริหารความเสี*ยงองคก์รและกาํหนดกลยทุธ ์

บรษิทัจดัใหม้กีระบวนการบรหิารความเสี4ยงทั 4วทั Kงองค์กรและใหส้อดรบักบักลยุทธ์และเป้าหมายทาง
ธุรกจิ โดยกําหนดวตัถุประสงค์และระดบัความเสี4ยงที4ยอมรบัได้ (Risk Appetite) ในการบรหิารความ
เสี4ยง 

2. โครงสร้างและความรบัผิดชอบ 

  บรษิทัไดก้ําหนดใหก้ารจดัการความเสี4ยงองคก์ร ผ่านคณะอนุกรรมการบรหิารความเสี4ยง โดย
กําหนดให้ประธานของคณะอนุกรรมการบรหิารความเสี4ยงเป็นกรรมการอิสระ และหน้าที4ของคณะ
ดงักล่าว จะกํากบัดูแลการปฏบิตังิานตามนโยบายและแนวทางในการบรหิารความเสี4ยง ตลอดจนให้
ขอ้คดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ และใหก้ารสนบัสนุนในการพฒันากระบวนการบรหิารความเสี4ยงอยา่งเหมาะสม 
รวมทั Kงติดตามการบริหารความเสี4ยงและเสนอความคิดเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท ตลอดจน
คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารระดบัสงูจะเป็นผูส้นับสนุนและผลกัดนักระบวนการบรหิารความเสี4ยง
ใหม้คีวามต่อเนื4องและมปีระสทิธผิล  

3. กระบวนการบริหารความเสี*ยง 

  บรษิทัไดก้ําหนดกรอบการบรหิารความเสี4ยงไว ้� ประเภท ไดแ้ก่ กลุ่มความเสี4ยงดา้นกลยุทธ ์
(Strategic Risk) กลุม่ความเสี4ยงที4ป้องกนัได ้(Preventable Risk) และกลุม่ความเสี4ยงที4เกดิจากภายนอก 
(External Risk)  

โดยแบ่งกระบวนการบรหิารความเสี4ยงเป็น ® ขั Kนตอน ดงันีK 

(1) ระบุความเสี4ยง โดยคาํนึงถงึปัจจยัเสี4ยงทั Kงภายในและภายนอกองคก์ร  

(2) ประเมนิความเสี4ยง โดยพจิารณาทั Kงผลกระทบและโอกาสเกดิ 

(3) กําหนดมาตรการจดัการความเสี4ยง (Mitigation Plan) สําหรบัความเสี4ยงที4สําคญัและ
อาจส่งผลกระทบกบัการดําเนินธุรกจิ เพื4อจดัการใหค้วามเสี4ยงนั Kนอยู่ในระดบัความเสี4ยงที4ยอมรบัได้ 
(Risk appetite) และมกีารตดิตามผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื4อง  รวมถงึดชันีชีKวดัความเสี4ยงที4สําคญั 
(Key Risk Indicator: KRI) และดชันีชีKวดัผลการดาํเนินงาน (Key Performance Indicators)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

(4) ฝ่ายกระบวนการทางธุรกิจและการบรหิารความเสี4ยง (Business Process and Risk 
Management Department) และคณะทํางานบรหิารความเสี4ยงของแต่ละกลุ่มธุรกจิมหีน้าที4หลกัในการ
ประสานงานและสนบัสนุนการดาํเนินงานตามกระบวนการบรหิารความเสี4ยง และจดัใหม้กีารรายงานผล
การดาํเนินงานดา้นการบรหิารความเสี4ยงต่อคณะอนุกรรมการบรหิารความเสี4ยงอยา่งสมํ4าเสมอ 

4. การสร้างวฒันธรรมองคก์ร 

  บรษิทัสรา้งความตระหนักและความรูด้า้นการบรหิารความเสี4ยงใหแ้ก่พนักงานทุกคน รวมถงึ
การสรา้งวฒันธรรมในการบรหิารความเสี4ยง มุ่งเน้นใหทุ้กคนในองคก์รมสีว่นร่วมและเป็นเจา้ของความ



 

75 คูม่อืบรรษทัภบิาล บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั >น และบรษิทัในเครอื 

 

เสี4ยง ซึ4งมหีน้าที4รบัผดิชอบในการระบุความเสี4ยง ประเมนิ ตดิตาม และสนบัสนุนใหม้กีระบวนการบรหิาร
ความเสี4ยงอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

(1) คณะกรรมการบรษิทัและผู้บรหิารระดบัสูง เป็นผู้สนับสนุนและผลกัดนักระบวนการ
บรหิารความเสี4ยงใหม้คีวามต่อเนื4องและมปีระสทิธผิล จนกลายเป็นสว่นหนึ4งของวฒันธรรมองคก์ร 

(2) คณะกรรมการบรษิัท ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคน เป็นเจ้าของความเสี4ยงมหีน้าที4
ร ับผิดชอบดําเนินการประเมิน ติดตาม และสนับสนุนให้มีกระบวนการบริหารความเสี4ยงอย่างมี
ประสทิธภิาพ  

(3) กําหนดใหก้ารประเมนิความเสี4ยงเป็นส่วนของแผนงานประจําปีของทุกกลุ่มธุรกจิ โดย
ทุกกลุ่มมหีน้าที4ในการระบุและประเมนิความเสี4ยงสาํคญัที4สง่ผลต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มธุรกจิ
และองคก์ร  

(4) กาํหนดใหก้ารบรหิารความเสี4ยงเป็นสว่นหนึ4งในหลกัสตูรฝึกอบรมใหพ้นกังาน 

 

นโยบายการเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส 
 

 บรษิทัใหค้วามสาํคญัในการเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศ ใหเ้ป็นไปอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส 
เท่าเทยีมกนั สอดคล้องกบักฎหมาย และเพื4อใหเ้ป็นไปตามหลกัการและแนวทางปฏบิตัเิกี4ยวกบัการ
กาํกบัดแูลกจิการที4ด ีทั KงควรเปิดเผยนโยบายนีKใหทุ้กคนไดร้บัทราบ ดงันั Kนบรษิทัจงึดาํเนินการดงัต่อไปนีK 
 

1.   นิยาม 
 บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม 
บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์

จาํกดั 
บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 

 ความโปร่งใส หมายถงึ ความโปร่งใสในการตดัสนิใจ และวธิกีารดาํเนินงานที4สามารถเปิดเผย
ใหส้าธารณชนรบัทราบและสามารถตรวจสอบได ้ภายใตก้รอบของระเบยีบและกฎหมาย   

2.    ผูมี้อาํนาจในการเปิดเผยข้อมลู 
 2.1    บรษิทัไดม้อบหมายใหป้ระธานเจา้หน้าที4บรหิาร หรอืผูบ้รหิารสงูสดุที4รบัผดิชอบสาย
งานบญัชแีละการเงนิ หรอืเลขานุการบรษิทั เป็นผูม้อีํานาจในการเปิดเผยขอ้มลูของบรษิทั โดยอาจจะ
ชีKแจงขอ้มลูดว้ยตนเองหรอือาจมอบหมายใหผู้ท้ี4เกี4ยวขอ้งเป็นผูช้ีKแจงกไ็ด ้
 2.2    ฝ่ายเลขานุการบรษิทั ทาํหน้าที4หลกัในการตดิต่อประสานงานและสื4อสารกบันกัลงทุน
หรอื ผูถ้อืหุ้นเปิดเผยขอ้มูลต่างๆ ให้รบัทราบผ่านช่องทางของเวบ็ไซต์ของบรษิทั ทั Kงภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ และรายงานต่อสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หรอืตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
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 2.3    ฝ่ายสื4อสารองคก์รทาํหน้าที4หลกัในการสื4อสารขอ้มลูต่างๆ ที4เกี4ยวขอ้งกบัสถานการณ์    
ความเคลื4อนไหวตามช่วงเวลาของบรษิทัใหพ้นักงานและบุคคลภายนอกรบัทราบผ่านช่องทางเวบ็ไซต์
บรษิทั และสื4อออนไลน์อื4นๆ 
 ทั KงนีK พนกังานอื4นจะไมไ่ดร้บัอนุญาตใหส้ื4อสารขอ้มลูเกี4ยวกบัธุรกจิหรอืขอ้มลูบรษิทัเป็นการ
สว่นตวัและ/หรอืผา่นโซเชยีลมเีดยี ยกเวน้ฝ่ายงานที4มหีน้าที4เปิดเผยขอ้มลูของบรษิทัเทา่นั Kน 

3.    หลกัการในการเปิดเผยข้อมลู 
3.1    บรษิทัจะกํากบัดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูสาํคญัที4เกี4ยวขอ้งกบับรษิทั ทั Kงขอ้มลูทาง

การเงนิและขอ้มูลที4ไม่ใช่ขอ้มูลทางการเงนิต่อสาธารณชนและผู้มสี่วนได้เสยีอย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
ทนัเวลา โปรง่ใส ผา่นชอ่งทางที4เขา้ถงึขอ้มลูไดง้า่ย มคีวามเทา่เทยีมกนัและน่าเชื4อถอื โดยขอ้มลูที4แสดง          
ในรายงานทางการเงนิจะตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชทีี4รบัรองโดยทั 4วไป และผ่านการสอบทาน
และ/หรอืตรวจสอบจากผูส้อบบญัชแีลว้ 

3.2    ผูถ้อืหุน้และนกัลงทุนมสีทิธเิทา่เทยีมกนัในการรบัทราบขอ้มลูขา่วสารที4เปิดเผย 
3.3    บรษิทัมคีวามตระหนกัถงึความสาํคญัและความรบัผดิชอบที4มต่ีอผูถ้อืหุน้และผูม้สีว่น

ไดเ้สยีอย่างต่อเนื4อง เกี4ยวกบัการเกบ็รกัษาและการใชข้อ้มูลภายในของบรษิทั และการป้องกนัการใช้
ขอ้มลูภายในอยา่งเครง่ครดั     

4.    ช่องทางการเผยแพร่ข้อมลู 
 เพื4อให้การเผยแพร่และสื4อสารข้อมูลของบริษัทต่อสาธารณชน ให้สามารถเข้าถึงได้อย่าง        
เทา่เทยีมกนัและมปีระสทิธภิาพ บรษิทัจงึไดก้าํหนดชอ่งทางในการเผยแพรข่อ้มลู ดงันีK 
 4.1    การรายงานผ่านช่องทางการเผยแพร่ขา่วของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ซึ4ง
เป็นชอ่งทางหลกัในการเผยแพรข่อ้มลูของบรษิทั 
 4.2    การสื4อสารผา่นเวบ็ไซตข์องบรษิทั (www.metrosystems.co.th) และสื4อออนไลน์อื4นๆ      
ของบรษิทั 
 4.3    เอกสาร ไดแ้ก่ รายงานประจาํปี แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี เป็นตน้ 

5.    การเปิดเผยข้อมลู 
 ขอ้มูลต่อไปนีKเป็นขอ้มูลที4เกี4ยวกบัการดําเนินงานของบรษิทัซึ4งคณะกรรมการบรษิทัจะกํากบั
ดแูลใหม้กีารเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปีและ/หรอืเวบ็ไซตข์องบรษิทั โดยกระทาํอยา่งสมํ4าเสมอพรอ้ม
ทั Kงนําเสนอและปรบัปรงุขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนั 

 5.1    ลกัษณะการดาํเนินงาน 
     ก)    ประวตัิความเป็นมา พนัธกิจของบรษิัท การเปลี4ยนแปลงและพฒันาการที4

สาํคญั 
     ข)    วสิยัทศัน์และเป้าหมายในการดาํเนินงาน  
     ค)    โครงสรา้งการถอืหุน้ของกลุม่บรษิทั  
     ง)    โครงสรา้งรายได ้   
 5.2    การประกอบธุรกจิ 
          ก)    ลกัษณะผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 
          ข)    การตลาดและการแขง่ขนั 
          ค)    การจดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 
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 5.3    ปัจจยัความเสี4ยงและมาตรการรองรบัความเสี4ยง 
 5.4    ขอ้มลูทั 4วไปและขอ้มลูสาํคญัอื4นของบรษิทั และบรษิทัยอ่ย 
 5.5    ทรพัยส์นิที4ใชป้ระกอบธุรกจิ 
 5.6    โครงสรา้งการจดัการ รายชื4อคณะกรรมการและผูบ้รหิาร  
   5.7     จํานวนครั Kงของการประชุมคณะกรรมการบรษิทั และจํานวนครั Kงที4กรรมการแต่ละ

ทา่นเขา้ประชมุคณะกรรมการบรษิทั 
  5.8     นโยบายในการจา่ยคา่ตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงู 
                5.9     ค่าตอบแทนของกรรมการบรษิทัแยกเป็นรายบุคคล และแยกเป็นค่าตอบแทนที4
ไดร้บัจากแต่ละตาํแหน่ง 
 5.10   ประวตัิคณะกรรมการ ประกอบด้วย ประวตัิการศกึษา ประสบการณ์ทํางานและ
ตาํแหน่งในบรษิทัอื4น เป็นตน้ 

  5.11    การดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบรษิทัอื4นของผูบ้รหิารระดบัสงู 
  5.12    บทบาทหน้าที4ของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุยอ่ยแต่ละชดุ 

  5.13    คา่ตอบแทนยอดรวมของผูบ้รหิารระดบัสงู และประเภทของคา่ตอบแทนที4ผูบ้รหิาร
ระดบัสงูไดร้บั 

  5.14    ขอ้พพิาททางกฎหมาย 
       5.15    การควบคมุภายในและการบรหิารจดัการความเสี4ยง 
                5.16    ฐานะการเงนิและผลการดาํเนินงาน 
  5.17    รายงานการทาํหน้าที4ของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุยอ่ยต่างๆ       

  5.18    รายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัต่อรายงานทางการเงนิ 
  5.19    งบการเงนิรายไตรมาส (สอบทาน) 

       5.20    งบการเงนิรายปี 
          ก)    สรปุฐานะการเงนิและผลการดาํเนินงานในระยะเวลา 3 ปี 
          ข)    คาํอธบิายและวเิคราะหง์บการเงนิ 
          ค)    คา่ตอบแทนผูส้อบบญัชแีละคา่บรกิารอื4นๆ 
          ง)    คาํอธบิายและการวเิคราะหข์องฝ่ายจดัการ (MD&A)           

  5.21 ขอ้มลูที4มผีลกระทบต่อฐานะการเงนิและผลการดาํเนินงาน 
          ก)    การไดม้า/เสยีไปซึ4งสญัญาทางการคา้ที4สาํคญั 
          ข)    การเปลี4ยนแปลงที4สาํคญัในโครงการจา่ยลงทุน 
          ค)    การไดม้าและจาํหน่ายไปซึ4งสนิทรพัย ์
          ง)    การทํารายการกบับุคคลที4เกี4ยวโยงกนัและรายการที4อาจมคีวามขดัแย้ง      
ทางผลประโยชน์ 
          จ)    การไดม้าหรอืจําหน่ายไปซึ4งเงนิลงทุนในบรษิทัอื4นเป็นผลใหบ้รษิทัอื4นนั Kน         
มสีภาพ / สิKนสดุสภาพการเป็นบรษิทัยอ่ย 
          ฉ)    การเปลี4ยนแปลงนโยบายบญัชทีี4สาํคญั 
          ช)    การเลกิกจิการหรอืชาํระบญัชขีองตลาดหลกัทรพัยห์รอืบรษิทัยอ่ย 
          ซ)    การประเมนิราคาทรพัย์สนิที4สําคญัของตลาดหลกัทรพัย์หรอืบรษิทัย่อย     
โดยผูป้ระเมนิอสิระ 
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  5.22    ขอ้มลูอื4นที4ไมส่ง่ผลกระทบโดยตรงแต่ควรเปิดเผย 
           ก)    การเปลี4ยนแปลงกรรมการหรอืบุคคลผูม้อีาํนาจจดัการ 
           ข)    การยา้ยที4ตั Kงสาํนกังานใหญ่ 
           ค)    การเปลี4ยนแปลงผูส้อบบญัช ี
           ง)    การปฏบิตัหิน้าที4ของคณะอนุกรรมการทุกชดุ 
           จ)    นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม นโยบายการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ีนโยบาย
สิ4งแวดลอ้ม นโยบายการบรหิารความเสี4ยงโดยสรปุ และผลการปฎบิตัติามนโยบายดงักลา่วในปีที4ผา่นมา 
           ฉ)    จรรยาบรรณธุรกจิโดยสรปุและผลการปฏบิตัใินปีที4ผา่นมา  
           ช)    การฝึกอบรมและพฒันาความรูก้รรมการ 

6.    การเปิดเผยนโยบายเกี*ยวกบัการต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชั *น  
บรษิทัไดม้กีารดาํเนินการต่างๆ ดงัต่อไปนีK 

6.1    ประกาศนโยบายเกี4ยวกบัการต่อต้านทุจรติคอร์รปัชั 4นในสถานที4เด่นชดั ทุกคนใน
บรษิทัสามารถเขา้ถงึได ้รวมทั Kงสื4อสารใหพ้นกังานทราบถงึวธิกีารแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรยีน หากมกีาร
ทุจรติคอรร์ปัชั 4นเกดิขึKน 

6.2    เผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจรติ ผ่านช่องทางการสื4อสารของบรษิัท เช่น 
จดหมาย-อเิลค็ทรอนิกส ์(e-mail) เวบ็ไซตบ์รษิทั รายงานการเปิดเผยขอ้มลูประจาํปี (56-1) และรายงาน
ประจาํปี (56-2) 

6.3    จดัให้มีการอบรมนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชั 4น ให้แก่พนักงานใหม่       
และบรรจลุงในคูม่อืพนกังาน 

6.4    ทบทวนนโยบายการต่อตา้นทุจรติและคอรร์ปัชั 4นทุกปี และจดัใหม้กีารอบรมเกี4ยวกบั
การต่อตา้นทุจรติคอรปัชั 4นใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานอยา่งต่อเนื4อง 

7.    ข้อยกเว้นในการเปิดเผยข้อมลู 
 หา้มเปิดเผยขอ้มลูสาํคญัของบรษิทั ที4มผีลต่อราคาหลกัทรพัย ์หรอือาจกระทบต่อการตดัสนิใจ
ลงทุน หรอืกระทบต่อสทิธปิระโยชน์ของผูถ้อืหุน้ จะเปิดเผยไดก้ต่็อเมื4อขอ้มลูนั Kน ไดเ้ผยแพร่อย่างเป็น
ทางการต่อตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยแลว้ 

 8.    การดาํเนินการกรณีข้อมลูรั *วไหล หรือข่าวลือ 
 กรณีมเีหตุการณ์ที4มนีัยสําคญั ข่าวคลาดเคลื4อนเกี4ยวกบับรษิทั หรอืขอ้มูลสําคญัรั 4วไหลไปสู่
บุคคลอื4น หรอืถูกเปิดเผยก่อนเวลาอนัควร หรอืมกีารอ้างองิไม่ถูกต้อง และอาจก่อให้เกดิข่าวลอืที4มี
ผลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย ์และหรอืการดําเนินงานของบรษิทั บรษิทัจะใหป้ระธานเจา้หน้าที4บรหิาร 
หรอืผูบ้รหิารสงูสุดที4รบัผดิชอบสายงานบญัชแีละการเงนิ หรอืเลขานุการบรษิทั โดยอาจจะชีKแจงขอ้มลู
ดว้ยตนเองหรอือาจมอบหมายใหผู้ท้ี4เกี4ยวขอ้งเป็นรบัผดิชอบในการชีKแจงขอ้มลูสาํคญัและขอ้เทจ็จรงิที4
ควรต้องแจ้งผ่านตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และช่องทางการเปิดเผยต่างๆ เพื4อให้เกดิความ
เขา้ใจที4ถกูตอ้งโดยทนัท ี
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นโยบายเกี4ยวกบัการคุ้มครองทรพัยสิ์นทางปัญญา 

บททั *วไป 
 บรษิทัใหค้วามสําคญักบัการคุม้ครองทรพัย์สนิทางปัญญา ทั Kงในส่วนที4บรษิทัเป็นเจา้ของและ
บุคคลอื4นเป็นเจา้ของ ไม่ว่าจะเป็นทรพัยส์นิทางปัญญาประเภทใดกต็าม โดยบรษิทัจะใหค้วามเคารพ
สทิธคิวามเป็นเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลอื4น และบรษิทัมคีวามตอ้งการใหบุ้คคลอื4นเคารพ
สทิธคิวามเป็นเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทั  ดงันั Kน บรษิทัจงึมคีวามจําเป็นที4จะตอ้งกําหนด
มาตรการคุม้ครองทรพัยส์นิทางปัญญาในการประกอบธุรกจิของบรษิทั  เพื4อใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตัขิอง
บรษิทั บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม รวมตลอดจนคูค่า้ และลกูคา้  

คาํนิยาม 
 บรษิทัไดก้าํหนดคาํนิยามต่างๆที4ใชใ้นนโยบายดงักลา่วนีK ดงันีK 
 ทรพัย์สินทางปัญญา หมายถึง ลิขสทิธิ e สทิธิบตัร เครื4องหมายการค้า เครื4องหมายบรกิาร 
ความลบัทางการคา้  
 เครื*องหมายการค้า  หมายถงึ ชื4อ สญัลกัษณ์ โลโก้ ขอ้ความ สโลแกน ซึ4งใช้กบัสนิค้าหรอื
บรษิทั  หรอืบ่งบอกที4มาหรอืแสดงใหเ้หน็ถงึความแตกต่างของสนิคา้หรอืบรกิาร  
 ลิขสิทธิ�  หมายถงึ งานสรา้งสรรคป์ระเภทวรรณกรรม และงานสรา้งสรรคป์ระเภทอื4นๆ ตามที4
กฎหมายกาํหนดใหเ้ป็นงานอนัมลีขิสทิธิ e 
 สิทธิบตัร หมายถงึ ความคุ้มครองการประดษิฐ์ หรอืการออกแบบผลติภณัฑ์ ซึ4งเป็นสทิธใิน
ทรพัยส์นิที4มอบใหผู้ป้ระดษิฐโ์ดยมรีะยะเวลาจาํกดัสทิธใินการไมใ่หบุ้คคลอื4นทาํ ใช ้เสนอขาย ขาย หรอื
นําเขา้สิ4งประดษิฐท์ี4มสีทิธบิตัร เฉพาะประเทศหรอืภมูภิาคที4จดทะเบยีนสทิธบิตัรเทา่นั Kน 
 ความลบัทางการค้า หมายถงึ ขอ้มลูที4เป็นความลบัทางการคา้ทั Kงในสว่นของบรษิทั คูค่า้ ลกูคา้ 
และของเจา้ของผลติภณัฑ ์ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร ์ หมายถงึ โปรแกรมคอมพวิเตอร์ซึ4งบรษิทัเป็นเจา้ของลขิสทิธิ e และ
บรษิทัไดร้บัอนุญาตใหส้ทิธกิารใชง้านจากเจา้ของลขิสทิธิ eโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) และบรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม  
บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จํากดั และบรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์

จาํกดั 
บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั  
 

ความคุ้มครอง 
 บริษัทมีนโยบายคุ้มครองทรพัย์สินทางปัญญาทั Kงในส่วนที4บริษัทเป็นเจ้าของและบุคคลอื4น      
เป็นเจา้ของ โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัจะตอ้งไมก่ระทาํการใดๆ อนัเป็นการละเมดิ
ทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทั และทรพัยส์นิทางปัญญาของคู่คา้ ลูกคา้ หรอืเจา้ของผลติภณัฑ ์บรษิทั
จงึมมีาตรการคุม้ครอง ดงันีK 
 1.    บรษิทัจะต้องสั 4งซืKอและจําหน่ายผลติภณัฑอ์นัมแีหล่งที4มาที4ถูกต้องตามกฎหมายเท่านั Kน    
โดยบรษิทัจะไม่จาํหน่ายสนิคา้ หรอืใหบ้รกิารอนัเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลอื4นอย่าง
เดด็ขาด 
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 2.    บริษัทจะต้องรกัษาความลบัทางการค้าของคู่ค้า และลูกค้า โดยจะไม่กระทําการใดๆ         
อนัเป็นการละเมดิต่อเจา้ของความลบัทางการคา้ 

3.    กลุม่ธุรกจิหรอืสายงาน ฝ่าย สว่น และหน่วยงานต่างๆ ของบรษิทัจะตอ้งไมก่ระทาํการใดๆ
อนัเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลอื4นอยา่งเดด็ขาด 
 4.    กรรมการ และผูบ้รหิาร มหีน้าที4ตอ้งกาํกบัดแูลและควบคุมไมใ่หม้กีารกระทาํการใดอนัเป็น
การละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทั และของบุคคลอื4น 
 5.    กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจะต้องใหค้วามเคารพสทิธคิวามเป็นเจา้ของทรพัย์สนิ       
ทางปัญญาของบรษิทัและของบุคคลอื4น โดยจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้กําหนดในหลกัการกํากบัดูแลกจิการ    
ที4ด ีและขอ้กาํหนดในจรรยาบรรณของบรษิทัอยา่งเครง่ครดั 
 ทั KงนีKงานที4ถูกสร้างสรรค์ขึKนโดยพนักงาน หรือผู้รบัจ้าง ซึ4งบริษัทได้จ่ายค่าตอบแทนในรูป
เงินเดือนหรือค่าจ้างงานให้ผู้สร้างสรรค์แต่กรณีแล้ว ให้ถือว่าบริษัทเป็นเจ้าของลิขสิทธ์ในผลงาน          
ที4ถกูสรา้งสรรคข์ึKนดงักลา่วจนครบกาํหนดระยะเวลาคุม้ครองแหง่สทิธติามที4กฎหมายกาํหนดไว ้  
  
การควบคมุ 
 1.    บรษิทัจะจดัทาํทะเบยีนควบคุมทรพัยส์นิทางปัญญาประเภทต่างๆ ของบรษิทั เพื4อปกป้อง
คุม้ครองสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาที4บรษิทัมอียูแ่ลว้หรอืที4จะพงึมขีึKนต่อไปในภายหน้า  

2.    การใชง้านโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ 
 บรษิทัมนีโยบายตดิตั Kงใชง้านโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ี4ชอบดว้ยกฎหมายเท่านั Kน และการใชง้าน
โปรแกรมคอมพวิเตอรจ์ะตอ้งไม่เป็นการละเมดิลขิสทิธิ eของบุคคลอื4น ดงันั Kนพนักงานของบรษิทัจะตอ้ง   
ไมก่ระทาํการดงัต่อไปนีK 

(1) นําโปรแกรมคอมพวิเตอร์มาตดิตั Kงใชง้านบนเครื4องคอมพวิเตอร์ของบรษิทั นําโปรแกรม
คอมพวิเตอรข์องบรษิทัไปตดิตั Kงใชง้านบนเครื4องคอมพวิเตอรข์องพนกังาน  

(2) ทาํซํKา คดัลอกโปรแกรมคอมพวิเตอรข์องบรษิทัไมว่า่ดว้ยเหตุผลใดๆกต็าม 
 ทั KงนีK เว้นแต่จะได้รบัอนุมตัิจากประธานเจ้าหน้าที4บรหิาร และ/หรอืผู้จดัการฝ่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศ เทา่นั Kน 
 ทั KงนีKเวน้แต่จะไดร้บัอนุมตัจิากผูจ้ดัการฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ และกรรมการผูจ้ดัการ เทา่นั Kน 
 3.    การคุม้ครองความลบัทางการคา้ 
 บรษิทัให้ความสําคญักบัความลบัทางการค้าทั Kงที4กฎหมายกําหนดไว้ให้ถอืเป็นความลบัทาง
การคา้ และตามที4คู่สญัญา หรอืคู่คา้ หรอืลูกคา้ของบรษิทัตกลงใหถ้อืเป็นความลบัทางการคา้ ดงันั Kน
พนกังานของบรษิทัมหีน้าที4จะตอ้งปฏบิตั ิดงันีK 
     (1)    พนักงานที4ไปปฏบิตัิงานให้แก่ลูกค้า มหีน้าที4จะต้องรกัษาความลบัทางการค้าของ
ลกูคา้ เสมอืนหนึ4งบรษิทั  
     (2)   พนักงานจะต้องไม่นําความลับทางการค้าของบริษัท หรือของคู่ค้า หรือลูกค้า              
ซึ4งพนักงานล่วงรูห้รอืเขา้ถงึอนัเนื4องจากการปฏบิตังิานไปใชป้ระโยชน์สําหรบัตนเองหรอืผูอ้ื4น เวน้แต่
เป็นการใชเ้พื4อการปฏบิตังิานในหน้าที4หรอืตามสญัญาที4บรษิทัทาํกบัคูค่า้หรอืลกูคา้เทา่นั Kน 
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บทลงโทษ 
 หากผูใ้ดพบเหน็การกระทําใดๆ ที4เขา้ขา่ยการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทั ผูพ้บเหน็
สามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสให้ผู้บงัคบับญัชาตามลําดบัชั Kนทราบ หรือแจ้งโดยตรงกบักรรมการ
ผูจ้ดัการกไ็ด ้
 บรษิทัทรงไวซ้ึ4งสทิธทิี4จะพจิารณาดําเนินการทางวนิัยและทางกฎหมายกบัพนักงานหรอืบุคคล  
ที4กระทาํการใดๆ อนัเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาตามมาตรการที4บรษิทักาํหนดไวข้า้งตน้ 
 
 

นโยบายกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัใหค้วามสาํคญักบัการลงทุนประกอบธุรกจิในบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม เพื4อใหก้ารบรหิาร
จดัการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ที4บรษิทัเขา้ไปลงทุนเป็นไปตามหลกัการบรหิารกจิการที4ดมีคีวาม
โปรง่ใส บรษิทัฯ จงึมคีวามจาํเป็นที4จะตอ้งกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการกาํกบัดแูลบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม 
รวมทั Kงกําหนดมาตรการในการตดิตามการบรหิารงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม เพื4อเป็นการดูแล
รกัษาผลประโยชน์จากเงนิลงทุนของบรษิทัในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ดงักล่าวไดอ้ย่างต่อเนื4องและ
ยั 4งยนื โดยบรษิทัฯ ไดก้าํหนดหลกัเกณฑใ์นการกาํกบัดแูลการดาํเนินงานต่างๆ ไว ้ดงันีK 
 
1. คาํนิยาม 
 บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน)  

บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์
จาํกดั 

บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 
 

2. การบริหารจดัการของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 
บรษิทัฯ มคีวามประสงคท์ี4จะใหก้ารบรหิารจดัการของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม เป็นเสมอืนหนึ4ง

องคก์รเดยีวกนักบับรษิทั โดยมแีนวทางในการกํากบัดูแลการบรหิารกจิการของบรษิทัย่อยและบรษิทั
รว่ม รวมทั Kงมมีาตราการในการตดิตามการบรหิารงานของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ดงันีK 

 
2.1 การเสนอชื*อบคุคลเป็นกรรมการในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 
บรษิทัฯ จะส่งบุคคลที4ได้รบัการพจิารณาเหน็ชอบจากที4ประชุมคณะกรรมการบรษิทัเขา้เป็น

กรรมการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม อย่างน้อยตามสดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทัในบรษิทัย่อยและ
บรษิทัร่วมนั Kน โดยกรรมการที4ไดร้บัการเสนอชื4อจะตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้น ตลอดจนไม่มลีกัษณะขาด
ความน่าไวว้างใจตามประกาศคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ เรื4องการกําหนด
ลกัษณะขาดความน่าไวว้างใจของกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั 

 
2.2 ขอบเขตหน้าที*และความรบัผิดชอบของกรรมการบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 
กรรมการที4ไดร้บัแต่งตั Kงใหด้าํรงตาํแหน่งในบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม มขีอบเขตหน้าที4และความ

รบัผดิชอบตามที4กําหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม รวมทั Kงตามที4กฎหมายกําหนดไว ้
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โดยคณะกรรมการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม จะตอ้งปฏบิตัหิน้าที4ใหเ้ป็นไปตามนโยบายกํากบัดูแล
การดาํเนินงานของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม นีK รวมตลอดจนนโยบายอื4นใดที4บรษิทัไดก้าํหนดขึKน 

นอกจากนีK กรรมการของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ยงัมหีน้าที4จดัใหม้รีะบบในการบรหิารจดัการ 
เพื4อใหก้ารดาํเนินธุรกจิเป็นไปดว้ยความถกูตอ้งและมคีวามยั 4งยนื ดงันีK 

- ดูแลใหบ้รษิทัย่อยและบรษิทัร่วม มรีะบบการควบคุมภายใน ระบบบรหิารความเสี4ยง และ
ระบบป้องกันการทุจริตอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและรดักุมเพียงพอที4ทําให้มั 4นใจได้ว่าการ
ดาํเนินการต่างๆของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม เป็นไปตามนโยบายของบรษิทั  

- จดัใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพยีงพอในการทํารายการที4มสีาระสําคญัตามหลกัเกณฑ์ที4
กําหนดขึKนอย่างต่อเนื4อง น่าเชื4อถอื และมชี่องทางให้กรรมการและผู้บรหิารของบรษิทั สามารถรบัรู้
ขอ้มูลของบรษิัทย่อยและบรษิัทร่วม ในการติดตามดูแลผลการดําเนินงานและฐานะการเงนิ การทํา
รายการระหว่างบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม กบักรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม และ
การทาํรายการที4มสีาระสาํคญัของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  

- จัดให้มีการกํากับการควบคุมภายในของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม โดยใหฝ่้ายตรวจสอบภายในของบรษิทั สามารถเขา้ถงึขอ้มูลไดโ้ดยตรง เพื4อใหม้ั 4นใจไดว้่า
บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ไดม้กีารปฏบิตัอิยา่งถกูตอ้ง 

 
2.3 การเปิดเผยข้อมลูของกรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 
กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ตอ้งเปิดเผยและนําสง่ขอ้มลูสว่นไดเ้สยีของ

ตนและในสว่นที4ตนเกี4ยวขอ้ง หรอืบุคคลที4เกี4ยวขอ้งกบับรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ในการดาํเนินธุรกรรม
ใดๆ ที4อาจจะก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) กบับรษิทั บรษิทัย่อยและ
บรษิทัร่วมต่อคณะกรรมการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม หรอืผูท้ี4คณะกรรมการของบรษิทัย่อยและ
บรษิทัรว่ม มอบหมายภายในเวลาที4บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มกาํหนด โดยคณะกรรมการของบรษิทัยอ่ย
และบรษิทัร่วม มหีน้าที4แจ้งธุรกรรมที4อาจจะก่อให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้บรษิทัทราบ
ภายในกาํหนดเวลาที4บรษิทั กาํหนดเพื4อเป็นขอ้มลูประกอบการพจิารณาตดัสนิหรอือนุมตัใิดๆ  

กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม รวมถงึบุคคลที4เกี4ยวขอ้งของกรรมการและ
ผูบ้รหิารดงักลา่วพงึหลกีเลี4ยงการทาํรายการที4อาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทัยอ่ย
และบรษิทัร่วม และมหีน้าที4แจง้ใหค้ณะกรรมการของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทราบถงึความสมัพนัธ์ 
และการทําธุรกรรมกับบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ในลักษณะที4อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ และใหค้ณะกรรมการบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม มหีน้าที4แจง้เรื4องดงักลา่วใหบ้รษิทัทราบ  

กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัร่วม ตอ้งไมม่สีว่นร่วมอนุมตัใินเรื4องที4ตนมสีว่น
ไดเ้สยีหรอืมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

การกระทําซึ4งเป็นผลใหก้รรมการและผูบ้รหิารหรอืบุคคลที4เกี4ยวขอ้งของบุคคลดงักล่าวได้รบั
ประโยชน์ทางการเงนิอื4นนอกเหนือจากที4พงึไดต้ามปกต ิหรอืเป็นเหตุใหบ้รษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ไดร้บั
ความเสยีหายใหส้นันิษฐานว่าเป็นการกระทําที4ขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม 
อยา่งมสีาระสาํคญั ไดแ้ก่ 

- การทําธุรกรรมระหว่างบริษัทย่อยและบริษัทร่วม กับกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที4
เกี4ยวขอ้งโดยมไิดเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑข์องการทาํรายการที4เกี4ยวโยงกนั  



 

83 คูม่อืบรรษทัภบิาล บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั >น และบรษิทัในเครอื 

 

- การใช้ข้อมูลของบริษัทฯ บริษัทย่อยและบริษัทร่วม ซึ4งเป็นข้อมูลที4ยงัไม่ได้เปิดเผยต่อ
สาธารณชน  

- การใชท้รพัยส์นิหรอืโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ในลกัษณะที4เป็น
การฝ่าฝืนหลกัเกณฑห์รอืหลกัปฏบิตัทิั 4วไปตามที4คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนประกาศกาํหนด 
 

2.4 การเปิดเผยข้อมลูของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม มหีน้าที4เปิดเผยขอ้มูลผลการดําเนินงาน และฐานะการเงนิ การทํา

รายการระหว่างบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมกบับุคคลที4เกี4ยวโยง การไดม้าหรอืจําหน่ายไปซึ4งสนิทรพัย์ 
หรอืการทํารายการสาํคญัอื4นใดของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมใหถู้กตอ้ง ครบถว้น และใชห้ลกัเกณฑท์ี4
เกี4ยวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มลู และการทาํรายการในลกัษณะดงักล่าวในทาํนองเดยีวกนักบัหลกัเกณฑ์
ของบรษิทัฯ  

บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ตอ้งรายงานแผนการประกอบธุรกจิ การขยายธุรกจิ โครงการลงทุน
ขนาดใหญ่ ตลอดจนการเข้าร่วมลงทุนกบัผู้ประกอบการรายอื4นๆ ต่อบริษัทฯ ผ่านรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําเดอืน หรอืประจําไตรมาสตามความเหมาะสมและจําเป็น และบรษิทัมสีทิธเิรยีกให้
บรษิทัย่อยเขา้ชีKแจงหรอืนําส่งเอกสารประกอบการพจิารณากรณีดงักล่าว นอกจากนีKในกรณีที4บรษิทัฯ 
ตรวจพบประเดน็ที4มสีาระสาํคญัใดๆ บรษิทัอาจแจง้ใหบ้รษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ชีKแจง และ/หรอืนําส่ง
เอกสารเพื4อประกอบการพจิารณาของบรษิทัได ้ทั KงนีK บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ต้องปฏบิตัติามอย่าง
เครง่ครดัทนัท ี

 
2.5 การทาํธรุกรรมที*เป็นรายการเกี*ยวโยงกนั  
กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที4มคีวามเกี4ยวขอ้งของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม จะทาํธุรกรรมกบั

บรษิทัไดต่้อเมื4อธุรกรรมดงักล่าวไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการของบรษิทัฯ หรอืที4ประชุมผูถ้อืหุน้ของ
บรษิทัฯ ตามแต่ขนาดรายการที4คํานวณไดต้ามหลกัเกณฑ์ที4กําหนดในประกาศรายการที4เกี4ยวโยงกนั 
ทั KงนีK เวน้แต่เป็นการทาํธุรกรรมที4เป็นขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดยีวกบัที4วญิ¦ชูนจะพงึกระทาํกบั
คู่สญัญาทั 4วไปในสถานการณ์เดยีวกนั ดว้ยอํานาจต่อรองทางการคา้ที4ปราศจากอทิธพิลในการที4ตนมี
สถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลที4มคีวามเกี4ยวขอ้งแลว้แต่กรณี หรอืเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ที4
ไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการของบรษิทั หรอืเป็นไปตามหลกัการที4คณะกรรมการบรษิทัอนุมตัไิวแ้ลว้ 

 
3. การควบคมุด้านการเงินของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

 เพื4อใหเ้ป็นไปตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการที4ด ีและมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ รวมทั Kงผูม้ ี
สว่นไดเ้สยี บรษิทัจงึกาํหนดมาตรการที4สาํคญัทางดา้นการเงนิ ดงันีK 

 
3.1 การรายงานผลการดาํเนินงานและงบการเงิน 
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม มหีน้าที4นําสง่ผลการดาํเนินงานรายเดอืน หรอืรายไตรมาสและรายปี 

รวมทั Kงงบการเงนิฉบบัผ่านการอนุมตัขิองผู้บรหิารหรอืกรรมการ ตลอดจนขอ้มูลประกอบการจดัทํา 
งบการเงนิดงักล่าวของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ใหก้บับรษิทัและยนิยอมใหบ้รษิทัใชข้อ้มลูดงักล่าวนั Kน 
เพื4อประกอบการจดัทาํงบการเงนิรวมหรอืรายงานผลประกอบการของบรษิทัประจาํไตรมาสหรอืประจาํปี
นั Kนแลว้แต่กรณี  
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3.2 การจดัทาํประมาณการผลการดาํเนินงาน 
บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม มหีน้าที4จดัทาํประมาณการผลการดาํเนินงาน และสรปุเปรยีบเทยีบผล

การดาํเนินงานตามแผนการดาํเนินงานจรงิเป็นรายไตรมาส รวมถงึตดิตามผลการดาํเนินงานใหเ้ป็นไป
ตามแผนเพื4อรายงานต่อบรษิทั 

 
3.3 การรายงานประเดน็ปัญหาทางการเงิน  
บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม มหีน้าที4รายงานประเดน็ปัญหาทางการเงนิที4มนียัสาํคญัต่อบรษิทั เมื4อ

ตรวจพบหรอืไดร้บัการรอ้งขอจากบรษิทั เพื4อใหด้าํเนินการตรวจสอบและรายงานการดแูลขอ้มลูภายใน
เป็นไปตามแนวปฏบิตัภิายใตห้ลกัการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ี

  
4. การเกบ็รกัษาและการใช้ข้อมลูภายในของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม จะตอ้งมคีวามตระหนกัถงึความสาํคญัและความรบัผดิชอบที4มต่ีอผูถ้อื
หุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีอย่างต่อเนื4อง เกี4ยวกบัการเกบ็รกัษาและการใชข้อ้มูลภายในของบรษิทัย่อยและ
บรษิทัรว่ม และบรษิทั โดยบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม จะตอ้งปฏบิตัภิายใตแ้นวทางที4บรษิทัไดก้ําหนดไว ้
ดงันีK 

4.1 การเกบ็รกัษาข้อมลูภายใน  
กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม มหีน้าที4ต้องเก็บรกัษาขอ้มูล

ภายในไวเ้ป็นความลบั โดยขอ้มลูความลบัดงักล่าวที4จะเผยแพรอ่อกสูส่าธารณะตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบ
จากกรรมการผูจ้ดัการของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มก่อน ทั KงนีKใหห้น่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธข์องบรษิทัฯ 
มหีน้าที4เผยแพรข่อ้มลูแก่สาธารณะ  

ขอ้มูลที4เกี4ยวขอ้งกบับุคคลภายนอกหรอืผู้มสี่วนได้เสยีอื4นๆ ที4ต้องการเปิดเผยต่อสาธารณะ
จะตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากบุคคลภายนอกหรอืผูม้สีว่นไดเ้สยีดงักลา่วนั Kนดว้ย  

บุคลากรของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม จะไม่ตอบคําถามหรือแสดงความเห็นแก่บุคคลอื4น  
เวน้แต่จะมหีน้าที4หรอืไดร้บัมอบหมายใหต้อบคาํถามเหลา่นั Kน  

 
4.2 การใช้ข้อมลูภายใน  
หา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน ลกูจา้งหรอืผูร้บัมอบหมายของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม 

รวมถงึคู่สมรสและบุตรที4ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะของบุคคลดงักล่าวใชข้อ้มูลภายในของบรษิทั บรษิทัย่อย
และบรษิทัร่วม ทั Kงที4ได้มาจากการกระทําตามหน้าที4หรอืในทางอื4นใด ที4มหีรอือาจจะมผีลกระทบเป็น
สาระสําคญัต่อบรษิทัและ/หรอืบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทัร่วม เพื4อประโยชน์ต่อตนเองหรอืผูอ้ื4น ไม่ว่า
ทางตรงหรอืทางออ้ม และไมว่า่จะไดร้บัผลตอบแทนหรอืไมก่ต็าม  

หา้มมใิหค้ณะกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการ ผูร้บัผดิชอบในการดาํเนินงาน ผูส้อบบญัช ีพนกังาน 
ที4ไดร้บัทราบขอ้มูลภายในของบรษิทัเป็นขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสาระสําคญัต่อการเปลี4ยนแปลงราคาของ
หลกัทรพัยแ์ละที4ยงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน ซืKอขายหลกัทรพัย ์หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอื4นซืKอ หรอืขาย 
หรอืเสนอซืKอ หรอืเสนอขายหุน้หรอืหลกัทรพัยข์องบรษิทั ไมว่า่จะดว้ยตนเองหรอืผา่นนายหน้า และหา้ม
มใิห้นําขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสาระสําคญัต่อการเปลี4ยนแปลงราคาของหลกัทรพัย์และที4ยงัไม่เปิดเผยต่อ
สาธารณชนไปเปิดเผย เพื4อให้ผู้อื4นกระทําการดงักล่าว ทั KงนีK ไม่ว่าการกระทําดงักล่าวจะกระทําเพื4อ
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ประโยชน์ต่อตนเองหรอืผูอ้ื4น ทั KงนีK บรษิทัจะถอืวา่การใชข้อ้มลูภายในโดยมชิอบเพื4อประโยชน์ในการซืKอ
ขายหลกัทรพัย์ของบรษิัท ดงักล่าวข้างต้นเป็นการซืKอขายหลกัทรพัย์เพื4อเก็งกําไร หรอืสร้างความ
ได้เปรียบให้กบักลุ่มใดกลุ่มหนึ4งซึ4งถือเป็นการกระทําความผิดตามกฎหมายหลักทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์ 

บรษิทัมนีโยบายหา้มไม่ใหก้รรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ทําการซืKอขาย
หลกัทรพัยข์องบรษิทัในชว่งระยะเวลา � เดอืนก่อนมกีารประชมุคณะกรรมการบรษิทัในแต่ละคราว 

4.3 การป้องกนัการใช้ข้อมลูภายใน  
บรษิทัจะจดัใหม้รีะบบควบคุมภายในเพื4อป้องกนัแฟ้มขอ้มูลและเอกสารลบัโดยกําหนดใหผู้ท้ี4

เกี4ยวขอ้งรบัทราบและปฏบิตัติามอยา่งเครง่ครดั ทั KงนีKการเขา้ถงึขอ้มลูที4ไมเ่ปิดเผยต่อสาธารณะใหร้บัรูไ้ด้
เฉพาะผูบ้รหิารระดบัสงู และเปิดเผยต่อพนกังานของบรษิทัตามความจาํเป็นเท่าที4ตอ้งทราบเท่านั Kนหาก
กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน ลกูจา้ง หรอืผูร้บัมอบหมายของบรษิทั บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม รวมถงึคู่
สมรสและบุตรที4ยงัไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดงักล่าวใช้ข้อมูลภายในของบริษัท บริษัทย่อยและ 
บรษิทัรว่ม ทั Kงที4ไดม้าจากการกระทาํตามหน้าที4หรอืในทางอื4นใดที4มหีรอือาจมผีลกระทบเป็นสาระสาํคญั
ต่อบรษิทั บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม เพื4อประโยชน์ต่อตนเองหรอืผูอ้ื4น ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้มและไม่
ว่าจะไดร้บัผลตอบแทนหรอืไมก่ต็าม ผูฝ่้าฝืนจะถูกลงโทษทางวนิยัตามระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัหรอื
บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม โดยขึKนอยู่กบัความรา้ยแรงของการกระทาํความผดิ รวมทั Kงอาจถูกดาํเนินคดี
ตามกฎหมายแลว้แต่กรณอีกีดว้ย 
 
5. การใช้สิทธิในที*ประชมุผูถื้อหุ้นของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม   

บรษิทัในฐานะผูถ้อืหุน้ในกจิการของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม มสีทิธทิี4จะเขา้รว่มประชมุผูถ้อืหุน้
ของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ตามที4ขอ้บงัคบัของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม รวมทั Kงตามที4กฎหมายได้
กาํหนดไว ้โดยบรษิทัจะดาํเนินการ ดงันีK 

- บรษิทัฯ จะส่งตวัแทนเขา้ร่วมประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ในทุกคราวที4มี
การประชมุ  

- บรษิทัฯ จะมอบหมายใหต้วัแทนซึ4งเขา้ประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ใชส้ทิธิ
ออกเสยีงลงคะแนน ในวาระของการรบัรองรายงานการประชุมสามญัประจําปีและ/หรอืการประชุม
วิสามญัผู้ถือหุ้น วาระการรบัรองงบการเงินประจําปี วาระการเลือกตั Kงกรรมการและการกําหนด
ค่าตอบแทน วาระการแต่งตั Kงผูส้อบบญัชแีละการกําหนดค่าตอบแทนการสอบบญัช ีวาระการจดัสรรเงนิ
กาํไร และวาระการพจิารณาเรื4องอื4นๆ ซึ4งไมไ่ดก้าํหนดไวล้ว่งหน้าในวาระการประชมุ เพื4อเป็นการปฏบิตัิ
ตามแนวทางการกํากบัดูแลกจิการที4ด ี(Good Corporate Governance) และรกัษาไว้ซึ4งผลประโยชน์
สงูสดุของบรษิทัฯ บรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม และของผูถ้อืหุน้อื4นโดยรวม 

 

นโยบายคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล 
 

ปัจจุบนัมกีารโจรกรรมขอ้มลูสว่นบุคคลในโลกออนไลน์ รวมทั Kงมกีารเขา้ถงึขอ้มลูโดยปราศจาก
อํานาจโดยชอบด้วยกฎหมาย อันเป็นสาเหตุของความเสียหายต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใน 
ด้านชื4อเสยีงหรอืทรพัย์สนิของบุคคลนั Kน ๆ ซึ4งส่งผลต่อการดําเนินชวีติในสงัคมโดยตรง ด้วยเหตุนีK  
ประเทศไทยจงึไดจ้ดัทาํมาตรการป้องกนัและคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล เพื4อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการ
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คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในระดับสากล และกฎหมายคุ้มของข้อมูลส่วนบุคคลแห่งสหภาพยุโรป 
General Data Protection Regulations (GDPR) โดยประเทศไทยได้ประกาศบังคับใช้ในรูปแบบ
กฎหมายพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. ��±� 

 ดังนั Kน บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั 4น จํากัด (มหาชน) “บริษัท” จึงได้ตระหนักถึง
ความสําคญัในการจดัเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในครอบครองและการดําเนินการอื4นใดอัน
เกี4ยวเนื4องกบัขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหเ้ป็นมาตรฐานตามที4พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล 
พ.ศ. ��±� กําหนด อนึ4ง เพื4อความเชื4อมั 4นและความไว้วางใจของท่าน บริษัทจึงดําเนินการจดัทํา
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Privacy Policy) ให้เป็นไปตามมาตรการรองรับต่อการ
ดําเนินการใด ๆ อนัเกี4ยวเนื4องกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านด้วยความปลอดภยัและมปีระสทิธภิาพ
ภายใตก้ารดแูลควบคมุของบรษิทั              
คาํนิยามศพัท ์

บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม 

บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์

จาํกดั 

บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 

     ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถงึ ขอ้มลูเกี4ยวกบับุคคลซึ4งทาํใหส้ามารถระบุตวัตนบุคคลนั Kนไดไ้ม่ว่า

ทางตรงหรอืทางอ้อม เช่น ชื4อ นามสกุล อายุ วนัเดอืนปีเกดิ เลขประจําตวับตัรประชาชน ขอ้มูลการ

ตดิต่อต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น ที4อยู่อาศยั สถานที4ทํางาน หมายเลขโทรศพัท์ รวมถงึขอ้มูลอื4นใด ซึ4งถอืว่า

เป็นข้อมูลส่วนบุคคล เช่น การใช้งานเว็บไซต์ ความคิดเห็น หรือข้อมูลซึ4งถือเป็นข้อมูลอ่อนไหว 

(Sensitive Data) แต่ไมร่วมถงึขอ้มลูผูถ้งึแก่กรรมโดยเฉพาะ  

บคุคล หมายถงึ บุคคลธรรมดา  

ผู้ควบคุมข้อมูล หมายถึง บุคคลหรอืนิติบุคคลซึ4งมอีํานาจหน้าที4ตดัสนิใจเกี4ยวกบัการเก็บ

รวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล  

ผู้ประมวลผลข้อมูล หมายถึง บุคคลหรอืนิติบุคคลซึ4งดําเนินการเกี4ยวกบัการเก็บรวบรวม      

ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามคําสั 4งหรอืในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ทั KงนีK บุคคลหรอื 

นิตบุิคคลซึ4งดาํเนินการดงักลา่วไมเ่ป็นผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล  

 

มาตรการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล 
บรษิัทจะดําเนินงานตามความจําเป็น และสมเหตุสมผลด้วยวธิีการทางเทคนิค และวธิีการ

ทาํงานของหน่วยงานเพื4อคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น ในกรณีที4บรษิทัมกีารใชข้อ้มลูสว่นบุคคลใน
การประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลเพื4อการดาํเนินงานของบรษิทั บรษิทัจะดาํเนินการใหท้่านไวว้างใจว่ามี
ขอ้ตกลงที4กาํหนดใหม้มีาตรการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลดงักลา่ว  

การใชข้อ้มลูสว่นบุคคลที4ท่านไดใ้หไ้วก้บับรษิทัจะถูกใชใ้นวตัถุประสงคเ์พื4อดาํเนินงานตามที4ตก
ลงไวเ้ท่านั Kน ขอ้มูลบางอย่าง เช่น ตําแหน่ง หน้าที4การงาน และชื4อหน่วยงาน อาจถูกประมวลผลเป็น
ขอ้มลูรวม โดยวธิกีารทาํใหไ้มส่ามารถระบุตวับุคคลได ้(Anonymization) เพื4อประโยชน์ในการวเิคราะห์
และสถติ ิทั KงนีK บรษิทัจะไมข่ายหรอืจาํหน่ายขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นไมว่า่กรณใีด ๆ  
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 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลตามพระราชบญัญตัคิุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล หมายความ
รวมถึงการใช้เทคโนโลยใีนการจดัเก็บขอ้มูลของท่านผ่านระบบคุกกีKด้วย ทั KงนีK ท่านอาจปฏิเสธการ
จดัเกบ็ขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นได ้โดยการปฏเิสธความยนิยอมของทา่นผา่นหน้าเวบ็ไซตข์องบรษิทั 
 หากท่านมคีวามตอ้งการอปัเดตขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหเ้ป็นปัจจุบนั หรอืดําเนินการใด ๆ 
ตามสทิธทิี4ท่านมตีามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านสามารถเเจง้ความประสงค์ใหก้บั
บรษิทัเพื4อใหด้ําเนินการดงักล่าวผ่านทางเวบ็ไซต์ของบรษิทั หรอืตดิต่อผ่านช่องทางที4ระบุไวต้อนทา้ย
ของนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล (Data Privacy Policy) 
 
 การรกัษาความปลอดภยัข้อมลูส่วนบคุคล   

  บรษิทัมกีารจดัทาํมาตรการต่าง ๆ และมาตรการความมั 4นคงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื4อเป็นการป้องกนัการรั 4วไหลของขอ้มูลซึ4งรวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นมาตรฐาน ไม่ว่าจะ

เป็นการจดัการการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลและสถานที4การจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยการ

ดําเนินการอนัเกี4ยวเนื4องกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะไดร้บัความปลอดภยั ไม่มกีารรั 4วไหลไปอยู่ใน

ความครอบครองของผูอ้ื4น หรอืการใชง้านโดยผดิไปจากความประสงค ์หรอืปราศจากความยนิยอมจาก

เจ้าของขอ้มูล และรวมถงึการเปิดเผยต่อบุคคลอื4น หรอืต่อสาธารณะโดยปราศจากความยนิยอมของ

เจา้ของขอ้มลู หรอืนอกเหนือจากที4กฎหมายไดใ้หส้ทิธไิว ้

 ทั KงนีK บรษิัทมมีาตราการการทบทวนตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอยู่อย่างสมํ4าเสมอ

เพื4อใหม้คีวามมั 4นคงปลอดภยัที4เหมาะสม และป้องกนัการเขา้ถงึโดยปราศจากความยนิยอมจากเจา้ของ

ขอ้มลู รวมทั Kง การป้องกนัขอ้มลูจากการละเมดิต่าง ๆ  

 บรษิทัจะไม่ทําการโอนถ่ายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้กบับุคคลที4สาม เว้นแต่ ได้รบัความ

ยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคล และบุคคลที4สามจะตอ้งมมีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลใน

ระดบัที4กฎหมายและพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลไดก้าํหนดไว ้

การดาํเนินงานอนัเกี*ยวกบัข้อมลูส่วนบคุคลของบริษทั 

           บรษิทัอาจดาํเนินการโอนถ่าย หรอืยา้ยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านระหว่างบรษิทั เมโทรซสิเตม็ส ์                

คอรป์อเรชั 4น จํากดั (มหาชน) กบับรษิทัย่อย เพื4อการปรบัปรุง หรอืพฒันาโซลูชั 4นของบรษิทัใหม้คีวาม

เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นการส่งขอ้มูลทางการตลาด การซืKอขาย หรอืการบรกิาร และรวมถงึการสื4อสาร 

อื4น ๆ ที4เกี4ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัตามสทิธทิี4พงึมตีามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลหรอื

ดว้ยความยนิยอมของทา่น 

 

สิทธิของเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล 
ภายใตพ้ระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล 

บรษิทัมหีน้าที4แจง้สทิธแิก่ท่าน เมื4อท่านไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บรษิทั โดยสทิธขิองเจา้ของ
ขอ้มลูสว่นบุคคลตามนโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล มดีงันีK 
 - สทิธใินการเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคล 

 - สทิธใินการแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคลใหม้คีวามถกูตอ้งและสมบรูณ์ 
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          - สทิธใินการเพกิถอนความยนิยอม 

          - สทิธใินการคดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล 

          - สทิธใินการขอระงบัการใชข้อ้มลูสว่นบุคคล 

 - สทิธทิี4จะขอลบหรอืทาํลายขอ้มลูสว่นบุคคล 

 - สทิธใินการโอนขอ้มลูสว่นบุคคล 

การประมวลผลเกี*ยวกบัข้อมลูส่วนบคุคล 

ฐานประมวลผลตามสญัญา (Contract) 

 บรษิทัจะดาํเนินการประมวลผลเกี4ยวกบัขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น เพื4อใหเ้ป็นไปตามการคา้ การ

บรกิาร รวมถงึการดําเนินการอื4นใดที4ท่านไดแ้จง้วตัถุประสงคไ์วใ้หก้บับรษิทั ซึ4งจะเป็นการประมวลผล

ขอ้มลูตามมาตรา �® (�) ในฐานประมวลผลตามสญัญา 

ฐานการประมวลผลตามความยินยอมของเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล (Consent) 

 บรษิทัจะใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลเพื4อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ที4ระบุไว้ใน Consent หรอืตามที4

กฎหมายไดใ้หอ้าํนาจไวใ้หก้ระทาํการนั Kนไดเ้ทา่นั Kน 

   ฐานการประมวลผลตามประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate Interest) 

           บรษิทัจะใชห้รอืดาํเนินการใด ๆ อนัเกี4ยวกบัขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นเพื4อประโยชน์อนัชอบธรรม

ตามมาตรา �® (�) เชน่ ในกรณดีงัต่อไปนีK 

 - ประมาณการประมวลผลขอ้มลูเทา่ที4จาํเป็น 

 - ขอ้มลูที4ใชป้ระกอบการประมวลผลตอ้งเป็นขอ้มลูที4ใชเ้ปิดเผยต่อสาธารณะและไมใ่ชข่อ้มลู

อ่อนไหว 

 - มคีวามเสี4ยงดา้นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลตํ4า 

 - มชีอ่งทางใหเ้ลอืกไมร่บัขอ้มลูหรอืการสื4อสารไดง้า่ย 

ฐานหน้าที*ตามกฎหมาย (Legal Obligation) 

          บรษิทัอาจดาํเนินการใด ๆ อนัเกี4ยวเนื4องกบัขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นเพื4อปฏบิตัติามคาํสั 4งของผู้

มอีาํนาจตามกฎหมาย ทั KงนีK หมายความรวมถงึการปฏบิตัติามกฎหมายอื4น ๆ เช่น กฎหมายหลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์กฎหมายวา่ดว้ยภาษอีากร หรอืปฏบิตัติามคาํสั 4งศาล เป็นตน้ 

ฐานประโยชน์สาํคญัต่อชีวิต (Vital Interest) 

           บรษิทัอาจดําเนินการเกี4ยวกบัขอ้มลูของท่าน กล่าวคอืขอ้มลูที4อ่อนไหว (Sensitive data) ขอ้มลู

สขุภาพและรา่งกาย หรอืขอ้มลูเพื4อตดิตามและเฝ้าระวงัสถานการณ์โรคระบาด ดว้ยการประมวลผล หรอื

การดาํเนินการอนัเกี4ยวเนื4องกบัขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น ทั KงนีK เพื4อเป็นการป้องกนัและระงบัเหตุซึ4งอาจ

สง่ผลกระทบ หรอืผลเสยีต่อทา่น หรอืบรษิทั 
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การจดัเกบ็ข้อมลูส่วนบคุคล 

 ตามหลกัการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลเท่าที4จําเป็น บรษิทัจะจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

เป็นระยะเวลาเทา่ที4จาํเป็นตามวตัถุประสงคท์ี4เกบ็รวบรวมขอ้มลูตามกฎหมาย ดงัต่อไปนีK 

- ฐานการประมวลผลขอ้มลูตามสญัญา และฐานประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายเป็นระยะเวลา 5 ปี 

- ในกรณทีี4พน้ระยะเวลาจดัเกบ็ บรษิทัจะทาํการลบ ทาํลาย หรอืทาํใหข้อ้มลูสว่นบุคคลไมส่ามารถ

ระบุตวับุคคลได ้

การจดัเกบ็ข้อมลูส่วนบคุคลซึ*งได้มาก่อนพระราชบญัญติัคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลบงัคบัใช้ 

การจดัเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัท ให้
หมายความรวมถึง การดําเนินการในนามบริษัทไม่ว่าบริษัทจะอยู่ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูล หรือผู้
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น โดยบรษิทัจะจดัเกบ็ไวเ้ป็นความลบัต่อไป เพยีงเพื4อเป็นประโยชน์
ทางการคา้ ทางธุรกจิ หรอืประโยชน์ระหว่างเจา้ของขอ้มูลและบรษิทัเท่านั Kน ทั KงนีK หมายความรวมถงึ
ขอ้มลูใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณ์อกัษร รูปภาพ วาจา หรอืรูปแบบอื4นใด และรวมถงึสาํเนา รายงาน 
บนัทกึขอ้ตกลง สญัญา เอกสารแนบทา้ยสญัญา หรอืเอกสารใด ๆ ที4ผูร้บัขอ้มลูไดจ้ดัทําขึKน หรอืไดร้บั
ขอ้มลูมาอนัเกี4ยวเนื4องกบัสญัญา หรอืไดร้บัมาโดยทางอื4น ๆ โดยไมเ่ป็นการขดัต่อกฎหมาย  

ทั KงนีK หากทา่นมคีวามประสงคท์ี4จะยกเลกิการจดัเกบ็ขอ้มลูสว่นบุคคล ทา่นสามารถตดิต่อบรษิทั
ในช่องทางการตดิต่อที4ไดร้ะบุไวใ้นตอนทา้ยของนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของบรษิทั เพื4อให้
บรษิทัทาํการลบหรอืทาํลายขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นไมว่า่ทั Kงหมดหรอืบางสว่น 

 
ช่องทางการติดต่อ  

          ในกรณีที4ทา่นมขีอ้สงสยัเกี4ยวกบันโยบายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล หรอืวธิกีารประมวลผลขอ้มลู
สว่นบุคคลของบรษิทั ทา่นสามารถตดิต่อไดท้ี4  

บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) ตั Kงอยูเ่ลขที4 ®�� ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.� 
แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรงุเทพมหานคร �����   

อเีมล     : DPO@metrosystems.co.th  
โทรศพัท ์: ��-�²�-²®±± (Data Protection Officer) 
เวบ็ไซตบ์รษิทั : www.metrosystems.co.th 

 
นโยบายการใช้สื4อสงัคมออนไลน์ (Social Network) 

 บรษิทัเมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม มคีวามตระหนกั

ถงึความสําคญัของการใชส้ื4อสงัคมออนไลน์ และมุ่งมั 4นใหก้ารบรหิารจดัการเป็นไปในทศิทางเดยีวกบั

เป้าหมายขององคก์ร เพื4อสนบัสนุนใหม้กีารกาํกบัดแูลที4ด ีเป็นไปตามเงื4อนไขทางการคา้ปกตทิั 4วไป และ

สอดคลอ้งกบักฎหมาย 

วตัถปุระสงคแ์ละขอบเขต 
เนื4องจากสื4อสงัคมออนไลน์ (Social Network) เป็นเครื4องมอืที4มทีั Kงประโยชน์และโทษที4ควรระวงั 

โดยเฉพาะขอ้มลูขา่วสารบางอยา่งที4เผยแพรอ่อกสูส่าธารณะไปแลว้อาจไมส่ามารถเรยีกกลบัคนืได ้และ

http://www.metrosystems.co.th/
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อาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายทั Kงต่อตนเอง ต่อผูอ้ื4น และต่อองคก์ร ดงันั Kน จงึมนีโยบายและแนวทางปฏบิตัิ
สําหรบัผู้ที4ใช้สื4อสงัคมออนไลน์ (Social Network) สําหรบับรษิัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั 4น จํากดั 
(มหาชน) บริษัทย่อย และบริษัทร่วม เพื4อให้ใช้สื4อสงัคมออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สงูสดุ โดยมวีตัถุประสงคแ์ละขอบเขต ดงัต่อไปนีK 

ขอ้ 1 การจดัทาํนโยบายการใชส้ื4อสงัคมออนไลน์ (Social Network) เพื4อใหเ้กดิความเชื4อมั 4นและ

ใหส้ามารถดาํเนินกจิกรรมทางธุรกจิไดอ้ยา่งต่อเนื4อง และมปีระสทิธภิาพ 

ขอ้ 2 กําหนดขอบเขตการจดัการใช้สื4อสงัคมออนไลน์ (Social Network)  และมกีารปรบัปรุง

อยา่งต่อเนื4อง 

ขอ้ 3 นโยบายนีKจะต้องทําการเผยแพร่ใหบุ้คลากรทุกระดบัไดร้บัทราบ และจะต้องปฏบิตัติาม

นโยบายนีKอยา่งเครง่ครดั 

ข้อ 4 เพื4อกําหนดมาตรฐานแนวทางปฏิบัติ ให้ผู้บริหาร เจ้าหน้าที4ผู้ดูแล พนักงาน และ

บุคคลภายนอกที4ปฏบิตังิานใหก้บับรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จํากดั (มหาชน) บรษิทัย่อย และ

บรษิทัร่วม ตระหนักถงึความสาํคญัของการใชส้ื4อสงัคมออนไลน์ (Social Network) และตอ้งปฏบิตัติาม

อยา่งเครง่ครดั 

ขอ้ 5 นโยบายนีKตอ้งมกีารดําเนินการตรวจสอบและประเมนินโยบายตามระยะเวลาที4เหมาะสม 

เพื4อทบทวน และปรบัปรงุใหม้คีวามทนัสมยั อยา่งน้อยปีละ 1 ครั Kง 

คาํนิยามศพัท ์

บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม 
บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์

จาํกดั 
บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 
สื*อสงัคมออนไลน์ (Social Network) หมายถงึ สื4อหรอืช่องทางในการตดิต่อในลกัษณะของ

การสื4อสารแบบสองทางผ่านระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต เป็นสื4อรูปแบบใหม่ (new media) ที4สามารถ
นําเสนอและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารออกสู่สาธารณะโดยใช้อุปกรณ์คอมพวิเตอร์และอุปกรณ์สื4อสาร
ประเภทต่างๆ ในปัจจุบนัมแีหล่งใหบ้รกิารเครอืขา่ยทางสงัคมเกดิขึKนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็น
จํานวนมาก ตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, LinkedIn, Google Plus, MySpace, YouTube, Blog, 
Wiki รวมทั Kงเวบ็ไซต์ต่างๆทั Kงในประเทศและต่างประเทศ ที4เปิดใหบ้รกิาร file sharing, photo sharing, 
video sharing และกระดานขา่ว (Webboard) เป็นตน้ 

 
1. ด้านการปฏิบติัสาํหรบัผูที้*ใช้สื*อสงัคมออนไลน์ (Social Network) 

1.1  ตระหนักถึงข้อความหรือความเห็นที4เผยแพร่บน Social Network เป็นข้อความ           

ที4สามารถเข้าถึงได้โดยสาธารณะ ผู้เผยแพร่ต้องรับผิดชอบผลต่อการเผยแพร่ข้อมูลและแสดง 

ความคดิเหน็บน Social Network ทั Kงทางดา้นสงัคมและดา้นกฎหมาย  
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1.2 ใชค้วามระมดัระวงัอย่างยิ4ง ในการเผยแพร่ความคดิเหน็ที4อาจกระตุ้นหรอืนําไปสู่การ

โตแ้ยง้ที4รนุแรง เชน่ เรื4องเกี4ยวกบัการเมอืงหรอืศาสนา 

1.3 ต้องไม่ละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญาของผู้อื4น หากต้องการกล่าวอ้างถึงแหล่งขอ้มูลที4

สนบัสนุนขอ้ความของตน ควรใหก้ารอา้งองิถงึแหลง่ขอ้มลูนั Kนอยา่งชดัเจน 

1.4 หากประสงคจ์ะใช ้Social Network เพื4อเผยแพร่ขอ้มลูเกี4ยวกบัเรื4องหน้าที4การงานหรอื

ขอ้มลูเกี4ยวกบัหน่วยงาน ควรแยกบญัชผีูใ้ช ้(Account) ระหว่างการใชเ้พื4อเรื4องส่วนตวั และเรื4องหน้าที4

การงานออกจากกนั ยกตวัอย่างเช่น การใช้ Facebook ของผูท้ี4ทําหน้าที4ประชาสมัพนัธ์ของส่วนงาน 

ควรมกีารแยก Facebook profile ที4ใชส้าํหรบัตดิต่อกบัเครอืขา่ยของตนในเรื4องส่วนตวั เรื4องครอบครวั 

ออกจาก Facebook profile ที4ใชป้ระชาสมัพนัธ์ส่วนงาน หรอือาจตั Kงเป็น Facebook page ประจําส่วน

งานขึKนแทนที4จะใช ้profile สว่นตวั 

1.5 หากต้องการสรา้ง Page หรอื Account ที4เป็นช่องทางในการเผยแพร่ขอ้มูลอย่างเป็น

ทางการของหน่วยงานหรอืธุรกจิ ต้องแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาสูงสุดของธุรกจิ และทางหน่วยงานสื4อสาร

องค์กร (Corporate Communication) ทราบ รวมถึงต้องแจ้งรายชื4อของผู้ดูแล Page (Admin) หรือ

เจา้ของ Account นั Kนใหห้น่วยงานสื4อสารองคก์รทราบดว้ย หากผูด้แูลพน้จากหน้าที4ที4ตอ้งดแูล หรอืพน้

สภาพจากการเป็นบุคลากรขององค์กร จะต้องมอบสทิธิ eในการดูแล Page หรือ Account นั Kนคืนแก่

หน่วยงาน 

1.6 หา้มเผยแพรข่อ้มลูที4เป็นทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทัฯ หรอืขอ้มลูที4ใชภ้ายในองคก์ร           

ก่อนไดร้บัอนุญาตอยา่งเป็นทางการจากผูม้อีาํนาจ 

1.7 ควรแจง้ใหผู้ร้บัผดิชอบของหน่วยงาน หรอืองคก์รทราบ หากพบวา่มขีอ้ความบน Social 

Network ที4อาจทําใหเ้กดิความเสื4อมเสยีชื4อเสยีงของหน่วยงาน หรอืองค์กรได้ สําหรบัหน่วยงานควร

มอบหมายให้มีผู้เฝ้าระวงัและตรวจตราข่าวสารในทุกช่องทางที4อาจส่งผลกระทบต่อชื4อเสียงของ

หน่วยงาน 

 

2. ด้านการลงโทษ 

2.1 การละเมิดจรรยาบรรณอย่างร้ายแรงดงัที4กําหนดไว้ในข้อบงัคบัดงักล่าว เช่น การ

เปิดเผยความลับขององค์กรหรือผู้รบับริการที4ได้มาจากการปฏิบัติหน้าที4หรือจากความไว้วางใจ  

ที4ก่อให้เกิดความเสยีหายแก่องค์กรหรอืผู้รบับรกิาร หรอืการทําให้เกิดความเสยีหายอย่างร้ายแรง 

แก่ทรพัย์สนิ เกียรติ และชื4อเสยีงขององค์กร ถือเป็นความผดิทางวินัยอย่างร้ายแรงและผู้ที4ละเมดิ

สามารถถกูดาํเนินการทางวนิยัไดด้ว้ย 

2.2 นอกเหนือจากจะตอ้งรบัโทษตามขอ้บงัคบัเกี4ยวกบัการทํางานของบรษิทัแลว้ หากการ

กระทํานั Kนถอืเป็นการละเมดิในทางแพ่ง หรอืเขา้ข่ายการกระทําผดิทางอาญา ท่านจะต้องรบัผดิในผล

แหง่ละเมดิทางแพง่ และ/ หรอืรบัโทษทางอาญาตามที4กฎหมายกาํหนด 
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นโยบายการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการ 
 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคญัในการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนของกรรมการและ
กรรมการชดุยอ่ยต่างๆ ซึ4งถอืเป็นบุคคลสาํคญัในการกาํกบัดแูลใหก้ารดาํเนินธุรกจิของบรษิทัเป็นไปตาม
เป้าหมาย ดงันั Kนคณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน จงึกําหนดแนวทางในการพจิารณา 
ดงันีK   
 
1. คาํนิยาม 

1) กรรมการ หมายถงึ กรรมการบรษิทั กรรมการบรหิาร และอนุกรรมการชดุยอ่ยต่างๆ  
2) ค่าตอบแทน หมายถงึ ค่าเบีKยประชุม ค่าบําเหน็จ หรอืค่าตอบแทนอื4น ซึ4งตอ้งผ่านการ

พจิารณาอนุมตัจิากที4ประชมุผูถ้อืหุน้ก่อนดาํเนินการ 
  

2. การสรรหาและคดัเลือกกรรมการ 
2.1 คณุสมบติัของกรรมการ 

ขอ้บงัคบับรษิทักาํหนดไวว้า่ คณะกรรมการบรษิทัมจีาํนวนไมน้่อยกวา่ � คน แต่ไมเ่กนิ �� คน 
และมกีรรมการไมน้่อยกวา่กึ4งหนึ4งของจาํนวนกรรมการทั Kงหมดตอ้งมถีิ4นที4อยูใ่นราชอาณาจกัรไทย และมี
คณุสมบตัดิงันีK 

2.1.1 มคีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์การทาํงานในอุตสาหกรรมของบรษิทั ดา้นการเงนิ การ
บญัช ีการบรหิารหรอือื4นๆ ตามสมควรใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัและไมข่ดั
กบัขอ้บงัคบัของบรษิทั 

2.1.2 ตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้นและไม่มลีกัษณะตอ้งหา้มตามที4กําหนดไวใ้นกฎหมายบรษิทั
มหาชนจํากดั กฎหมายหลกัทรพัย์และกฎหมายอื4นที4เกี4ยวขอ้ง ประกาศของสํานักงานคณะกรรมการ
กาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และการกาํกบัดแูลกจิการที4ดขีองบรษิทั ไดแ้ก่ 

1) ไมเ่ป็นบุคคลลม้ละลาย คนไรค้วามสามารถ หรอืคนเสมอืนไรค้วามสามารถ 
2) ไม่เคยได้รบัโทษจําคุกโดยคําพพิากษาถึงที4สุดให้จําคุกหรอืรอการลงโทษ ใน

ความผดิเกี4ยวกบัทรพัยท์ี4ไดก้ระทาํการโดยทุจรติ 
3) ไม่เคยถูกลงโทษไล่ออก หรอืปลดออกจากราชการหรอืองคก์ร หรอืหน่วยงานรฐั 

ฐานทุจรติต่อหน้าที4  
2.1.3  สามารถอุทิศตนได้อย่างเต็มที4โดยเฉพาะในการตัดสินใจที4สําคัญที4เป็นไปเพื4อ

ประโยชน์ของบรษิทั 
2.1.4  เป็นผูม้คีวามซื4อสตัยส์ุจรติ มคีุณธรรม จรยิธรรม ในการบรหิารงานของบรษิทัและมี

ประวตักิารทาํงานที4ด ี
2.1.5 ไม่ได้ประกอบกิจการ เข้าเป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นในนิติบุคคลอื4นที4มีสภาพอย่าง

เดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนักบักจิการของบรษิทั 
2.1.6 กรณีเป็นกรรมการอสิระ ตอ้งมคีณุสมบตัขิองกรรมการอสิระดงันีK 

1) ถอืหุน้ไม่เกนิรอ้ยละ � ของจํานวนหุน้ที4มสีทิธอิอกเสยีงทั Kงหมดของบรษิทั ทั KงนีK ให้
นบัรวมการถอืหุน้ของผูท้ี4เกี4ยวขอ้งของกรรมการอสิระรายนั Kนๆ ดว้ย 
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2) ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นกรรมการที4มสีว่นรว่มบรหิารงาน ลกูจา้ง พนกังาน ที4ปรกึษาที4ได้
เงนิเดอืนประจําหรอืผูม้อีํานาจควบคุมของบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่
น้อยกวา่ � ปี 

3) ไม่เป็นบุคคลที4มคีวามสมัพนัธท์างสายโลหติของกรรมการรายอื4น ผูบ้รหิารบรษิทั ผู้
ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มอีํานาจควบคุม หรอืบุคคลที4จะได้รบัการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืผู้มี
อาํนาจควบคมุของบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ย 

4) ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิทั ในลกัษณะที4อาจเป็นการขดัขวาง 
การใชว้จิารณญานอย่างอสิระของตน รวมทั Kงไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ที4มนีัย หรอืผูม้อีํานาจควบคุม
ของผูท้ี4มคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกวา่ 
� ปี 

5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที4มีนัยสําคญั ผู้มี
อาํนาจควบคมุหรอืหุน้สว่นของสาํนกังานสอบบญัช ีซึ4งมผีูส้อบบญัชขีองบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมี
ลกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไมน้่อยกวา่ � ปี 

6) ไมเ่ป็นหรอืเคยเป็นผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีใดๆ ซึ4งรวมถงึการใหบ้รกิารเป็นที4ปรกึษา
กฎหมายหรอืที4ปรกึษาทางการเงนิ ซึ4งไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่า � ลา้นบาทต่อปีจากบรษิทั และไม่เป็นผู้
ถอืหุน้ที4มนีัยสําคญั ผูม้อีํานาจควบคุมหรอืหุน้ส่วนของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนั Kนดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้
จากการมลีกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไมน้่อยกวา่ � ปี 

7) ไม่เป็นกรรมการที4ไดร้บัการแต่งตั KงขึKนเพื4อเป็นตวัแทนของกรรมการบรษิทั ผูถ้อืหุน้
รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้ซึ4งเป็นผูท้ี4เกี4ยวขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

8) ไม่ประกอบกจิการที4มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัที4มนีัยกบักจิการของ
บรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยหรอืไมเ่ป็นหุน้สว่นที4มนียัในหา้งหุน้สว่น หรอืเป็นกรรมการที4มสีว่นรว่มบรหิารงาน 
ลกูจา้ง พนกังานที4ปรกึษาที4รบัเงนิเดอืนประจาํ หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ � ของจาํนวนหุน้ที4มสีทิธอิอกเสยีง
ทั Kงหมดของบรษิทัอื4น ซึ4งประกอบกจิการที4มสีภาพอย่างเดยีวกนั และเป็นการแขง่ขนัที4มนีัยกบักจิการ
ของบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ย 

9) ไม่มีลักษณะอื4นใดที4ทําให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี4ยวกับการ
ดาํเนินงานของบรษิทั รวมถงึบรษิทัใหญ่ บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อีาํนาจควบคมุ
ของบรษิทั 

 
2.2 ขั [นตอนการสรรหาและคดัเลือกกรรมการ 

2.2.1 พจิารณาความเหมาะสมของจํานวน โครงสรา้งและองค์ประกอบของคณะกรรมการ
หรอืคณะกรรมการชดุยอ่ยต่างๆ  

2.2.2 พจิารณาสรรหาผูท้ี4มคีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ที4เหมาะสมกบัลกัษณะ
ธุรกจิ และมคีุณสมบตัติาม Board Skill Matrix  ซึ4งการพจิารณาดงักล่าวจะไม่จํากดั เชืKอชาต ิศาสนา 
เพศ หรอืความแตกต่างใดๆ เพื4อประโยชน์สงูสดุของบรษิทั  

2.2.3 ในการสรรหาบรษิทัจะพจิารณาจากผูถ้อืหุน้ ผูบ้รหิารของบรษิทั และบุคคลภายนอก 
รวมทั Kงเปิดรบัการเสนอชื4อบุคคลเพื4อเลอืกตั Kงเป็นกรรมการจากผูถ้อืหุน้ ซึ4งคุณสมบตัขิองผูถ้อืหุน้ที4จะ
เสนอรายชื4อจะตอ้งถอืหุน้ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ � ของจาํนวนหุน้ที4มสีทิธอิอกเสยีง โดยผูถ้อืหุน้ดงักล่าวจะ
เป็นผูถ้อืหุน้รายเดยีวหรอืหลายรายรวมกนัถอืหุน้ในสดัส่วนที4กําหนดต่อเนื4องไม่น้อยกว่า � ปี และตอ้ง
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ถอืหุน้ในวนัที4เสนอชื4อบุคคลเพื4อเลอืกตั Kงเป็นกรรมการและในวนัที4ปิดสมุดทะเบยีนเพื4อกําหนดสทิธใิน
การประชมุสามญัประจาํปี   

2.2.4 พจิารณารายชื4อบุคคลที4ไดร้บัการเสนอชื4อตามคุณสมบตัทิี4กาํหนด กรณีเป็นกรรมการ
รายเดมิใหพ้จิารณาถงึผลการปฏบิตังิานที4ผา่นมาและการเขา้รว่มกจิกรรมต่างๆ ของบรษิทั 

2.2.5 ดาํเนินการทาบทามบุคคลที4คดัเลอืกไว ้เพื4อใหม้ั 4นใจวา่บุคคลดงักล่าวมคีวามยนิดทีี4จะ
มารบัตาํแหน่งกรรมการ 

2.2.6 เสนอชื4อใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาเพื4อเสนอต่อที4ประชมุผูถ้อืหุน้ต่อไป 
 

2.3 แบบแสดงองคป์ระกอบและคณุสมบติักรรมการ (Board Skill Matrix) 

รายชื&อกรรมการ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

รัฐศาสตร์ / 
ปรัชญา 

กฎหมาย 
บญัชี การเงนิ 

และการ
ตรวจสอบ 

การ
บริหารธุรกจิ

และการจดัการ 

การกาํกับ
ดแูลกจิการ

ที&ด ี

1.  นายสรรพิชญ์ เศรษฐพรพงศ์ √       √ √ 

2.  นายธวชิ  จารุวจนะ √       √ √ 

3.  นายกิตต ิ เตชะทวีกิจกลุ √       √ √ 

4.  นายณรงค์  จารุวจนะ √     √ √ √ 

5.  นายสวุิช  สวุรุจิพร √   √     √ 

6.  นายวนารักษ์  เอกชยั √ √       √ 

7.  ดร.วิรัช  อภิเมธีธํารง √     √ √ √ 

8.  รศ.พรสริิ  ทิวาวรรณวงศ์       √ √ √ 

9.  นายประยทุธ ตณัฑ์ศรีสวุรรณ √   √ √ √ √ 

 

3. การกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการ 
บรษิทัฯ กาํหนดคา่ตอบแทนสาํหรบักรรมการ จะตอ้งคาํนึงถงึความสอดคลอ้งกบัหลกัการกาํกบั

ดูแลกจิการที4ดสีําหรบับรษิทัจดทะเบยีน เพื4อใหเ้กดิความเหมาะสม จูงใจ และสามารถแข่งขนัได้ ซึ4ง
พจิารณาเรื4องต่างๆ ดงันีK 

1) ขอบเขตหน้าที4และความรบัผดิชอบในแต่ละตาํแหน่ง 
2) ความตั Kงใจในการปฏบิตังิาน 
3) ผลประกอบการและสถานะการเงนิของบรษิทั 
4) เปรยีบเทยีบกบับรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยท์ี4มขีนาดและลกัษณะใกลเ้คยีงกนั 

การพจิารณาจ่ายค่าตอบแทนแก่คณะกรรมการ จะต้องผ่านมตทิี4ประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัทุก
ครั Kง โดยคณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณา และนําเสนอต่อ
คณะกรรมการบรษิทัเพื4อใหค้วามเหน็ชอบก่อนเสนอต่อที4ประชมุผูถ้อืหุน้ต่อไป 
 
4. การพฒันากรรมการ 

บรษิทัใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาความรู ้ความสามารถของกรรมการ เพื4อใหเ้กดิแนวคดิใหม่ๆ  
ในการนํามาปรบัใชก้บัการปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั การฝึกอบรมและการ
ให้ความรู้จะกระทําภายในบรษิัท และใช้บรกิารของสถาบนัฝึกอบรมภายนอก เช่น สมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย เป็นตน้ 
5. วาระการดาํรงตาํแหน่ง 
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ตามข้อบงัคบับริษัท กําหนดว่าในการประชุมสามญัประจําปีทุกครั Kง ให้กรรมการออกจาก
ตําแหน่ง 1 ใน 3 ถ้าจํานวนกรรมการที4จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจํานวน
ใกล้เคยีงที4สุดกบัส่วน 1 ใน 3 กรรมการที4จะต้องออกจากตําแหน่งในปีแรก และปีที4สองภายหลงัจด
ทะเบยีนบรษิทันั Kนใหจ้บัสลากกนัวา่ผูใ้ดจะออก สว่นปีหลงัๆ ต่อไปใหก้รรมการที4อยูใ่นตาํแหน่งนานที4สดุ
เป็นผูอ้อกจากตาํแหน่ง กรรมการซึ4งพน้จากตาํแหน่งแลว้อาจไดร้บัเลอืกตั Kงใหมไ่ด ้
 

นโยบายการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทนผูบ้ริหารระดบัสงู 
 

บริษัทฯ มีนโยบายในการสรรหาและคดัเลือกบุคลากรที4จะเข้ามารบัผิดชอบในตําแหน่ง
ผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปอยา่งเหมาะสมและโปรง่ใส เพื4อใหม้ั 4นใจวา่บรษิทัฯ ไดผู้บ้รหิารที4
มคีุณสมบตัิ ทกัษะ ประสบการณ์และความสามารถเป็นมอือาชพี โดยคณะอนุกรรมการสรรหาและ
กาํหนดคา่ตอบแทนจะดาํเนินการสรรหา คดัเลอืก เพื4อนําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเป็นผูพ้จิารณา 
 
1. คาํนิยาม 

ผูบ้ริหารระดบัสงู หมายถงึ ประธานเจา้หน้าที4บรหิาร รองหรอืผูช้ว่ยประธานเจา้หน้าที4บรหิาร 
และกรรมการผูจ้ดัการกลุม่ธุรกจิหรอืกลุม่งาน 

 
2. การสรรหาและคดัเลือกผูบ้ริหารระดบัสงู 

2.1 คณุสมบติัผูบ้ริหารระดบัสงู 
2.1.1 มคีวามรู ้ทกัษะ การศกึษา ประสบการณ์ และความเชี4ยวชาญ ที4สอดคลอ้งกบัการ

ดาํเนินงานของบรษิทั และสามารถชว่ยพฒันาบรษิทัต่อไปได ้
2.1.2 มคีุณสมบตัคิรบถว้นและไม่มลีกัษณะตอ้งหา้มตามที4กําหนดไวใ้นกฎหมายบรษิทั

มหาชนจํากดั กฎหมายหลกัทรพัย์และกฎหมายอื4นที4เกี4ยวขอ้ง ประกาศของสํานักงานคณะกรรมการ
กาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์ละการกาํกบัดแูลกจิการที4ดขีองบรษิทั ไดแ้ก่ 

1) ไมเ่ป็นบุคคลลม้ละลาย คนไรค้วามสามารถ หรอืคนเสมอืนไรค้วามสามารถ 
2) ไม่เคยได้รบัโทษจําคุกโดยคําพพิากษาถึงที4สุดให้จําคุกหรอืรอการลงโทษ ใน

ความผดิเกี4ยวกบัทรพัยท์ี4ไดก้ระทาํการโดยทุจรติ 
3) ไมเ่คยถูกลงโทษไล่ออก หรอืปลดออกจากราชการหรอืองคก์ร หรอืหน่วยงานรฐั ฐาน

ทุจรติต่อหน้าที4  
2.1.3 สามารถอุทิศตนได้อย่างเต็มที4โดยเฉพาะในการตัดสินใจที4สําคญัที4เป็นไปเพื4อ

ประโยชน์ของบรษิทั 
2.1.4 เป็นผูม้คีวามซื4อสตัย์สุจรติ มคีุณธรรม จรยิธรรม ในการบรหิารงานและมปีระวตัิ

การทาํงานที4ด ี
2.1.5 ไม่ไดป้ระกอบกจิการ เขา้เป็นหุน้ส่วนหรอืผูถ้อืหุน้ในนิตบุิคคลอื4นที4มสีภาพอย่าง

เดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนักบักจิการของบรษิทัฯ 
2.1.6 ไม่ควรมีญาติใกล้ชิดในครอบครวัเดียวกนัทํางานอยู่ในบริษัท ที4มีลกัษณะเป็น

ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึ4งกนัและกนั 
2.2 ขั [นตอนการสรรหา 
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2.2.1 ประเมนิความพรอ้มของกําลงัคนใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธข์องบรษิทั และกําหนดแผน
กาํลงัคนใหเ้หมาะสมตามโครงสรา้งการจดัการ 

2.2.2 กําหนดคุณสมบตัใินดา้นความรู ้ทกัษะ และประสบการณ์อย่างชดัเจนในแต่ละ
ตาํแหน่งงาน  สาํหรบัตาํแหน่งประธานเจา้หน้าที4บรหิาร ตอ้งพจิารณาคณุสมบตัเิฉพาะ ดงัต่อไปนีK 

1) มปีระสบการณ์ดา้นการบรหิารงานในธุรกจิเทคโนโลยสีารสนเทศหรอืธุรกจิที4
เกี4ยวขอ้ง 

2) มปีระสบการณ์ในการพฒันากลยุทธแ์ละแผนธุรกจิ การบรหิารการเงนิและการวดัผล
การดาํเนินงาน 

3) มคีวามรู ้ความเขา้ใจเกี4ยวกบัแนวการกาํกบัดแูลกจิการที4ดตีาม กลต.และ ตลท. 
2.2.3 สรรหาผูท้ี4มคีณุสมบตัติามที4กาํหนด ไดท้ั Kงภายในและภายนอกองคก์ร 

1) กรณีเป็นบุคคลภายนอก พจิารณาคุณสมบตัติามกรอบปัจจยัแห่งความสําเรจ็ 
(Metro Success Factors) และคา่นิยมหลกัขององคก์ร (METRO Way) 

2) กรณีเป็นบุคคลภายในให้พิจารณาถึงผลการปฏิบัติงานที4ผ่านมา การเข้าร่วม
กจิกรรมต่างๆ ของบรษิทั และการยอมรบัของผูบ้รหิารและพนกังานของบรษิทั 

2.2.4 พิจารณารายชื4อบุคคลที4ได้รบัการเสนอชื4อตามคุณสมบตัิที4กําหนดและทําการ
คดัเลอืก  

2.2.5 ดําเนินการทาบทามบุคคลที4คดัเลอืกไว ้เพื4อใหม้ั 4นใจว่าบุคคลดงักล่าวมคีวามยนิดทีี4จะ
มารบัตาํแหน่ง 

2.2.6 เสนอชื4อใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแต่งตั Kงต่อไป 
 
3. แผนสืบทอดตาํแหน่ง 

บรษิทัฯ มกีารวางแผนในการพฒันาทกัษะที4จําเป็นสําหรบับุคคลที4จะเป็นผูส้บืทอดตําแหน่ง
ของผู้บริหารระดับสูง โดยมีคณะอนุกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนกํากับดูแลและฝ่าย
ทรพัยากรบุคคลเป็นผูส้นบัสนุน ซึ4งจะมกีารทบทวนแผนดงักลา่วเป็นระยะตามความเหมาะสม 

 
4. การพฒันาและกาํหนดค่าตอบแทน 

สําหรบัผูบ้รหิารระดบัสูง บรษิทัฯ มกีารกําหนดแนวทางในการพฒันา และจ่ายค่าตอบแทน
รวมถงึสวสัดกิารต่างๆ ตามนโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล  

 

นโยบายเกี4ยวกบัการต่อต้านทจุริตคอรร์ปัชั 4น 

 บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) ใหค้วามสาํคญัในการดาํเนินธุรกจิดว้ยความ
ซื4อสตัย์สุจรติ โปร่งใส เป็นธรรม และเป็นไปตามหลกัการกํากบัดูแลกิจการที4ด ีโดยยดึมั 4นในความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมและผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกภาคส่วน ตลอดจนมุ่งมั 4นที4จะต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัทุก
รปูแบบ บรษิทัจงึไดจ้ดัทาํนโยบาย แนวปฏบิตั ิและขอ้กาํหนดในการดาํเนินการที4เหมาะสม เพื4อป้องกนั
การทุจรติคอรร์ปัชนัในทุกกจิกรรมของบรษิทั รวมถงึมกีารประเมนิความเสี4ยงดา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั
เพื4อบรหิารจดัการความเสี4ยงใหอ้ยูใ่นระดบัที4ยอมรบัไดอ้ยา่งต่อเนื4อง และใหก้ารดาํเนินธุรกจิของบรษิทั
ปราศจากการมสีว่นรว่มในการทุจรติคอรร์ปัชนัทั Kงทางตรงและทางออ้ม  
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 นอกจากนีK เพื4อแสดงใหเ้หน็ถงึอุดมการณ์ที4ชดัเจนในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั บรษิทัได้
เขา้ร่วม “แนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจรติ” หรอื CAC เพื4อแสดงเจตนารมณ์
และความมุง่มั 4นในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัในทุกรปูแบบอกีดว้ย 

 

คาํนิยาม 

บริษทั หมายถงึ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม  
บริษทัย่อย หมายถงึ บรษิทั เมโทรคอนเนค จาํกดั และ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชั 4นแนลโปรดกัส ์จาํกดั 
บริษทัร่วม หมายถงึ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจาํกดั 
ทุจริตคอรร์ปัชั *น หมายถงึ การใหส้นิบน การรบัสนิบนจากหน่วยงานและเจา้หน้าที4ของรฐั หน่วยงาน
เอกชน  รวมตลอดจนการแสวงหาประโยชน์ที4มคิวรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายสาํหรบัตนเองหรอืผูอ้ื4นทั Kง
ภายในและภายนอกองคก์ร เพื4อใหบุ้คคลดงักล่าวกระทําการหรอืละเวน้กระทําการในหน้าที4 หรอืนอก
หน้าที4 อนัเป็นการใหไ้ดม้าหรอืรกัษาไวซ้ึ4งประโยชน์ที4ไม่เหมาะสมในทางธุรกจิ เวน้แต่กรณีที4กฎหมาย 
กฎ ระเบยีบ ประกาศ ขนบธรรมเนียม จารตีประเพณทีางการคา้ ยนิยอมใหก้ระทาํได ้และใหห้มายความ
รวมถงึการทุจรติคอรร์ปัชั 4นในกรณีอื4นใดตามที4กฎหมายไดก้าํหนดไวด้ว้ย 
การจ่ายค่าอาํนวยความสะดวก หมายถงึ การจ่ายเงนิจาํนวนเลก็น้อยที4จ่ายแก่เจา้หน้าที4ของรฐัอยา่ง
ไม่เป็นทางการ และเป็นการใหเ้พื4อใหม้ั 4นใจว่าเจา้หน้าที4ของรฐัจะดําเนินการตามกระบวนการ หรอืเป็น
การกระตุน้ใหด้าํเนินการรวดเรว็ขึKนโดยกระบวนการนั Kนไมต่อ้งอาศยัดุลยพนิิจของเจา้หน้าที4รฐั และเป็น
การกระทาํอนัชอบดว้ยหน้าที4ของเจา้หน้าที4รฐัผูน้ั Kน รวมทั Kงเป็นสทิธทิี4นิตบุิคคลพงึจะไดต้ามกฎหมายอยู่
แลว้  
การช่วยเหลือทางการเมือง หมายถงึ การช่วยเหลอืไม่ว่าจะเป็นทางด้านการเงนิ การให้กู้เงนิหรอื
รปูแบบอื4น เพื4อสนบัสนุนกจิกรรมทางการเมอืง  
การให้และรบัการสนับสนุน หมายถึง การให้หรือรบัเงินสนับสนุน ค่ารบัรอง ค่าบริการต้อนรบั 
ของขวญัและเงนิชว่ยเหลอื เงนิบรจิาคเพื4อการกุศล หรอืผลประโยชน์อื4นแก่ลกูคา้ หรอืบุคคลที4เกี4ยวขอ้ง
หรอืมอุีปการคณุกบับรษิทั 
การให้และ/หรือรบัการบริจาค หมายถึง การให้หรือรับเงินที4จ่ายไปในกิจกรรมที4มิได้มุ่งหวัง
ผลตอบแทนทางธุรกจิ 
ของขวญั หมายถงึ ของขวญัทั Kงหมดรวมถงึของขวญัสว่นตวัที4มอบใหห้รอืไดร้บัจากเจา้หน้าที4หรอืบุคคล
ผูซ้ึ4งม ีหรอือาจจะมหีรอืผูซ้ึ4งอาจจะเอืKอความสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทั 
การเลี[ยงรบัรองและการบริการต้อนรบั หมายถงึ การเลีKยงรบัรองในโอกาสต่างๆ หรอืตามประเพณี
นิยมหรอืวฒันธรรม การใหห้รอืไดร้บัสทิธพิเิศษในการไดร้บับรกิาร การบนัเทงิ สนัทนาการ ตลอดจน
การใหห้รอืไดร้บัคา่ใชจ้่ายในการเดนิทาง หรอืคา่บรกิารตอ้นรบั ท่องเที4ยว คา่ที4พกั คา่อาหารหรอืสิ4งอื4น
ใดในลักษณะทํานองเดียวกันจากเจ้าหน้าที4หรือบุคคลผู้ซึ4งมีหรืออาจจะมีหรือผู้ซึ4งอาจจะเอืKอ
ความสมัพนัธท์างธุรกจิกบับรษิทั 
ประเพณีนิยม หมายถึง เทศกาลหรอืวนัสําคญัซึ4งอาจมกีารให้ของขวญักนั และหมายความรวมถึง
โอกาสในการแสดงความยนิด ีการแสดงความขอบคุณ การตอ้นรบั และการแสดงความเสยีใจ หรอืการ
ใหค้วามชว่ยเหลอืตามมารยาทที4ถอืปฏบิตักินัในสงัคมดว้ย 
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สินบน หมายถงึ การจงูใจ การเสนอ สญัญาว่าจะให ้หรอืการใหเ้พื4อใหไ้ดม้าซึ4งความไดเ้ปรยีบทางการ
คา้ ทางสญัญา ทางระเบยีบกฎเกณฑ ์กฎหมายหรอืทางบุคคล 
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ หมายถึง สถานการณ์หรือการกระทําของบุคคลในบริษัท ที4มี
ผลประโยชน์ส่วนตวัทบัซ้อนอยู่กบัผลประโยชน์ส่วนร่วม ซึ4งผลประโยชน์ส่วนตวันั Kน มอีทิธพิลต่อการ
ตดัสนิใจหรอืการปฏบิตัหิน้าที4ในตําแหน่งที4บุคคลนั Kนรบัผดิชอบอยู่ จงึส่งผลใหบุ้คคลนั Kนไม่สามารถตดิ
สนิใจหรอืปฏบิตัหิน้าที4ไดอ้ยา่งเป็นกลางหรอืเป็นธรรม 
 
หน้าที*และความรบัผิดชอบ 

1. คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าที4และความรบัผดิชอบในการกําหนดนโยบาย รวมทั Kงกํากบัดูแล 
และสนับสนุนการต่อต้านทุจริตคอร์รปัชั 4นให้เกิดความชดัเจนและเป็นรูปธรรม และปลูกฝังจนเป็น
วฒันธรรมองคก์ร  

2. คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าที4และความรบัผดิชอบ ในการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน               
ระบบตรวจสอบภายใน ระบบบรหิารความเสี4ยง และการสอบทานงบการเงนิ รวมทั Kงระบบบญัชแีละ
การเงนิใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล  

3. คณะกรรมการบรหิารมหีน้าที4และความรบัผดิชอบในการกํากบัดแูล สง่เสรมิ และสนบัสนุน                   
การต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชั 4น รวมทั Kงกําหนดมาตรการต่างๆ เพื4อป้องกนัการทุจรติคอรร์ปัชั 4นทั Kงภายใน
และภายนอกองคก์ร  

4. ประธานเจ้าหน้าที4บริหาร และผู้บริหาร มีหน้าที4และความรบัผิดชอบในการกํากับดูแล 
สง่เสรมิ สนบัสนุนการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั 4น  พรอ้มทั Kงกาํหนดและทบทวนใหม้มีาตรการและระบบ
ควบคุมป้องกันการทุจริตคอร์รปัชั 4นให้สอดคล้องกับประกาศ กฎ ระเบียบ และกฎหมาย เพื4อให้
สอดคลอ้งกบัการเปลี4ยนแปลงธุรกจิ 

5. ผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายในมหีน้าที4และความรบัผดิชอบในการตรวจสอบและสอบทาน 
ขั Kนตอน แนวทางการปฏบิตังิาน ใหเ้ป็นไปตามนโยบาย ประกาศ กฎ ระเบยีบ และกฎหมายที4เกี4ยวขอ้ง  
เพื4อใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชั 4นอย่างถูกตอ้ง เหมาะสม และเพยีงพอต่อความ
เสี4ยงที4จะเกดิการทุจรติคอรร์ปัชั 4น และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
แนวทางปฏิบติั 

1. กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานของบริษัททุกระดบัต้องปฏิบตัิตามนโยบายเกี4ยวกบัการ
ต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชั 4นและจรรยาบรรณทางธุรกจิ โดยตอ้งไมม่สีว่นเกี4ยวขอ้ง หรอืยุง่เกี4ยวกบัการทุจรติ
คอรร์ปัชั 4นไมว่า่กรณีใดๆทั Kงทางตรงหรอืทางออ้มกต็าม 

2. กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานของบรษิทัทุกระดบั ตอ้งหลกีเลี4ยงการกระทําที4มคีวามขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) กบับรษิทั การดาํเนินการใดๆ ตอ้งเป็นไปอยา่งสมเหตุสมผลและ
ตั Kงอยู่บนพืKนฐานของการกระทําเพื4อผลประโยชน์ของบรษิทัและไม่ขดัต่อกฎหมาย กฎ หรอืระเบยีบ
ต่างๆ ที4เกี4ยวขอ้งของบรษิทั 

3. พนักงานของบรษิทัต้องมสี่วนร่วมในการสอดส่องดูแลการทุจรติคอร์รปัชั 4น หากพนักงาน
ของบรษิทัพบเหน็การกระทาํที4เขา้ขา่ยการทุจรติคอรร์ปัชั 4นตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชา หรอืกรรมการอสิระ 
หรอืกรรมการตรวจสอบของบรษิทัทราบ และใหค้วามรว่มมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 
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4. บรษิทัจะใหค้วามคุม้ครองพนักงานของบรษิทัที4ปฏเิสธการทุจรติคอรร์ปัชั 4น หรอืแจง้ขอ้มลู 
หรอืรอ้งเรยีนการกระทาํทุจรติคอรร์ปัชั 4นที4เกี4ยวขอ้งกบับรษิทัตามมาตรการคุม้ครองที4บรษิทัไดก้ําหนด
ไวด้ว้ยความเป็นธรรม 

®.   ผูท้ี4กระทาํหรอืเกี4ยวขอ้งหรอืสนบัสนุนการทุจรติคอรร์ปัชั 4น ถอืวา่เป็นบุคคลที4กระทาํผดิหลกั
จรรยาบรรณทางธุรกิจของบรษิัท และบรษิัทจะใช้มาตรการลงโทษทางวนิัย โดยพจิารณาโทษตาม
ขอ้บงัคบัเกี4ยวกบัการทาํงานของบรษิทั  แต่หากการกระทาํนั Kนผดิกฎหมายผูท้ี4กระทาํอาจตอ้งไดร้บัโทษ
ตามที4กฎหมายกาํหนดไวอ้กีทางหนึ4งดว้ย 

5.   บรษิทัจะดาํเนินการเผยแพรค่วามรู ้และทาํความเขา้ใจกบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน
ทุกระดบัในการปฏบิตัหิน้าที4หรอืปฏบิตังิานตามนโยบายเกี4ยวกบัการต่อต้านทุจรติคอร์รปัชั 4นนีK รวม
ตลอดจนทาํความเขา้ใจกบับุคคลอื4นใดที4จะตอ้งปฏบิตังิานหรอืปฏบิตัหิน้าที4เกี4ยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิ
ของบรษิทั 

6.   บรษิทัมคีวามมุ่งมั 4นที4จะสร้างวฒันธรรมองค์กรให้ปฏเิสธการทุจรติคอร์รปัชั 4นในการทํา
ธุรกรรมกบัภาครฐัและเอกชนในทุกกรณี 

�.   หากพนักงานมขีอ้สงสยัหรอืเกดิความไม่มั 4นใจว่าการกระทําใดอาจเขา้ลกัษณะเป็นการ
ทุจรติคอรร์ปัชั 4น หรอืกรณีที4มคีาํถามหรอืขอ้สงสยั พนกังานควรปรกึษาผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง หรอืฝ่าย
ตรวจสอบภายใน 

ข้อกาํหนดและข้อห้าม 
1. เกี4ยวกบัการสรรหาหรอืคดัเลอืกบุคลากร และการเลื4อนตาํแหน่ง  

 บรษิทัใหค้วามสําคญัในการสรรหาหรอืคดัเลอืกบุคลากร และการเลื4อนตําแหน่งว่าต้องม ี                  
ความโปรง่ใสและเป็นธรรม โดยกาํหนดใหผู้บ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งพจิารณาตามกฎเกณฑข์องบรษิทั 
และสื4อสารทาํความเขา้ใจกบัพนกังานเพื4อควบคมุดแูลการปฏบิตัใิหเ้ป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ ดงันีK 
 1)  การสรรหาหรอืคดัเลอืก ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งพจิารณาความรูค้วามสามารถ โดย
ไมม่อีคต ิหรอืพจิารณาจากผลประโยชน์อื4นใด 
 2)  การเลื4อนตําแหน่ง ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งพจิารณาจากผลการปฏบิตังิานจรงิ โดย
พจิารณาอยา่งเป็นธรรมไมเ่อนเอยีง  
 2.  เกี4ยวกบัการใหห้รอืการรบัของขวญั การเลีKยงหรอืรบัเลีKยงรบัรอง และการบรกิารตอ้นรบั 

บรษิทัใหค้วามสาํคญัในเรื4องการใหห้รอืรบัของขวญั และหรอืผลประโยชน์อื4นใด รวมถงึการเลีKยง
หรอืรบัเลีKยงรบัรองหรอืการบรกิารต้อนรบั จงึได้มกีําหนดแนวทางปฏบิตัติามระเบยีบการให้หรอืรบั
ของขวญั เงนิสนบัสนุน หรอืการบรจิาคเพื4อการกุศล ดงันีK 

1)  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานจะไมเ่รยีกรอ้งหรอืรบัของขวญั และผลประโยชน์อื4นใด
จากลูกคา้ คู่คา้ หรอืผูม้สี่วนเกี4ยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัอนัอาจจะทําใหเ้กดิผลกระทบต่อการตดัสนิใจ
โดยไมเ่ป็นธรรม  

2)  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานสามารถรบัและใหข้องขวญั หรอืผลประโยชน์อื4นใด 
รวมถงึการเลีKยง หรอืรบัเลีKยงรบัรองไดใ้นโอกาสต่างๆ ตามประเพณีนิยมหรอืตามจารตีประเพณีทาง
การคา้ที4ยนิยอมใหก้ระทาํไดเ้ทา่นั Kน 

3.  เกี4ยวกบัเงนิสนบัสนุน หรอืการบรจิาคเพื4อการกุศล 
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บรษิทัใหค้วามสาํคญัในการช่วยเหลอืต่อสงัคม ซึ4งการบรจิาคเพื4อการกุศล หรอืเงนิสนบัสนุนให้
องคก์รต่างๆตอ้งอยูภ่ายใตเ้งื4อนไขระเบยีบการใหห้รอืรบัของขวญั เงนิสนบัสนุน หรอืการบรจิาคเพื4อการ
กุศล ดงันีK 

1)  การบรจิาคหรอืใหเ้งนิสนบัสนุนนั Kนตอ้งเป็นไปอยา่งโปรง่ใสและถกูตอ้งตามกฏหมาย  
2)  การบรจิาคนั Kนจะต้องมั 4นใจว่าเงนิบรจิาคหรอืเงนิสนับสนุนไม่ได้ถูกนําไปใช้เพื4อเป็น

ขอ้อา้งในการตดิสนิบน 
3)  หา้มจ่ายเงนิ หรอืสิ4งตอบแทน หรอืประโยชน์อื4นใดเพื4อสนับสนุนและช่วยเหลอืทางการ

เมอืงที4ไมช่อบดว้ยกฎหมาย 
4.   ความสมัพนัธท์างธุรกจิและการจดัซืKอจดัจา้งกบัภาครฐั 

1) หา้มใหห้รอืรบัสนิบนหรอืจา่ยคา่อาํนวยความสะดวกใหแ้ก่เจา้หน้าที4ของรฐัไมว่า่กรณีใดๆ 
2) การดําเนินงานของบริษัทและการติดต่องานกับภาครฐั จะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส 

ซื4อสตัย ์และตอ้งดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมายที4เกี4ยวขอ้ง 
3) ห้ามมกีารจดัจ้างพนักงานรฐั ในการดําเนินการตามกระบวนการใดๆ อนัเป็นการตอบ

แทนการไดม้าซึ4งผลประโยชน์ของบรษิทั 
 
บทลงโทษ 
 พนักงานที4ฝ่าฝืนการปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันีK จะถูกลงโทษทางวนิัยตามกฎขอ้บงัคบัของ
บรษิทั และอาจมคีวามผดิตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์หรอืขอ้กาํหนดอื4นๆ ที4เกี4ยวขอ้ง 

 

การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

 บรษิทัประกอบธุรกจิตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการที4ด ีคาํนึงถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่นวา่ทุก

คนจะตอ้งไดร้บัการปฎบิตัอิยา่งเท่าเทยีมกนัโดยไมม่ขีอ้ยกเวน้ ดงันั Kน บรษิทัจงึเปิดโอกาสใหผู้ม้สีว่นได้

เสยีทั Kงภายในและภายนอกองคก์รสามารถแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนต่างๆ ต่อบรษิทั เพื4อส่งเสรมิให้

บุคลากรของบรษิทัดาํเนินธุรกจิอยา่งถูกตอ้ง โปรง่ใส ยตุธิรรม สามารถตรวจสอบได ้และเพื4อใหผู้ม้สีว่น

ไดเ้สยีมสีว่นร่วมในการสอดสอ่งดแูลผลประโยชน์ของบรษิทัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ บรษิทัจงึไดก้ําหนด

ระเบยีบเกี4ยวกบัการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน ดงันีK 

ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 
 หากผู้ใดพบเห็นการกระทําที4สงสยัว่าเป็นการทุจรติคอร์รปัชั 4น การกระทําที4เขา้ข่ายมคีวาม

ขดัแย้งทางผลประโยชน์ การกระทําความผิดกฎหมาย การฝ่าฝืนหลักการกํากับดูแลกิจการที4ดี  

การไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณของบรษิทั การไม่เคารพสทิธมินุษยชน การรายงานทางการเงนิที4ไม่

ถกูตอ้ง หรอืระบบควบคมุภายในที4บกพรอ่ง ทา่นสามารถสอบถามขอ้สงสยัหรอืรายงานต่อผูท้ี4รบัผดิชอบ 

ดงัต่อไปนีK 
1.  ผูบ้งัคบับญัชาตามสายงาน 
2.  ผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
3.  กรรมการอสิระ 
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4.  คณะกรรมการตรวจสอบ 
นอกจากนีK  บริษัทได้กําหนดให้หน่วยงานกํากับดูแลการปฎิบัติงานของบริษัท 

(Compliance) ซึ4งอยู่ภายใต้การดําเนินงานของฝ่ายเลขานุการบรษิทั ทําหน้าที4เป็นหน่วยงานรบัขอ้
ร้องเรยีนในกรณีที4พบพฤติกรรมหรอืเหตุการณ์ใดๆ ที4อาจเป็นการฝ่าฝืนการปฎิบตัิตามกฎระเบยีบ
นโยบายของบรษิทั หรอืมพีฤตกิารณ์ที4น่าสงสยัว่ามกีารปฎบิตัขิดักบัหลกัการที4บรษิทัไดว้างไวข้า้งตน้ 
ทา่นสามารถแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนไดโ้ดยตรง ดงันีK 
 ก)  ไปรษณีย ์ :   เลขานุการบรษิทั  
  บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จํากดั (มหาชน) เลขที4 

400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 
กรงุเทพมหานคร 10250 

 ข)  โทรศพัท ์            :   020894124 
 ค)  E-mail                :   corporatesecretary@metrosystems.co.th 
 ง) เวบ็ไซตบ์รษิทั        :   https://ir.metrosystems.co.th/complaint-channel-th/ 
 
กระบวนการดาํเนินการเมื*อได้รบัเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

 1.    รวบรวมขอ้เทจ็จรงิ 
 ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนจะดาํเนินการรวบรวมขอ้เทจ็จรงิที4เกี4ยวขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชั 4น การกระทาํ

ที4เขา้ข่ายมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การกระทําความผดิกฎหมาย การฝ่าฝืนหลกัการกํากบัดูแล
กิจการที4ด ีการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณของบรษิัท หรอืการไม่เคารพสทิธมินุษยชน การรายงาน 
ทางการเงนิที4ไมถ่กูตอ้ง หรอืระบบควบคมุภายในที4บกพรอ่งนั Kนดว้ยตนเอง 

 
 2.    ประมวลผล และกลั 4นกรองขอ้มลู 
 ผู้รบัขอ้ร้องเรยีนจะเป็นผู้ประเมนิผล และกลั 4นกรองขอ้มูล เพื4อพจิารณาขั Kนตอน และวธีกีาร

จดัการที4เหมาะสมในแต่ละเรื4อง โดยอาจดาํเนินการดว้ยตนเอง หรอืมอบหมายใหค้ณะกรรมการสอบสวน
เป็นผูด้ําเนินการประมวลผล และกลั 4นกรองขอ้มูล โดยคณะกรรมการสอบสวนจะไดร้บัการแต่งตั Kงจาก
ประธานเจา้หน้าที4บรหิาร หรอืคณะกรรมการบรหิาร หรอืคณะกรรมการบรษิทั ซึ4งขึKนอยูก่บัสถานการณ์
และตามความเหมาะสม 

 3.    การสอบสวนขอ้เทจ็จรงิ 
ในกรณีที4ผูดู้แลเรื4องรอ้งเรยีนตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิแลว้พบว่า ผูถู้กรอ้งเรยีนมคีวามผดิจรงิ ใน

กรณีที4เป็นพนักงานของบริษัท จะต้องได้รบัโทษทางวินัยตามข้อบงัคบัของบริษัท แต่ถ้าหากเป็น
บุคคลภายนอก บรษิทัจะดาํเนินคดตีามกฎหมายกบับุคคลนั Kน ตามความเสยีหายที4เกดิขึKนกบับรษิทั 

 4.    รายงานผล 
 ผู้รบัข้อร้องเรียนมีหน้าที4รายงานผลให้พนักงานทราบ หากพนักงานผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้

ร้องเรยีนเปิดเผยตนเอง ทั KงนีK ในกรณีที4เป็นเรื4องประเดน็สําคญัและมผีลกระทบต่อความเสยีหายต่อ
บรษิทัใหร้ายงานผลต่อผูบ้รหิารระดบัสงูสดุของบรษิทั หรอืคณะกรรมการตรวจสอบ หรอืคณะกรรมการ
บรษิทั พรอ้มหาแนวทางป้องกนัแกไ้ขไมใ่หเ้กดิกรณีดงักลา่วซํKา 
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5.    ระยะเวลาในการพจิารณา 
สําหรบัการดําเนินการรวบรวมขอ้เท็จจรงิ ประมวลผลและกลั 4นกรองขอ้มูล รวมถึงสอบสวน

ขอ้เทจ็จรงิ จะใชร้ะยะเวลา 30 – 60 วนั โดยประมาณ ทั KงนีK ขึKนอยู่กบัความยุ่งยากและความซบัซอ้นใน
การหาขอ้เทจ็จรงิเป็นรายกรณีไป และในกรณีที4ผูร้อ้งเรยีนเปิดเผยตนเอง จะแจง้ใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบ
ภายในระยะเวลา 7 วนัทาํการ นบัแต่วนัที4มกีารสรปุผลการสอบสวนขอ้เทจ็จรงิแลว้ 
 
มาตรการคุ้มครองผูแ้จ้งเบาะแส ผูร้้องเรียนหรือผูที้*ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ 
 ผูแ้จ้งเบาะแส ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ี4ใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบจะได้รบัความคุม้ครองตาม
หลกัเกณฑ ์ดงันีK 

1. สามารถเลอืกที4จะไม่เปิดเผยตนเองได้ หากเหน็ว่าการเปิดเผยนั Kนจะทําให้เกดิความไม่
ปลอดภยั หรอืเกดิความเสยีหายใดๆ แต่หากมกีารเปิดเผยตนเองกจ็ะทาํใหบ้รษิทัสามารถรายงานความ
คบืหน้า ชีKแจงขอ้เทจ็จรงิใหท้ราบ หรอืบรรเทาความเสยีหายไดส้ะดวกและรวดเรว็ยิ4งขึKน 

2.   บรษิทัจะไม่เปิดเผยชื4อตวั ชื4อสกุล ที4อยู่ รปูถ่าย หรอืขอ้มลูอื4นใดที4สามารถระบุตวัผูแ้จง้ได้
แลว้ดาํเนินการสบืสวนวา่มมีลูความจรงิเพยีงใดหรอืไม ่

3.   ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนต้องเกบ็ขอ้มูลที4เกี4ยวขอ้งเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าที4จําเป็น โดย
คาํนึงถงึความปลอดภยั ความเสยีหาย แหลง่ที4มาของขอ้มลู หรอืบุคคลที4เกี4ยวขอ้ง 

4.   กรณีที4ผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ี4ใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ เหน็ว่า
ตนอาจไดร้บัความไมป่ลอดภยั หรอือาจเกดิความเดอืดรอ้นเสยีหาย ผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ี4ให้
ความร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิสามารถรอ้งขอใหบ้รษิทักําหนดมาตรการคุม้ครองที4เหมาะสม
ไดโ้ดยไดร้บัการพจิารณาจากประธานเจา้หน้าที4บรหิาร หรอืบรษิทัอาจกําหนดมาตรการคุม้ครองโดยไม่
ตอ้งรอ้งขอกไ็ด ้หากเหน็วา่เป็นเรื4องที4มแีนวโน้มที4จะเกดิความเดอืดรอ้นเสยีหาย หรอืความไมป่ลอดภยั 

5.   ผูท้ี4ได้รบัความเดอืดรอ้นเสยีหายจะได้รบัการบรรเทาความเสยีหายด้วยกระบวนการที4มี
ความเหมาะสมและเป็นธรรม ผา่นการพจิารณาจากคณะกรรมการสอบสวน 

6.   ผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูใ้หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบหรอืปฏเิสธการคอรร์ปัชั 4น 
จะไดร้บัความคุม้ครองจากบรษิทัวา่จะไมเ่ป็นเหตุหรอืถอืเป็นเหตุที4จะลดตาํแหน่ง เลกิจา้ง ลงโทษ ใหผ้ล
ทางลบหรอืดาํเนินการใดที4เกดิผลรา้ยต่อบุคคลดงักลา่ว 

 
การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนที*เป็นเทจ็ 
 หากบรษิทัพบวา่ การแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีนใดๆ ที4มหีลกัฐานพสิจูน์ไดว้า่เป็นการกระทาํ
ที4มเีจตนาไม่สุจรติ เป็นเทจ็ แล ะตั Kงใจใหเ้กดิความเสยีหาย ในกรณีที4เป็นพนักงานของบรษิทัจะไดร้บั
โทษทางวนิยัตามขอ้บงัคบัของบรษิทั แต่หากเป็นบุคคลภายนอกซึ4งไดก้ระทาํการนั Kน ทาํใหบ้รษิทัไดร้บั
ความเสยีหาย บรษิทัจะพจิารณาดาํเนินคดตีามกฎหมายกบับุคคลนั Kนๆ  
 

บทลงโทษ 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน มหีน้าที4ต้องปฏิบตัิและส่งเสริมให้ผู้อื4นปฏิบตัิตาม

จรรยาบรรณ โดยการกระทาํต่อไปนีK ถอืเป็นการผดิจรรยาบรรณ 

- การไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณ 
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- ละเลย เพกิเฉย เมื4อพบเหน็การฝ่าฝืน หรอืไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณในกรณีที4ตนทราบ      

หรอืควรทราบ เนื4องจากเกี4ยวขอ้งกบังานภายใตค้วามรบัผดิชอบของตน 

- แนะนํา สง่เสรมิ สนบัสนุนใหผู้อ้ื4นไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

- ไม่ให้ความร่วมมอื หรอืขดัขวางการสอบสวนขอ้เทจ็จรงิที4อ้างว่าได้มกีารฝ่าฝืนหรอืการไม่

ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

- การกระทาํอนัไมเ่ป็นธรรมต่อผูร้อ้งเรยีนจากการรายงานการไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

การฝ่าฝืน หรอืการกระทาํผดิจรรยาบรรณธุรกจิที4กาํหนดไว ้จะไดร้บัโทษทางวนิยัอยา่งเครง่ครดั 

รวมทั Kงอาจถกูดาํเนินคดตีามกฎหมาย หากการกระทาํนั Kนผดิกฎหมาย 

ช่องทางสอบถามข้อมลู 
หากตอ้งการสอบถามขอ้มูลเพิ4มเตมิหรอืมขีอ้สงสยัเกี4ยวกบัคู่มอืบรรษทัภบิาลฉบบันีK สามารถ

สอบถามไดต้ามชอ่งทาง ดงัต่อไปนีK 

ก) ทางไปรษณีย ์: ฝ่ายเลขานุการบรษิทั บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชั 4น จาํกดั (มหาชน) 

เลขที4 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรงุเทพมหานคร 10250 

ข) ทางโทรศพัท ์ : 02-0894124 

ค) E-mail            ir@metrosystems.co.th   : 


