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ส่วนท่ี 1  
การประกอบธรุกิจ 

 
1.  นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

      1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย และกลยทุธใ์นการด าเนินงานของบริษทั 
 วิสยัทศัน์ 

• มุ่งมัน่ในการเป็นตวัแทนจ าหน่ายอนัดบัหนึ่งของสนิคา้ชัน้น าในอุตสาหกรรมไอท ี
• สรา้งเสรมิ และพฒันา การใหบ้รกิารดา้นไอท ีครบวงจร เพื่อสรา้งมลูค่าเพิม่ใหอ้งคก์ร 
• พฒันาบุคลากรมอือาชพี เพื่อรองรบัการใหบ้รกิาร ใหไ้ดม้าตรฐาน เพื่อความกา้วหน้าของลกูคา้ในการตอบสนอง

การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย ี
 

 นโยบายคณุภาพ 
 นโยบายคุณภาพขององคก์ร คอื “ถกูต้อง ตรงเวลา มุ่งมัน่พฒันาอย่างต่อเน่ือง” 
 
   เป้าหมายการด าเนินธรุกิจ 

 ในปี พ.ศ. 2560 บรษิทัไดก้ าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกจิ เพื่อสนับสนุนการเตบิโตของบรษิทัไดอ้ย่างมัน่คง และ
ยัง่ยนื ดงันี้ 

1. Services Revenue Expansion บรษิทัมเีป้าหมายส าคญัในการเพิม่รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร อนัเป็นการสรา้ง
มลูค่าเพิม่แก่องคก์ร ซึง่มผีลใหบ้รษิทัสามารถสรา้งรายไดจ้ากการบรกิารไดอ้ย่างต่อเนื่อง และเพื่อประโยชน์สงูสดุแก่ลกูคา้ของ
บรษิทัอย่างครบวงจร 

2. Key Accounts Management  บริษัทให้ความส าคญักบัลูกค้าทุกกลุ่มที่มีส่วนท าให้บริษัทมรีายได้จากการ
จ าหน่ายสนิคา้และบรกิาร ซึง่บรษิทัมกีลุ่มลกูคา้รายเดมิทีซ่ือ้สนิคา้จากบรษิทัอย่างต่อเนื่องมากกว่ารอ้ยละ 90 โดยเฉพาะลกูคา้
รายส าคญัทีส่รา้งรายไดใ้หก้บับรษิทัมากกว่ารอ้ยละ 80 

3. Creating New Platforms of products and services เน่ืองจากแนวโน้มอุตสาหกรรมดา้นเทคโนโลยเีกีย่วกบั
คลาวน์คอมพวิติง้ และบิก๊ดาตา้ รวมถงึโมบลิติีน้ัน้พฒันาอย่างไม่หยุดนิ่ง บรษิทัจงึก าหนดเป้าหมายในการสรา้งฐานผลติภณัฑ์
ใหม่ทัง้สนิคา้และบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัแนวโน้มอุตสาหกรรมดงักล่าว เพื่อรองรบัความต้องการของลูกคา้และทดแทนรายไดท้ี่
อาจสญูเสยีไปในอนาคต  

4. Business Partners Relationship บริษัทให้ความส าคญักับการสร้างความสมัพันธ์ทางธุรกิจกับพนัธมิตร 
รวมทัง้สนบัสนุนในทุกดา้น ทัง้ผูข้าย ผูจ้ดัจ าหน่าย ผูพ้ฒันาระบบงาน เป็นตน้ 

5. Being Leader of Advanced Technology Center บริษัทมีกลยุทธ์ในการสร้างความแตกต่าง และสร้าง
มลูค่าเพิม่ใหก้บัองคก์รดว้ยการสรา้งศนูยเ์ทคโนโลยทีีท่นัสมยัใหส้มกบัทีบ่รษิทัเป็นบรษิทัชัน้น าดา้นเทคโนโลย ีใหล้กูคา้ไดม้ ี
โอกาสศกึษาและทดสอบประสทิธภิาพของสนิคา้ เป็นการสรา้งความเชื่อมัน่ในการบรกิารทัง้ก่อนการขายและหลงัการขาย  
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6. Human Resource Development (HRD) บรษิทัใหค้วามส าคญักบัการพฒันาบุคลากรตาม Core Competency   
ของบรษิทั เพื่อใหพ้นักงานมคีวามกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน มคีวามผูกพนักบัองคก์ร รวมทัง้มกีารวางแผนสบืทอดต าแหน่ง 
ซึง่จะสง่ผลใหอ้งคก์รเตบิโตอย่างยัง่ยนืต่อไป 

7. Corporate Social Responsibility (CSR) บริษัทยึดมัน่ในนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมที่บริษัทได้
ประกาศไว้ตัง้แต่วนัที่ 24 กุมภาพนัธ์ 2558 โดยขบัเคลื่อนนโยบายในด้านต่างๆ ให้สอดคล้องกบัธุรกจิของบรษิัท ภายใต้
หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่มีาโดยตลอด เน้นย ้าดา้นการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชัน่กบัผูบ้รหิารและพนักงานใหต้ระหนักและยดึ
มัน่ที่จะปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชัน่ที่บริษัทได้ประกาศไว้อย่างเคร่งครดัให้เหมาะสมตามที่ได้รบัการ
พจิารณาและผ่านการรบัรองเป็นแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ (CAC) ไปแลว้ เมื่อวนัที ่
22 เมษายน 2559 อกีทัง้ บรษิทัยงัใหค้วามส าคญัในดา้นสิง่แวดลอ้มควบคู่ไปดว้ย เพื่อใหบ้รษิทัมกีารพฒันาไปอย่างยัง่ยื่นใน
ภายภาคหน้า 

8. ISO บรษิัทให้ความส าคญักบักระบวนการท างานที่มปีระสทิธภิาพ และคุณภาพของระบบมาตรฐานคุณภาพ 
เพื่อให้แน่ใจว่าสามารถส่งมอบสนิค้าและบริการตามความต้องการของลูกค้าได้ถูกต้อง บริษัทมีเป้าหมาย ในการปรบัปรุง
มาตรฐานการใหบ้รกิารจาก ISO 9001:2008 เป็น ISO 9001:2015 ภายในปี 2560 

9. Enterprise Risk Management (ERM) บรษิทัเหน็ความส าคญัในการบรหิารความเสีย่ง จงึไดต้ัง้เป้าหมายใน
การจดัท าระบบบรหิารความเสีย่งขึน้ในปี 2559 เพื่อเป็นเครื่องมอืในการป้องกนัความเสี่ยงทีอ่าจก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อธุรกจิ 
อกีทัง้ยงัช่วยประเมนิความเพยีงพอของการควบคุมภายใน และวางมาตรการเพื่อป้องกนัความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้ ส่งผลให้
กระบวนการท างานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและมกีารควบคุมภายในทีด่ ี

 
พนัธกิจ  

 พนัธกจิหลกัขององคก์ร คอื “มุ่งมัน่สู่ความเป็นเลศิและบรหิารความต่อเนื่องในธุรกจิเทคโนโลยสีารสนเทศครบวงจร 
โดยบุคลากรระดบัมอือาชพี เพื่อความส าเรจ็ของลกูคา้ ตลอดจนมสีว่นร่วมในการพฒันาสงัคมแห่งความรู้” 

 
     1.2  การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ได้จดัตัง้ในปี 2529 ดว้ยทุนจดทะเบยีน 4 ลา้นบาท ด าเนินธุรกจิ
เป็นตัวแทนจ าหน่ายเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ภายใต้ตราผลิตภัณฑ์ไอบีเอ็ม ซึ่งบริษัทได้รบัการแต่งตัง้จากบริษัท 
ไอบเีอม็ (ประเทศไทย) จ ากดั ใหเ้ป็นหนึ่งในตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้ของไอบเีอม็ ภายหลงัมกีารขยายการจดัจ าหน่ายโซลชูัน่และ
บรกิารจากบรษิทัไอทชีัน้น าอื่นๆ เพื่อการบรกิารทีค่รบวงจร และครอบคลุมความตอ้งการของลกูคา้ 

ในปี 2538 บรษิทัไดแ้ปลงสภาพเป็นบรษิทัมหาชน เพื่อเขา้จดทะเบยีนเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย โดยมกีารจดทะเบยีนเพิม่ทุนเป็น 180 ล้านบาท และเริม่เขา้ท าการซื้อขายหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทยในวนัที่ 9 พฤษภาคม 2539 บริษัทมีการปรบัเปลี่ยนทุนจดทะเบียนตามความเหมาะสมกบัขนาดของธุรกิจ                    
ณ ปัจจุบนับรษิทัมทีุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ 360 ลา้นบาท 
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บรษิัท เมโทรซสิเต็มสค์อร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ได้มกีารพฒันาองค์กรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การด าเนินธุรกิจ
เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัสภาพแวดล้อมทางธุรกจิ ส าหรบัการเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคญั ใน 5 ปีที่
ผ่านมาของบรษิทั มดีงันี้ 

ปี เหตกุารณ์ส าคญั 
2559 คณะกรรมการบรษิัทมมีติในการประชุม ครัง้ที่ 2/2559 อนุมตัิให้บรษิัทยื่นขอรบัรองเป็นแนวร่วมปฏบิตัิของ

ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ โดยบริษัทได้รับการรับรองเป็นแนวร่วมฯ เมื่อวันที่                    
22 เมษายน 2559 และบรษิทัยงัไดจ้ดัท านโยบายเกีย่วกบัการคุม้ครองทรพัยส์นิทางปัญญา นโยบายจดัหาและ
ตรวจสอบคู่คา้ ระเบยีบเกีย่วกบัการประมลูงานจดัซือ้จดัจา้ง นโยบายการบรหิารความเสีย่ง และนโยบายก ากบั
การดูแลการด าเนินงานของบรษิทัย่อย เพื่อใหผู้บ้รหิารและพนักงานประพฤตปิฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั อกีทัง้
ยงัมกีารปรบัปรุงโครงสรา้งของธุรกจิเพื่อความสอดคลอ้งกบักลยุทธข์องบรษิทัในการปรบัโครงสรา้งและสร้าง
ความแขง็แกร่ง บรษิทัไดข้ายเงนิลงทุนของบรษิทั พ ีเอส พ ี(ไทยแลนด)์ ในสดัสว่นทีบ่รษิทัเป็นผูถ้อืหุน้ทัง้หมด 
จ านวนรอ้ยละ 49.8 ของทุนจดทะเบยีน เมื่อวนัที ่10 สงิหาคม 2559 

2558 คณะกรรมการบรษิัทมมีตใินการประชุมครัง้ที ่2/2558 เมื่อวนัที่ 24 กุมภาพนัธ ์2558 ให้ก าหนดนโยบายการ
ต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชัน่แยกออกมาเป็นการเฉพาะ และบรษิทัไดป้ระกาศนโยบายดงักล่าวใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร
และพนักงานทราบและมสี่วนร่วมน าไปถอืปฏบิตั ิเพื่อใหก้ารด าเนินกจิการของบรษิทัเป็นไปตามนโยบายของ
หลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดี อกีทัง้บรษิัทยงัได้จดัท านโยบายการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสขึ้น  และ
คณะกรรมการยงัมมีตแิต่งตัง้คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม คณะอนุกรรมการการก ากบัดแูลกจิการที่
ด ีและคณะอนุกรรมการการบรหิารความเสีย่ง ในการประชุมครัง้ที ่5/2558 เมื่อวนัที ่6 พฤศจกิายน 2558 

2557 บรษิทัไดล้งทุนในการพฒันาระบบบรหิารทรพัยากรบุคคล ตัง้แต่ระบบการสรรหา คดัเลอืก พฒันา และรกัษา
บุคลากร เพื่อใหไ้ดบุ้คลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถเหมาะสมกบัองคก์ร รวมถงึการพฒันาบุคลากรตาม Core 
competency ของบรษิทั เพื่อใหพ้นกังานมคีวามกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน มคีวามผกูพนักบัองคก์ร ซึง่จะสง่ผล
ใหอ้งคก์รเตบิโตไปอย่างยัง่ยนืต่อไป 

2556 ส่วนงาน Business Continuity Solutions ของบรษิัท ได้รบัการรบัรองระบบคุณภาพ ISO/IEC 27001: 2005 
ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการป้องกนัสารสนเทศในองคก์ร 

2555 บริษัทได้จดัตัง้ บริษัท เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จ ากดั สดัส่วนการลงทุนร้อยละ 99.99 โดยด าเนินธุรกิจจดั
จ าหน่ายสนิคา้ประเภทเครื่องคอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์ระบบโปรแกรมคอมพวิเตอรแ์ละสนิคา้ประเภทอื่นๆ ที่
เกีย่วขอ้ง  

2554 บริษัทได้ลงทุนในบริษัท เจบีซีซี (ไทยแลนด์) จ ากดั โดยการซื้อหุ้นจาก JBCC Holding Inc. ประเทศญี่ปุ่ น 
จ านวน 2 ลา้นบาท คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 20 เพื่อเป็นการขยายฐานลกูคา้สญัชาตญิีปุ่่ นในประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 



___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี แบบ 56-1 / 2559 
 4 

    1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 

บรษิทัไดล้งทุนในธุรกจิซึง่เกีย่วเนื่องกบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อส่งเสรมิและสนับสนุนการด าเนินงานในธุรกจิ
หลกัของบรษิัทให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างครบถ้วนและมปีระสทิธภิาพ โดยมบีรษิัทในเครอืรวม                
8 บรษิทั ประกอบดว้ยบรษิทัย่อย 4 บรษิทั ไดแ้ก่ บรษิทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์จ ากดั บรษิัท เมโทรอนิโฟเทค จ ากดั 
บรษิทั เมโทรคอนเนค จ ากดั บรษิทั เมโทรอนิโฟไดนามกิส ์จ ากดั และบรษิทัร่วมจ านวน 4 บรษิทั ไดแ้ก่ บรษิทั เมโทรซอฟท ์
จ ากดั บรษิทั พเีอสพ ี(ไทยแลนด)์ จ ากดั บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจ ากดั และบรษิทั เจบซีซี ี(ไทยแลนด)์ จ ากดั ซึง่มคีวาม
แตกต่างในการเขา้ถอืหุน้และการก าหนดนโยบายการบรหิารโดยบรษิทัหลกั ดงันี้ 

 

โครงสรา้งการถือหุ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
หมายเหตุ :     วนัที ่10 สงิหาคม 2559 บรษิทัไดข้ายเงนิลงทุนของบรษิทั พ ีเอส พ ี(ไทยแลนด)์ ซึง่เป็นบรษิทัร่วมของบรษิทั 
ในสดัสว่นทีบ่รษิทัเป็นผูถ้อืหุน้ทัง้หมด จ านวนรอ้ยละ 49.8 ของทุนจดทะเบยีนใหแ้ก่นายปราโมทย ์อคัคเีดช 
                        วนัที ่24 มกราคม 2560 บรษิทัไดข้ายเงนิลงทุนของบรษิทั เมโทรซอฟท ์จ ากดั ซึง่เป็นบรษิทัร่วมของบรษิทั ใน
สดัส่วนทีบ่รษิัทเป็นผู้ถอืหุน้ทัง้หมด จ านวนร้อยละ 49 ของทุนจดทะเบยีน ให้แก่นายพรชาติ วฒันาพร เพือ่ให้สอดคล้องกบั              
กลยุทธข์องบรษิทัในการปรบัโครงสรา้งและสรา้งความแขง็แกร่งใหก้บัธุรกจิ 
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         1.4 ความสมัพนัธข์องกลุ่มธรุกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 
  ปัจจุบนักลุ่มผูถ้ือหุ้นใหญ่ของบรษิทัประกอบด้วยบรษิทัที่มกีลุ่มผูถ้ือหุ้นกลุ่มเดยีวกนั และครอบครวัจารุวจนะ ซึ่ง

เป็นผูก้่อตัง้บรษิทั 
 

2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
บรษิทัประกอบธุรกจิจดัจ าหน่ายคอมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพวิเตอร ์ซอฟต์แวรโ์ซลูชัน่ ระบบสารสนเทศ วสัดุ

สิน้เปลอืงทีใ่ชก้บัคอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพวิเตอร์ รวมทัง้การใหบ้รกิารตดิตัง้ระบบ การเขยีนโปรแกรมตามความ
ต้องการของลูกค้า รวมถึงซอฟต์แวร์ที่บริษัทพัฒนาและเป็นเจ้าของทรัพย์สินทางปัญญา ( Intellectual Properties) และ
ฝึกอบรมแบบครบวงจร 

บรษิทัมกีารจดัแบ่งแนวทางการด าเนินงานของบรษิทัหลกั คอื บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 
และบริษัทย่อยให้มีความชดัเจนครอบคลุมผลิตภัณฑ์และบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยบริษัทมีการจดัแบ่งการ
ด าเนินงานออกเป็นแต่ละกลุ่มธุรกจิ ดงัต่อไปนี้ 

• Enterprise Systems Group (ESG) จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ที่มีมาตรฐานสูง ทัง้ด้านฮาร์ดแวร์ ประกอบด้วย 
คอมพวิเตอร์ขนาดกลาง Enterprise Server, Storage, VDI Solution, CCTV, ระบบค้าปลกี พซี ีโน้ตบุ๊ก และด้านผลติภณัฑ์
ซอฟต์แวร์ ประกอบด้วย ซอฟต์แวร์เพื่อการ Backup, Security และ Mobility โดยในปี 2559 มสีดัส่วนต่อรายได้รวมเท่ากบั
รอ้ยละ 29.4 

• Solutions Integration Group (SIG) จดัจ าหน่ายซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ พรอ้มใหบ้รกิารตดิตัง้ระบบ และบรกิารให้
ค าปรกึษาด้านไอท ีเช่น โซลูชัน่ส าหรบัศูนย์ดาต้าเซน็เตอร์ ระบบเครอืข่าย ผลติภณัฑ์ด้านเทคโนโลยไีอพ ีโซลูชัน่เพื่อการ
ตดัสนิใจทางธุรกจิของผูบ้รหิาร ระบบส ารองฉุกเฉินส าหรบัธุรกจิ ซอฟต์แวรเ์พื่อการออกแบบ ซอฟต์แวรท์ีบ่รษิทัพฒันาและ
เป็นเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญา (Intellectual Properties) บรกิาร Managed Services บรกิารฝึกอบรมและจดัทดสอบความรู้
ดา้นไอท ีเป็นตน้  โดยในปี 2559 มสีดัสว่นต่อรายไดร้วมเท่ากบัรอ้ยละ 40.4 

• Office Supplies Group (OSG) จ าหน่ายวสัดุสิน้เปลืองที่ใช้ในส านักงาน เช่น หมึกส าหรบัเครื่องพมิพ์ เทป
บนัทกึขอ้มลูส าหรบัเครื่องคอมพวิเตอร ์เครื่องพมิพข์นาดเลก็ กลอ้งถ่ายรปู เครื่องโปรเจค็เตอร ์สมารท์โฟน แทบ็เลต็ โดยในปี 
2559 มสีดัสว่นต่อรายไดร้วมเท่ากบัรอ้ยละ 29.3 

บรษิทัมกีารพฒันาศูนยส์าธติเพื่อบูรณาการเทคโนโลยใีนมุมมองใหม่ๆ ทีส่ามารถปรบัใชใ้หเ้กดิประสทิธผิลสงูสุดใน
การด าเนินงาน เช่น โซลชูัน่ในการบรหิารขอ้มลูเพื่อใชป้ระกอบการตดัสนิใจทางธุรกจิของผูบ้รหิาร การพฒันาศนูยข์อ้มลู (Data 
Center) ให้เหมาะสมกบัการด าเนินธุรกจิและป้องกนัความเสีย่ง รวมทัง้จดัสร้างศูนย์สาธติเทคโนโลยใีหม่ล่าสุด “PageWide 
Technology Center” ซึง่เปิดใหบ้รกิารเมื่อเดอืนสงิหาคม 2559 แก่กลุ่มลกูคา้ทีต่อ้งการสมัผสัประสบการณ์ใชง้านดา้นการพมิพ์
คุณภาพสูงจาก “HP PageWide” ในต้นทุนที่คุ้มค่า โดยการน าเครื่องพิมพ์แบบตัง้โต๊ะที่พิมพ์ได้เร็วที่สุดในโลกอันเป็น
เทคโนโลยใีหม่ของเครื่องพมิพ ์สามารถพมิพไ์ดถ้งึ 75 แผ่นต่อนาท ีช่วยใหส้ามารถพมิพเ์อกสารไดร้วดเรว็ขึน้ สง่ผลใหส้ามารถ
เทยีบชัน้เครื่องพมิพแ์บบเลเซอรไ์ดใ้นแง่ความเรว็ของการพมิพโ์ดยมตี้นทุนต ่ากว่า ประหยดัพลงังาน มคีวามคล่องตวั และมี
ระบบรกัษาความปลอดภยัของเครื่องพมิพ ์

แนวคดิการผสมผสานเทคโนโลยดี้านไอทแีละการสื่อสารต่างๆ ที่เรยีกว่า Unified Communication ซึ่งน าไปสู่การ
ปฏิบัติงานหรือด าเนินธุรกิจได้ทุกที่ ทุกเวลา เพื่อให้ลูกค้า หน่วยงานราชการ ภาคองค์กรธุรกิจเอกชน ตลอดจน
สถาบนัการศกึษาต่างๆ สามารถขอเขา้เยีย่มชม ท าการทดสอบ หรอืทดลองใชจ้รงิไดต้ามแนวคดิ Proof of Concept 
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โครงสรา้งรายได้ 
 โครงสรา้งรายไดบ้รษิทัหลกัและบรษิทัในเครอืต่างๆ แยกตามประเภทการด าเนินธุรกจิ ในช่วง 3 ปีทีผ่่านมา  

                                                                                                                                                              (หน่วย:ลา้นบาท)       

ผลิตภณัฑ/์บริการ ด าเนินการโดย 2559 2558 2557 
รายได้ ร้อยละ รายได้ ร้อยละ รายได้ ร้อยละ 

ส่วนท่ี 1 รายได้จากการขายและบริการ        
กลุ่มผลติภณัฑฮ์ารด์แวร ์(ESG) MSC/MPP/MCC/MID 2,472 32.1 2,553 36.4 2,666 37.7 
กลุ่มผลติภณัฑซ์อฟทแ์วรโ์ซลชู ัน่ (SIG) MSC/MIT 3,046 39.5 2,303 32.8 2,298 32.5 
กลุ่มผลติภณัฑว์สัดุสิน้เปลอืง (OSG) MSC 2,133 27.7 2,121 30.2 2,076 29.3 
รวมรายได้จากการขายและบริการ  7,651 99.3 6,977 99.4 7,041 99.5 
ส่วนที ่2 รายไดอ้ืน่ๆ  50 0.7 39 0.6 35 0.5 
รวมรายได้ของบริษทัและบริษทัย่อย  7,701 100 7,016 100 7,076 100 
ส่วนที ่3 ส่วนแบ่งก าไรจากเงนิลงทุนใน
บรษิทัร่วม 

MS/HIS/JBTH (8)  8  5  

รวมรายได้ทัง้หมด  7,693  7,024  7,081  

 
2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

ปัจจุบนั บรษิทัด าเนินธุรกจิเป็นผูจ้ดัจ าหน่ายและใหบ้รกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศแบบครบวงจร ภายใตต้ราสนิคา้
ชัน้น าของโลก เช่น ไอบเีอม็ ฮวิเลตต์-แพคการด์ แคนนอน เลอโนโว ซสิโก เดลล ์เอเซอร ์เอปสนั ฮติาช ิไมโครซอฟท ์โซลดิ
เวริค์ คลกิววิ เคท ูเป็นตน้ ซึง่บรษิทัไดแ้บ่งธุรกจิการขายออกเป็น 3 กลุ่มธุรกจิ ซึง่แต่ละกลุ่มธุรกจิมกีลยุทธก์ารด าเนินงานตาม
ความแตกต่างของสภาพการแขง่ขนัทางธุรกจิ ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้ 

กลุ่มผลิตภณัฑฮ์ารด์แวร ์

กลุ่มผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ ด าเนินธุรกิจเป็นผู้จดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ฮาร์ดแวร์  ประกอบด้วย Server, Storage, PC, 
Notebook, Workstation และ Printer รวมถงึการใหบ้รกิารออกแบบและตดิตัง้ระบบคอมพวิเตอร์ ซอฟต์แวรแ์ละโซลูชัน่ต่างๆ 
อาทเิช่น ระบบคา้ปลกี (เครื่อง Point-Of-Sale และซอฟต์แวร์),  ระบบ Video Surveillance (IP Camera และซอฟต์แวรร์ะบบ
รกัษาความปลอดภยั) รวมถึงโซลูชัน่เพื่อการ Backup, Security และ Mobility  นอกจากนัน้ยงัใหบ้รกิารเขยีนโปรแกรมตาม
ความตอ้งการของลกูคา้และอบรมการเขยีนโปรแกรม RPG รวมถงึการใหบ้รกิารต่างๆ ดงักล่าวในรปูแบบเช่าใช้ (Rental) และ
การขายผลติภณัฑร์วมการใหบ้รกิารในรปูแบบ Managed-Service 

กลยุทธห์ลกั คอื การใหบ้รกิารการขาย ตดิตัง้ และบรกิารหลงัการขายโดยทมีงานผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้น โดยบรษิทั
เน้นการพฒันาความเชีย่วชาญของบุคลากรทีส่ามารถตอบสนองความต้องการของลูกคา้อย่างครบถ้วน และคดัสรรตราสนิค้า
ทางด้านไอทีที่มีคุณภาพเพิ่มเติม เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มในผลิตภัณฑ์และบริการแทนการใช้กลไกด้านราคาเพยีงอย่างเดยีว 
รวมถงึการร่วมมอืกบับรษิทัผูผ้ลติ พนัธมติรธุรกจิ และผูพ้ฒันาซอฟตแ์วรอ์ื่นๆ เพื่อน าเสนอโซลชูัน่ทีค่รบวงจรทัง้ฮารด์แวรแ์ละ
ซอฟตแ์วรใ์นการขยายตลาดไปยงัลกูคา้ภาคธุรกจิและอุตสาหกรรมต่างๆ 
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กลุ่มผลิตภณัฑซ์อฟทแ์วรโ์ซลูชัน่ 
จดัจ าหน่ายซอฟต์แวรโ์ซลูชัน่ พรอ้มใหบ้รกิารตดิตัง้ระบบ และบรกิารใหค้ าปรกึษาดา้นไอทเีพื่อการบรหิารธุรกจิทีม่ี

ประสทิธภิาพ เช่น โซลูชัน่ส าหรบัศูนยด์าตา้เซน็เตอร์ ระบบเครอืข่าย ผลติภณัฑด์า้นเทคโนโลยไีอพี โซลูชัน่เพื่อการตดัสนิใจ
ทางธุรกจิของผูบ้รหิาร ระบบส ารองฉุกเฉินส าหรบัธุรกจิ ซอฟตแ์วรเ์พื่อการออกแบบ ซอฟตแ์วรท์ีบ่รษิทัพฒันาและเป็นเจา้ของ
ทรพัยส์นิทางปัญญา บรกิาร Managed Services บรกิารฝึกอบรมและจดัทดสอบความรูด้า้นไอท ีเป็นตน้ และเป็นผูจ้ดัจ าหน่าย
หลกัของผลติภณัฑไ์อบเีอม็ ซสิโก ไมโครซอฟท ์โซลดิเวริค์ คลกิววิ เคท ูเป็นตน้ 

ทัง้นี้  ในปี 2559 กลุ่มผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์โซลูชัน่  ร่วมกับ Dassault Systemes Singapore เปิดตัวซอฟต์แวร์  
“SOLIDWORKS 2017” ซึง่เป็นการเปิดตวัฟีเจอรใ์หม่ของ “SOLIDWORKS 2017” ทีม่คีวามสามารถในการเพิม่ประสทิธภิาพ
ใหก้บังาน “Assembly” ขนาดใหญ่ และม ีSolidWorks 3D Interconnect ช่วยใหท้ างานร่วมกบัโปรแกรมออกแบบอื่นๆ ไดง้่าย
ขึน้  

กลยุทธห์ลกัคอื น าเสนอโซลชูัน่แบบครบวงจร โดยเน้นผลติภณัฑท์ีต่ดิอนัดบัชัน้น าของโลก พรอ้มเน้นความเชีย่วชาญ
แบบเฉพาะเจาะจงในกลุ่มธุรกจิที่บรษิทัมคีวามถนัด อกีทัง้การได้รบัแต่งตัง้ใหเ้ป็นตวัแทนจ าหน่ายซอฟต์แวร์ส าเรจ็รูป ต้อง
สรา้งมลูค่าเพิม่ตามการใหบ้รกิารโดยการพฒันาความเชีย่วชาญในผลติภณัฑแ์ละบรกิาร และเน้นใหบุ้คลากรตอ้งผ่านการอบรม
และทดสอบความรูจ้นไดร้บัการรบัรองคุณวุฒจิากเจา้ของผลติภณัฑ์ ตลอดจนการจดัหาซอฟตแ์วรใ์หลู้กคา้สามารถเลอืกซือ้ได้
ตามความต้องการในระดบัราคาทีแ่ตกต่างกนั ซึง่ซอฟต์แวรบ์างประเภทซึง่ไดร้บัการปรบัปรุงใหม้ขีนาดเลก็ลง มผีลใหร้าคามี
ความเหมาะสมมากพอทีบ่รษิทัจะขยายการจดัจ าหน่ายไปยงัฐานลกูคา้ระดบักลางและเลก็ไดก้วา้งขวางยิง่ขึน้ 

กลุ่มผลิตภณัฑว์สัดส้ิุนเปลือง 
จัดจ าหน่ายวัสดุสิ้นเปลืองที่ใช้ในส านักงานอาทิเช่น หมึกส าหรับเครื่องพิมพ์ เทปบันทึกข้อมูลส าหรับเครื่อง

คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ขนาดเล็ก กล้องถ่ายรูป เครื่องโปรเจ็คเตอร์ สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต ผ่านระบบการขายตรงแบบ         
เทเลมารเ์กต็ติง้ การขายผ่านตวัแทนรายย่อย  

กลยุทธห์ลกั คอื การใชเ้จา้หน้าที ่Tele Sales ในการน าเสนอสนิคา้ทีเ่ป็นของแท ้มคีุณภาพ ใหก้บัลกูคา้กลุ่มเป้าหมาย
ทีเ่ป็นหน่วยธุรกจิตัง้แต่กลุ่มลูกคา้ระดบั SMB จนถงึกลุ่มลูกคา้รายใหญ่ รวมถงึกลุ่มราชการและสถาบนัการศกึษาทัว่ประเทศ 
โดยใช้ฐานข้อมูลบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทย และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารฐานข้อมูลลูกค้าและ
กลุ่มเป้าหมาย รวมทัง้ยงัใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการบรหิารงานขายครบวงจรทัง้ก่อนและหลงัการขาย 
 
       2.2 การตลาดและการแข่งขนั 

 นโยบายทางการตลาด 
 บรษิทัมนีโยบายในการด าเนินธุรกจิทีช่ดัเจน โดยพยายามสรา้งความแตกต่างในเรื่องการใหบ้รกิาร และค าปรกึษา

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อเป็นการสรา้งมลูค่าเพิม่ใหก้บัสนิคา้และบรกิารของบรษิทั ซึง่ภาพรวมของการแขง่ขนัทางธุรกจิ
ในลกัษณะตวัแทนจ าหน่าย จะไม่มคีวามแตกต่างในเรื่องตราสนิคา้ หรอืคุณลกัษณะของสนิคา้มากนกั ผูจ้ดัจ าหน่ายสว่นใหญ่จงึ
มกัมุ่งกจิกรรมการตลาดที่เน้นการแข่งขนัเรื่องราคา และประสทิธภิาพของบรกิารเป็นหลกั ดว้ยเหตุนี้ บรษิทัจงึมกีลยุทธท์าง
การตลาดในภาพรวม เพื่อลดความเสีย่งในการด าเนินธุรกจิ กล่าวคอื 

1. การเพิม่ความหลากหลายของผลติภณัฑ์และบรกิารที่มคีุณภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า และ
มุ่งเน้นการน าเสนอ Solution ใหแ้ก่ลกูคา้ เพื่อสรา้งมลูค่าเพิม่ในสายตาของลกูคา้ โดยอาศยัความเชีย่วชาญของบุคลากรใหเ้กดิ
ความแตกต่างจากตวัแทนจ าหน่ายรายอื่น ตลอดจนคู่แขง่ในตลาด  
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2. การขยายฐานลูกค้าองค์กรภาคเอกชนทัง้ในระดับเอสเอ็มอีไปจนถึงองค์กรขนาดใหญ่  และในหลาย
ภาคอุตสาหกรรมมากขึน้ เช่น อุตสาหกรรมชิ้นส่วนอิเลก็ทรอนิกส์ ยานยนต์ สถาบนัการเงนิ เพื่อกระจายความเสีย่งกรณี
ภาคอุตสาหกรรมใดเกดิชะลอการลงทุน การร่วมมอืกบับรษิทัผูผ้ลติและบรษิทัผูพ้ฒันาซอฟตแ์วร์ เพื่อขยายฐานลกูคา้กลุ่มใหม่ 
เช่น สถาบนัการศกึษา การหลกีเลี่ยงการท าธุรกจิทีม่ีการแข่งขนัรุนแรง เช่น การประมูลโครงการขนาดใหญ่ โดยบรษิทัยงัมี
แผนจดัการความเสีย่งทางธุรกจิ โดยกระจายยอดรายไดไ้ม่ใหก้ระจุกตวัอยู่ทีลู่กคา้รายใดรายหนึ่ง หรอืฐานลูกคา้กลุ่มใดกลุ่ม
หนึ่งมากจนเกนิไป เพื่อลดผลกระทบกรณีตอ้งสญูเสยีลกูคา้รายนัน้ไป ทัง้นี้ ยงัรวมถงึการพฒันากจิกรรมการขายและการตลาด
เพื่อรกัษาความสมัพนัธท์ีด่กีบัลกูคา้  

3.    บรษิทัมนีโยบายในการจดัองคก์รและบุคลากร โดยแบ่งสายบุคลากรในการดูแลผลติภณัฑท์ีบ่รษิทัเป็นตวัแทน
จ าหน่ายแต่ละตราผลติภณัฑ ์เพื่อใหพ้นักงานของบรษิทัสามารถดูแลสนิคา้นัน้ๆ ไดอ้ย่างทัว่ถงึ การด าเนินการดงักล่าวจะช่วย
สร้างความมัน่ใจให้กบัคู่ค้าว่าบรษิัทจะสามารถสนองตอบความต้องการของลูกค้าได้ตามความเหมาะสมของผลติภณัฑแ์ละ
สอดคลอ้งตามนโยบายของลกูคา้ 

4. การบรหิารช่องทางจดัจ าหน่ายทัง้ในรูปแบบขายตรงและผ่านตวัแทนจ าหน่าย เนื่องจากรูปแบบขายตรงเป็น
แนวทางทีบ่รษิทัมคีวามถนัด สามารถขยายตลาดไดม้าก มอีตัราก าไรสงู ตลอดจนสามารถบรหิารความเสีย่งเกีย่วกบัเครดติ
ลูกหนี้ไดม้ปีระสทิธภิาพ ในขณะทีก่ารขายผ่านตวัแทนจ าหน่าย จะเอือ้ประโยชน์ในการกระจายสนิคา้สู่มอืลูกคา้รายย่อย กลุ่ม
ลกูคา้ในต่างจงัหวดั หรอืในบางอุตสาหกรรมทีบ่รษิทัไม่ช านาญการ 

5.    การพฒันาความเชีย่วชาญของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อสามารถใหค้ าปรกึษาการลงทุนระบบไอท ีและน าเสนอ
โซลชูัน่ทีต่อบสนองความตอ้งการใหก้บัลกูคา้ ซึง่จะสรา้งมลูค่าเพิม่และความแตกต่างของประสทิธภิาพการใชง้านมากกวา่กลไก
การแข่งขนัดา้นราคาเพยีงอย่างเดยีว รวมถงึการพฒันาศูนยส์าธติทางเทคโนโลยต่ีางๆ ตามแนวคดิ Proof of Concept ซึง่ให้
ประโยชน์ในการเรยีนรูแ้ละทดสอบประสทิธภิาพการใชง้านจรงิ เพื่อสรา้งความมัน่ใจในการตดัสนิใจลงทุนดา้นไอทขีองลกูคา้ 

6.    บริษัทได้ลงทุนเกี่ยวกบัเทคโนโลยโีดยการสร้างศูนย์สาธิตไว้ให้ลูกค้าเขา้เยี่ยมชมเทคโนโลยอีนัทนัสมยัขึน้
ภายในบรษิทั เพื่อแสดงศกัยภาพการใชง้านหรอืการเชื่อมต่อฮารด์แวรแ์ละ/หรอืซอฟทแ์วร ์ซึง่การลงทุนดงักล่าว บรษิทัไดใ้ห้
ความส าคญัและถอืเป็นหวัใจในการด าเนินธุรกจิทีจ่ะก่อใหเ้กดิความมัน่ใจในประสทิธภิาพของสนิคา้ก่อนทีลู่กคา้จะซือ้สนิคา้ 
และเพื่อเป็นการรบัประกนัถงึความคุม้ค่าดา้นการลงทุนและความส าเรจ็ทางธุรกจิทีล่กูคา้จะไดร้บัอย่างแทจ้รงิ 

 
ลกัษณะและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายของบรษิทัส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มบรษิทัธุรกจิขนาดเลก็ถงึขนาดใหญ่ สถาบนัการเงนิ กลุ่มราชการ 

กลุ่มรฐัวสิาหกจิ และสถาบนัการศกึษา บรษิทัมุ่งเน้นลกูคา้ภาคเอกชนเป็นหลกั โดยในปี 2559 มสีดัสว่นการขายอยู่ทีร่อ้ยละ 90 
ในปี 2559 บรษิทัมอีตัราการซือ้ซ ้าโดยลกูคา้เดมิ คดิเป็นรอ้ยละ 75 ของจ านวนลกูคา้ และมยีอดขายรวมสงูถงึรอ้ยละ 

98 ของรายไดร้วมบรษิทั 
ทัง้นี้ บริษัทไม่มีลูกค้ารายใหญ่ที่มยีอดซื้อสนิค้าและบริการจากบริษัทสูงถึงร้อยละ  10 ของรายได้รวม จึงช่วยลด

ผลกระทบหากตอ้งสญูเสยีลกูคา้รายใหญ่ไป 
 

การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย  
บรษิทัใหค้วามส าคญัของการกระจายสนิค้าสู่ลูกคา้อย่างทัว่ถงึ บรษิทัจงึไดจ้ดัระบบการจดัจ าหน่ายผ่านทัง้การขาย

สนิคา้โดยตรงและขายผ่านตวัแทนจ าหน่าย อย่างไรกต็ามบรษิทัใหค้วามส าคญักบัรปูแบบการจดัจ าหน่ายตรงถงึลกูคา้มากกว่า
การขายผ่านตวัแทนจ าหน่ายในอตัราสว่น 88:12 
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สดัส่วนการซ้ือสินค้าในประเทศและต่างประเทศ 
ผลติภณัฑ์ที่จดัจ าหน่ายส่วนใหญ่เป็นการซื้อจากบรษิัทผู้ผลติที่มสีาขาด าเนินงานในประเทศไทยเป็นหลกั เพื่อลด

ความเสีย่งจากความผนัผวนของค่าเงนิ ซึ่งส่งผลกระทบต่อต้นทุนสนิค้า และกลไกการตัง้ราคาขาย ยกเว้นบางผลติภณัฑท์ี่
จ าเป็นต้องสัง่ซื้อจากต่างประเทศ เช่น การซื้อซอฟต์แวร์จากตวัแทนจ าหน่ายในประเทศสงิคโปร์ และสหรฐัอเมรกิา ซึ่งการ
ด าเนินการสัง่ซื้อแต่ละครัง้ จะมกีารท าสญัญาซื้อขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า โดยมสีดัส่วนการซือ้สนิคา้ในประเทศและ
ต่างประเทศในปี 2559 เป็นอตัรารอ้ยละ 79:21 

 
สภาพการแข่งขนัปัจจบุนั 
ภาพรวมของอุตสาหกรรมมสีภาพการแข่งขนักนัอย่างมาก เนื่องจากการเปลีย่นแปลงของเทคโนลยีี ท าใหเ้กดิคู่แขง่

ทางธุรกจิใหม่จากทัง้ในและต่างประเทศ โดยจะใหบ้รกิารทัง้ในระบบ Cloud Service และลงทุนใหบ้รกิาร Data Center รวมถงึ
การขายเป็นค่าบรกิารในรูปแบบ As-a-Service ซี่งขายเป็นค่าบรกิาร แต่ให้บรกิารแบบเหมารวมทัง้ Application Software, 
Hardware, ค่าทีป่รกึษา, ค่าตดิตัง้และค่าบ ารุงรกัษา โดยมผีลกระทบโดยตรงต่อผูข้ายผลติภณัฑ์ ท าใหต้้องปรบัการเสนอขาย
จาก CAPEX เป็น OPEX ทัง้ในรูปแบบเช่า (Rental), เช่าซือ้ (Leasing) และ Managed-Service ใหม้ากขึน้ เพื่อเป็นทางเลอืก
ใหแ้ก่ลกูคา้ 

ในอนาคตจะมีผู้ให้บริการแบบ Total Solution ใหม่ๆ มากขึ้น โดยจะมีการให้บริการครบวงจรแบบพนัธมติรจาก                 
ผูใ้หบ้รกิารผลติภณัฑ ์ผูพ้ฒันาโซลชูัน่ยุคใหม่และผูใ้หบ้รกิารเครอืขา่ย โดยจะสรา้งโซลชูัน่เฉพาะในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม เชน่ 
สถาบนัการเงนิการธนาคาร, โรงพยาบาล, กลุ่มสถาบนัการศกึษา เป็นตน้ 

ทัง้นี้บรษิัทได้รบัความร่วมมอืจาก Supplier ทุกรายในการสนับสนุนการน าเสนอโซลูชัน่ทุกรูปแบบเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของตลาด เช่นการใหข้อ้มูลแนวโน้มของเทคโนลยีทีีเ่ปลีย่นแปลง การแนะน า Solution Partner ในการร่วมมอื
การท าการตลาด และการใหก้ารสนบัสนุนดา้นการเงนิในการลงทุนดา้นผลติภณัฑแ์ละ Solution เพื่อการสาธติต่างๆ อกีดว้ย 

 
แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 
ไอดซี ีประเทศไทย กล่าวว่า ในปี 2559 เป็นปีในการเปลีย่นแปลงอุตสาหกรรมมากมายในยุคแห่งการท าทรานสฟ์อร์

เมชัน่ และบรษิทัต่างๆ ไดใ้หค้วามส าคญัต่อการลงทุนในเทคโนโลยแีพลตฟอรม์รุ่นที่ 3 เพิม่ขึน้ เพื่อรกัษาความสามารถในการ
แข่งขนัในสภาวะทีต่ลาดไอทมีกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ อย่างไรกต็าม ตลาดไอทคีรึง่ปีหลงั ยงัคงทรงตวัเมื่อเปรยีบเทยีบ
กบัครึง่ปีแรก โดยยงัคงมปัีจจยัลบมากกว่าปัจจยับวก ซึง่ปัจจยัลบทีส่ าคญัมาจากผูบ้รโิภคกลุ่มคอนซเูมอร์ การชะลอการใชจ้่าย 
ส่วนการลงทุนของภาครฐัส่วนใหญ่เป็นการลงทุนทางดา้นโครงสร้างพืน้ฐาน ทีม่สีดัส่วนการลงทุนไอทน้ีอยมาก เช่นเดยีวกบั
องคก์รเอกชนทีม่กีารชะลอการลงทุน  

ในปี 2560 ไอดซี ีประเทศไทย ไดค้าดการณ์เทคโนโลยทีีจ่ะเกิดว่าผลจากการท า Digital Transformation (DX) ของ
องค์กรต่างๆ จะเข้าสู่ระดบัเศรษฐกิจมหภาคในอีก 3-4 ปีข้างหน้า ซึ่งจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการด าเนินการ พฒันา
ผลิตภัณฑ์ของบริษัทอย่างสิ้นเชงิ ซึ่งการที่องค์กรจะเติบโตในเศรษฐกิจ DX ทกัษะทางเทคนิคของผู้บรหิาร และความคดิ
สร้างสรรค์ในการทีจ่ะน าศกัยภาพของเทคโนโลยไีปใชป้ระโยชน์สูงสุดเป็นสิง่ทีจ่ าเป็นมาก ซึ่ง DX นัน้เป็นการน าเทคโนโลยี
แพลตฟอรม์รุ่นที่ 3 น ามาพฒันาประสบการณ์การใชง้านของผูบ้รโิภค และเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานใหส้งูขึน้ อกีทัง้ ไอดี
ซยีงัไดเ้ผยการคาดการณ์แนวโน้มส าคญัของภาคธุรกจิและภาคเทคโนโลยขีองประเทศไทย ดงันี้  

-  Digital Transformation (DX) ภายในสิน้ปี 2560 กว่าครึง่ขององคก์รในประเทศไทยจะเริม่กระบวนการ DX โดย 
DX จะเป็นปัจจยัหลกัในการผลกัดนัการลงทุนทางไอทขีององคก์ร ไอดซีเีชื่อว่ากลยุทธท์รานสฟ์อร์เมชนัจะมุ่งเน้นไปทีค่วาม
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ช านาญด้านดจิติอลทัง้ในเรื่องของความสมัพนัธ์ การปฏบิตังิาน และสนิค้าหรอืบรกิารทีม่ฐีานมาจากขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี
คลาวด ์อนาไลตกิส ์เทคโนโลยโีซเชยีล และเทคโนโลยอีื่นๆ เพื่อสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัผ่านสนิคา้/บรกิาร รูปแบบ
การท าธุรกจิ และความสมัพนัธต่์างๆ ในรปูแบบใหม่ แต่ยงัถอืว่าอยู่ในระดบัโครงการรเิริม่ คาดว่าภายในปี 2563 ในการท า DX 
จะเปลี่ยนไปสู่ระดบัที่แตกต่างออกไปเป็นระดบัเศรษฐกจิมหภาค ซึ่งจะส่งผลให้ทุกบรษิัทเติบโตเขา้สู่สงัคมดจิทิลั ยกระดบั
มาตรฐานการสร้างผลติภณัฑ์ บรกิาร ประสบการณ์ใช้งาน และรูปแบบการท างานใหม่ๆ ผ่านการใช้งานเทคโนโลยคีลาวด์             
โมบลิติี ้คอกนิทฟี/ปัญญาประดษิฐ ์(เอไอ) อนิเตอรเ์น็ตออฟธงิส ์(ไอโอท)ี ความเป็นจรงิเสรมิ/ความเป็นจรงิเสมอืน AR/VR และ
มกีารท า DX ซึง่ถูกขบัเคลื่อนโดยการใชเ้ทคโนโลยเีหล่าน้ี 

-  รายได้เชิงดิจิทลั ภายในปี 2562 ร้อยละ 25 โครงการด้านไอทจีะสามารถสร้างบรกิารและแหล่งรายได้ใหม่เชงิ
ดจิทิลัทีเ่กดิจากการเปลีย่นขอ้มูลใหเ้ป็นรายได้ ซึง่ขอ้มูลดงักล่าวจะเป็นหนึ่งในปัจจยัทีน่ าไปสู่ความส าเรจ็ ขอ้มูลจะกลายเป็น
ทุนดจิทิลัอย่างแท้จรงิและรายได้จากข้อมูลจะมแีรงผลกัดนัในการเกดิความต้องการทางสถาปัตยกรรมขอ้มูลส าหรบัทัว่ทัง้
องคก์รและการพฒันาในดา้นการวเิคราะหอ์นาไลตกิส ์ 

-  การซพัพอรต์โดยใช้ดิจิทลั ไอดซี ีประเทศไทย คาดการณ์ว่าในปี 2561 รอ้ยละ 60 การบรกิารซพัพอรต์ลูกคา้จะ
อยู่ในรูปแบบดจิทิลัและเกดิขึน้ในชุมชนออนไลน์ ซึง่ช่วยแกปั้ญหาของลูกคา้และกย็งัช่วยเพิม่ภาพลกัษณ์ของแบรนด์อกีด้วย 
องคก์รจะมมีากขึน้ทีจ่ะใชไ้อทเีพื่อเพิม่ปฏสิมัพนัธก์บัลูกคา้ผ่านทางออนไลน์ และบูรณาการบรกิารลูกคา้ ระบบซพัพอรต์ต่างๆ
ใหเ้ขา้ดว้ยกนั  

-  อินเตอรเ์ฟซแบบ 360 องศา จะได้รบัความสนใจมากขึน้ การใชง้านเทคโนโลย ีAR/VR และความกา้วหน้าของ
เทคโนโลยใีนการสัง่งานดว้ยเสยีงจะท าใหป้ระเทศไทยเหน็โลกดจิทิลัเชื่อมต่อกบัโลกความเป็นจรงิ  และเหน็คนเขา้ไปในอยู่ใน
โลกดจิทิลัอย่างสมบูรณ์แบบในอกี 3-4 ปีขา้งหน้า ซึง่จะเป็นการเพิม่และขายปฏสิมัพนัธร์ะหว่างบุคคลต่างๆ รวมถงึลูกคา้ใน
เศรษฐกจิ DX  

- กลยุทธ์มลัติคลาวด ์องคก์รต่างๆ ของไทยก าลงัท าการยา้ยจากไอทแีบบดัง้เดมิไปสู่แพลตฟอรม์คลาวด์ ซึง่ไดร้บั
การยอมรบัว่าเป็นหนึ่งในเทคโนโลยทีีส่ าคญัทีสุ่ดทีม่กีารใชง้านเพิม่มากขึน้ทัว่ประเทศ การใชเ้ทคโนโลยคีลาวดน์ัน้ ไม่เพยีงแต่
สรา้งผลกระทบต่อธุรกจิไทยในแง่ผลประโยชน์ด้านค่าใชจ้่ายเท่านัน้ แต่ยงัรวมถงึประสทิธภิาพการด าเนินงาน การใชง้านได้
อย่างรวดเรว็ และความยดืหยุ่นดว้ย 

- Cognitive Cybersecurity  ร้อยละ 30 ของระบบไซเบอร์ซิเคียวริตี้ขององค์กรในประเทศไทยจะใช้เทคโนโลยี 
Cognitive/AI เพื่อช่วยในการจดัเกบ็กบัภยัคุกคามทางไซเบอรท์ีเ่พิม่ขึน้และซบัมากยิง่ขึน้ 

บรษิทั ในฐานะบรษิทัชัน้น าในธุรกจิดา้นอุตสาหกรรมเทคโนโลยมีคีวามเตรยีมพรอ้มต่อสถานการณ์แนวโน้มในแง่มุม
ของโอกาสทางธุรกิจและปัจจยัความเสี่ยงต่างๆที่จะเกิดขึ้น  พร้อมที่จะพัฒนาก้าวหน้าให้ไปพร้อมกับโลกดิจิทลัที่มีการ
เปลี่ยนแปลงและพฒันาอย่างต่อเนื่อง ทัง้คลาวด์คอมพวิติ้ง แอพพลเิคชัน่ ใหม่ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบั บิ๊กดาต้า ซึ่งจะช่วยในการ
ประมวลผลและบรหิารจดัการขอ้มูลได้อย่างรวดเรว็ มปีระสทิธภิาพและเป็นการประหยดัต้นทุนการบรหิารจดัการระบบไอที 
การบรกิารไอท ีแบบ SaSS น าเสนอสนิคา้และเน็ทเวริค์ทีเ่กีย่วกบัเทคโนโลยไีอพี เพื่อรองรบัการเขา้ถงึขอ้มูลในทุกเวลาและ
เพิ่มศกัยภาพการท างานผ่านระบบเครือข่าย รวมทัง้จดัหาซอฟต์แวร์เพื่อการวเิคราะห์ขอ้มูล การพฒันา Application และ
ซอฟต์แวรด์า้นความปลอดภยับนมอืถอื และการบรกิารดา้น Business Continuity เพื่อรองรบัการท างานอย่างต่อเนื่องในยาม
เกดิวกิฤตการณ์ เพิม่บรกิารซอฟต์แวร์ในรูปแบบเซอร์วสิจากซอฟต์แวรท์ี่บรษิทัพฒันาและเป็นเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญา 
(Intellectual Properties) การบริการอย่างสุดความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ได้มากที่สุดและมี
ประสทิธภิาพ ตลอดจนพฒันาบุคคลากรในการเรยีนรูเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ อย่างสม ่าเสมอเพื่อรกัษาความสามารถในการแขง่ขนัใน
สภาวะทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ดว้ย 
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       2.3 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ  

ลกัษณะการจดัให้ได้มาซ่ึงผลิตภณัฑ ์     

 บรษิทัจดัซือ้สนิคา้ผ่านช่องทางหลกั 2 ช่องทางคอื 
1. สัง่ซือ้จากบรษิทัผูผ้ลติโดยตรง ซึง่สว่นใหญ่เป็นบรษิทัทีเ่ป็นผูผ้ลติสนิคา้รายใหญ่ เช่น IBM, Microsoft, Hewlett-

Packard, Epson, SolidWorks, Cisco, Qlikview เป็นต้น และมกีารท าสญัญาทางการคา้แต่งตัง้ใหบ้รษิทัเป็นตวัแทนจ าหน่าย 
อายุของสญัญาอยู่ระหว่าง 1-2 ปี ในปี 2559 บรษิทัมสีดัสว่นการซือ้สนิคา้จากผูผ้ลติคดิเป็นรอ้ยละ 62 

2. สัง่ซือ้จากบรษิทัตวัแทนจ าหน่ายหลกัของสนิคา้นัน้ๆ โดยมสีดัสว่นการซือ้สนิคา้คดิเป็นรอ้ยละ 38 
 
      2.4 สญัญาส าคญัท่ีเก่ียวข้องในการด าเนินธรุกิจ 

        การด าเนินธุรกจิของบรษิทัและบรษิทัย่อยในกลุ่มเกอืบทัง้หมดอยู่ในรปูของสญัญาการแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่าย โดยมี
รายละเอยีดของคู่สญัญาดงัต่อไปนี้ 
 

คู่สญัญา รายละเอียดสญัญา 
1. IBM (Thailand) Co.,Ltd 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายเครื่องคอมพวิเตอรข์นาดกลาง,ขนาดใหญ่ IBM 
Power Systems และอุปกรณ์ส ารองขอ้มลู 
ระยะเวลา : มกีารต่ออายุสญัญาโดยอตัโนมตั ิครัง้ละ 2 ปี 

2. Hewlett-Packard (Thailand) Ltd. สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้กลุ่มคอมพวิเตอร ์
สว่นบุคคล เครื่องพมิพ ์หน่วยเกบ็ขอ้มลู และวสัดุสิน้เปลอืง 
ระยะเวลา : ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

3. Dell Corpration (Thailand) Co.,Ltd สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑ ์DELLสนิคา้กลุ่มคอมพวิเตอรแ์บบ
ตัง้โต๊ะ,โน้ตบุ๊ค,เซริฟ์เวอร,์จอภาพ,อุปกรณ์ส ารองขอ้มลู และวสัดุสิน้เปลอืง 
ระยะเวลา : มกีารต่ออายุสญัญาโดยอตัโนมตั ิครัง้ละ 1 ปี 

4. Microsoft RegionalSales 
Corporation,Singapore 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายซอฟตแ์วรไ์มโครซอฟท ์
ระยะเวลา : กนัยายน 2559 – สงิหาคม 2560 

5. IBM Singapore Pte.,Ltd. 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายโซลูชัน่ดา้นคลาวด ์โมบายล ์และการวเิคราะห์
จดัการขอ้มลู 
ระยะเวลา : มกราคม 2558 - มกราคม 2560 

6. Solid Works Corporation, USA 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑข์องโซลดิเวริค์ 
ระยะเวลา : ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

7. QlikTech Singapore PTE Ltd. 
 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายซอฟต์แวร์ QlikView เพื่อการบริหารจดัการ 
วเิคราะหข์อ้มลู การแสดงผล และการกระจายขอ้มลู 
ระยะเวลา : ตุลาคม 2559 – กนัยายน 2560 
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8. Cisco International Limited 
 
 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายอุปกรณ์เชื่อมต่อคอมพวิเตอรร์ะบบโทรศพัท์,
ระบบประชุมทางไกล,ระบบรกัษาความปลอดภัยของเครื่องคอมพิวเตอร์ ,
ระบบประมวลผลขอ้มลูคอมพวิเตอร ์และระบบสง่สญัญาณอนิเตอรเ์น็ตไรส้าย 
ระยะเวลา : พฤษภาคม 2559 – พฤษภาคม 2560 

9. Epson (Thailand) Ltd. 
 
 

สัญญาแต่งตัง้ตัวแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เอปสัน ทัง้ตัวเครื่องและวัสดุ
สิน้เปลอืง 
ระยะเวลา : เมษายน 2559 - มนีาคม 2560 

10. Lexmark International 
(Singapore) PTE Ltd. 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑห์มกึทีใ่ชก้บัเครื่องพมิพ ์
ระยะเวลา : ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

 

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม   

 - ไม่ม ี-    
 
งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ      

 - ไม่ม ี-    
 

3. ปัจจยัความเส่ียงและมาตรการรองรบัความเส่ียง 

ปัจจัยความเสี่ยงหลักที่มีผลต่อเสถียรภาพทางธุรกิจในลักษณะตัวแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์และบริการด้านไอที 
สามารถจ าแนกไดด้งันี้ 

ความเส่ียงจากการเข้ามาของผู้ให้บริการ Cloud Computing อาจส่งผลต่อการตัดสนิใจการซื้อของลูกค้าทัง้
ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์โดยลกูคา้อาจจะพจิารณาซือ้เป็นค่าบรกิารรายเดอืน ซึง่อาจมผีลกระทบต่อยอดขายรวมของบรษิทั แต่
อย่างไรกต็ามบรษิทัยงัสามารถเพิม่รายไดจ้ากการเป็นทีป่รกึษาการใชร้ะบบ การใหบ้รกิารเชื่อมต่อขอ้มลูและอื่นๆ   

ความเส่ียงจากเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง Supplier อาจยกเลกิการขายผลติภณัฑ์บางชนิด ท าให้บรษิัทต้องหา
ผลติภณัฑจ์าก Supplier รายอื่นๆ เพื่อทดแทน รวมถงึการพจิารณาเพิม่ Supplier ทีม่เีทคโนโลยใีหม่ๆ ทีส่ามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของตลาด 

ความเส่ียงด้านนโยบายของบริษทัผูผ้ลิต ซึง่สามารถแต่งตัง้ตวัแทนเพิม่เตมิ หรอืขายตรงถงึผูบ้รโิภค ประกอบกบั
การที่บริษัทถือสญัญาตวัแทนระยะสัน้เพยีง 1 ถึง 2 ปี อาจส่งผลให้เกิดการยกเลิกสญัญา หรือการถูกลดบทบาทการเป็น
ตวัแทนจ าหน่าย ตลอดเวลาทีผ่่านมาบรษิทัยงัคงไดร้บัการต่อสญัญาอย่างต่อเนื่อง แต่บรษิทัยงัคงมกีลยุทธใ์นการเพิม่ความ
หลากหลายของผลติภณัฑแ์ละบรกิาร การบรหิารสดัส่วนของยอดขายและผลก าไรจากผลติภณัฑแ์ละบรกิารประเภทต่างๆ ให้
เหมาะสมและถ่วงดุลซึง่กนัและกนั เพื่อเป็นการกระจายความเสีย่ง 

ความเส่ียงจากนโยบายของลูกค้าในการลดค่าใช้จ่าย ซึ่งอาจก่อให้เกิดการลดลงของการใช้สนิค้าที่เป็นวสัดุ
สิน้เปลอืง ถงึแมว้่าปัจจุบนัแนวโน้มความเป็นไปไดท้ีเ่กดิความเสีย่งยงัเหน็ไม่ชดัในเวลานี้ เนื่องจากยงัมคีวามตอ้งการต่อเนื่อง
อยู่ แต่บรษิัทยงัคงมมีาตรการรองรบัความเสีย่ง โดยการเพิม่ฐานลูกคา้ใหม่ที่เป็นรายเลก็ และรายกลางให้มากขึน้ อกีทัง้ยงั
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ขยายฐานของสนิค้าให้มากขึน้ เพื่อลดความเสีย่งและการพึ่งพาสนิค้าวสัดุสิน้เปลอืงเพยีงอย่างเดยีว บรษิัทจงึเน้นการขาย
สนิคา้อุปกรณ์ส านกังานครบวงจร 

ความเส่ียงด้านราคา ทีอ่าจส่งผลใหย้อดขายและอตัราก าไรลดลง จงึต้องเน้นการสรา้งมลูค่าเพิม่ของผลติภณัฑแ์ละ
บรกิาร โดยอาศยัความช านาญการของบุคลากรทีไ่ดร้บัการพฒันาอย่างต่อเนื่อง เพื่อสรา้งความแตกต่างจากคู่แขง่ 
 ความเส่ียงจากการด้อยค่าของสินค้า อนัเนื่องจากเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ซึง่สง่ผลกระทบต่อต้นทุน
ทางธุรกจิและสนิคา้คงคลงั ทางบรษิทัไดม้กีารจดัท าระบบบรหิารสนิคา้คงคลงั การตรวจสอบความเคลื่อนไหวของสนิคา้ การ
วางแผนการลงทุนและสง่เสรมิกจิกรรมทางการตลาด เพื่อลดจ านวนวนัของสนิคา้คงเหลอืหมุนเวยีน และไม่ใหเ้กดิสนิคา้ลา้สมยั 
 ความเส่ียงจากการบริหารหน้ี ทีเ่กดิจากหนี้สญู หรอืการช าระหนี้ทีไ่ม่เป็นไปตามเงื่อนไขทีก่ าหนด แนวทางแกไ้ข 
คอื ก าหนดมาตรฐานและนโยบายในการอนุมตัวิงเงนิสนิเชื่อใหก้บัลกูคา้ ก าหนดใหม้กีารช าระเงนิค่าสนิคา้โดยตรงใหก้บับรษิทั 
ติดตามทวงถามและควบคุมการบริหารลูกหนี้อย่างต่อเนื่อง ก าหนดนโยบายการตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญแยกตามอายุของ
ลกูหนี้การคา้กรณีทีค่าดว่าจะเรยีกเกบ็เงนิไม่ได ้ 
 ความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ทางบริษัทได้มีมาตรการในการท าสญัญาซื้อขายอตัรา
แลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า เพื่อลดความเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นดงักล่าวทีอ่าจส่งผลกระทบ
ต่อตน้ทุนสนิคา้ 

ความเส่ียงด้านบุคลากร ในการก้าวทนัความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยแีละความต้องการของลูกค้า บรษิัทได้
จดัท าแผนพฒันาบุคลากรอย่างต่อเนื่องและทัว่ถงึในทุกระดบั อาท ิการก าหนด Key Success Factor ของบรษิทั การฝึกอบรม
ที่ตรงกบัวชิาชพี หรอืความรู้อื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อให้บุคลากรมคีวามรอบรู้อย่างรอบด้าน การจดัให้บุคลากรต้องผ่านการ
ทดสอบการจดัระดบัความสามารถดา้นการขายและบรกิารตามทีบ่รษิทัผูผ้ลติก าหนด การสรา้งวฒันธรรมในการท างานร่วมกนั
เป็นทมี ตลอดจนการก าหนดค่าตอบแทนทีจ่งูใจและเป็นธรรม 
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4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

     4.1  ทรพัยสิ์นถาวรหลกั 
 ณ  31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัและบรษิทัย่อยมทีีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้ 

1. ท่ีดินและอาคาร 
ท่ีตัง้ ประเภท มูลค่า

ตาม
บญัชี 

ลกัษณะ
กรรมสิทธิ 

ภาระผกูพนั
ค า้ประกนั
เงินกู้ 

วงเงินค า้
ประกนั 

วตัถปุระสงคใ์นการถือ
ครองสินทรพัย ์

400 ถ.เฉลิมพระเกียรติ 
ร .9 แขว งหนองบอน  
เขตประเวศ กทม. 

ทีด่นิ 
อาคาร 

 220.67 
132.63 

เป็นเจา้ของ -- -- ใช้เป็นที่ตัง้ของอาคาร
ส านักงานใหญ่ และ
ใหบ้รกิารลกูคา้ 

98/44 แฟคตอรี่แลนด์ 2 
ซอย 3 หมู่  11 ถ.พุทธ
มณฑลสาย 5 ต. ไร่ขิง  
อ.สามพราน จ. นครปฐม 

ทีด่นิ 
อาคาร 

5.71 
0.71 

MPP ซึง่
เป็นบรษิทั
ย่อยเป็น
เจา้ของ 

ธ.กสกิรไทย 110 ใช้เป็นที่ตัง้ของอาคาร
ส านักงานของ บริษัท 
เมโทรโปรเฟสชัน่แนล
โปรดกัส ์จ ากดั 

979/27-31 อาคารเอส
เอ็มทาวเวอร์  ชัน้ 16             
ถ. พหลโยธนิ  
แขวงสามเสนใน 
พญาไท กทม.  

อาคารชุด 0.06 เป็นเจา้ของ ธ.ยโูอบ ี 278 ใช้เป็นศูนย์ฝึกอบรม 
และอาคารส านกังาน 

141/15-18 อาคารสกุล
ไทยสุรวงศ์ทาว เวอร์            
ชั ้น  15- 16 ถ . สุ ร ว ง ศ์             
บางรกั กทม.  

อาคารชุด 0.07 เป็นเจา้ของ ธ. กสกิรไทย 250 ใหบ้รษิทัร่วมเช่า  

รวม  359.85  

2. อปุกรณ์เครือ่งใช้ส านักงาน 
                                                                                                                             (หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภท มูลค่าตามบญัชี ลกัษณะกรรมสิทธิ ภาระผกูพนัค า้ประกนัเงินกู้ 

คอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ 130.32 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี
อื่น ๆ 78.35 เป็นเจา้ของ ไม่ม ี

รวม 208.67  

 



___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี แบบ 56-1 / 2559 
 15 

         4.2 นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

   บริษัทมนีโยบายการลงทุนในธุรกจิ ซึ่งเกี่ยวเนื่องกบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อส่งเส ริมและสนับสนุนการ
ด าเนินงานในธุรกจิหลกัของบรษิทั ใหส้ามารถตอบสนองความต้องการของลูกคา้ไดอ้ย่างครบถ้วน และมปีระสทิธภิาพทัง้ดา้น
การครอบคลุมตลาด (Market Coverage) และการพฒันาโซลชูัน่ส าหรบัอุตสาหกรรมต่างๆ 
 
         4.3 ราคาประเมินทรพัย์สิน หากมีการได้มาหรือจ าหน่ายไปซ่ึงทรพัย์สิน หรือมีการตีราคา

ทรพัยสิ์นใหม่  

    - ไม่ม ี– 

 

5.  ข้อพิพาททางกฎหมาย 

 เมื่อวนัที ่29 พฤษภาคม 2558 บรษิทัไดร้บัจา้งออกแบบ พฒันา และตดิตัง้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์ออมทรพัยเ์พื่อ
สหกรณ์สมาชกิ และบรกิารระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหแ้ก่ชุมนุมสหกรณ์ออมทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั (“ชสอ.”) แบ่ง
ออกเป็น 4 งานย่อย  รวมมูลค่าจ้างตามสญัญา เป็นเงนิประมาณ 285,800,000 บาท โดยบรษิัทได้ท างานตามเงื่อนไขและ
ขอ้ตกลงของสญัญาจ้างเรื่อยมาตามล าดบัทุกประการ แต่ระหว่างการท างานในโครงการตามสญัญาจา้งดงักล่าว ปรากฏว่า 
ชสอ. ผดินัดไม่ช าระค่าจา้งและ/หรอืค่าบรกิาร เป็นเงนิประมาณ 29,583,350 บาท และไม่ท าการตรวจรบัมอบงานในส่วนของ
งวดงานที่บรษิัทด าเนินการแล้วเสรจ็ เป็นเงนิค่าจ้างประมาณ 62,525,616 บาท  นอกจากนี้ ชสอ.ยงัขอให้บรษิัทชะลอการ
ท างานทีอ่ยู่ระหว่างการด าเนินงานไวก้่อน อนัเป็นการไม่ปฏบิตัิตามเงื่อนไขขอ้ตกลงของสญัญาจา้ง ซึง่ท าใหเ้กดิผลกระทบใน
การท างานและเกดิความเสยีหายกบับรษิทั ดงันัน้เมื่อวนัที่ 26 ธนัวาคม 2559  บรษิัทจงึไดม้หีนังสอืบอกกล่าวและบอกเลกิ
สญัญาจา้งกบั ชสอ. โดยเรยีกให้ ชสอ. ช าระค่างานดงักล่าวขา้งต้น พรอ้มทัง้ใหส้่งมอบหลกัประกนัสญัญาและการปฏบิตัติาม
สญัญา มลูค่า 14,290,000 บาท คนืใหแ้ก่บรษิทั    

ทัง้นี้ หาก ชสอ. ไม่ปฏบิตัติามที่บรษิทัมหีนังสอืบอกกล่าวและบอกเลกิสญัญา บรษิัทจะต้องด าเนินการฟ้องรอ้งคดี
แพ่งกบั ชสอ. เพื่อเรยีกใหช้ าระค่างานในส่วนทีบ่รษิทัไดท้ างานใหแ้ก่ ชสอ. แลว้ทัง้หมด แต่บรษิทัยงัไม่ไดร้บัช าระค่าจา้งและ/
หรอืค่าบรกิาร พรอ้มทัง้เรยีกค่าเสยีหาย โดยบรษิทัคาดว่าจะไดร้บัช าระหนี้ภายหลงัจากทีม่กีารด าเนินคดแีลว้  
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6. ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูส าคญัอ่ืน 

รายละเอียดของบริษทั บริษทัย่อย บริษทัร่วม และบคุคลอ้างอิง 

 บริษทั เมโทรซิสเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 

ส านักงานใหญ่ 

ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรซิสเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั )มหาชน(  
กลุ่มอุตสาหกรรม /  หมวดธุรกจิ  : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : ตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑค์อมพวิเตอรฮ์ารด์แวร ์ 

และซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ พรอ้มบรกิารดา้นไอทแีบบครบวงจร 
เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107538000347 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 360,000,000 บาท 
จ านวนหุน้ : 360,000,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 1 บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ  

กรุงเทพมหานคร 10250 
โทรศพัท ์ : 02-727-4000 
โทรสาร : 02-726-2630, 02-727-4384 
Web Site : http://www.metrosystems.co.th 

 

สาขา 
บางกอกแอดวานซเ์ลิรน์น่ิง 
(Bangkok Advanced Learning)     

: 979/27-31 ชัน้ 16 อาคารเอสเอม็ทาวเวอรค์อนโดมิเนียม               
ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรงุเทพมหานคร 
10400 

วตัถุประสงค ์ : ศนูยฝึ์กอบรมและสาธติซอฟตแ์วร ์Microsoft 
โทรศพัท ์ : 02-727-4724, 02-727-4015 
โทรสาร : 02-298-0260 
Web Site : http://www.bal2001.com 

 

เอน็วิชัน่น่ิง เซน็เตอร ์
(Envisioning Center)  

: 888/15-17 อาคารมหาทุนพลาซ่า ถนนเพลินจิต แขวงลมุพินี        
เขตปทุมวนั กรงุเทพมหานคร 10330 

วตัถุประสงค ์ : ศนูยฝึ์กอบรมและสาธติซอฟตแ์วร ์IBM 
โทรศพัท ์ : 02-727-4135 
โทรสาร : 02-253-0563 
Web Site : - - -  
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บริษทัย่อย 
ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์จ ากดั 
กลุ่มอุตสาหกรรม /  หมวดธุรกจิ  : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : เป็นผูจ้ดัจ าหน่ายคอมพวิเตอรใ์หบ้รกิารวางระบบคอมพวิเตอร์

แบบครบวงจร ตลอดจนการใหเ้ช่าใช ้
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 20,000,000 บาท 
จ านวนหุน้ : 200,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 100 บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 98/44 แฟคตอรีแ่ลนด ์2 ซอย 3 หมู่ 11 ถนนพุทธมณฑลสาย 5 

ต าบลไร่ขงิ อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 73210 
โทรศพัท ์ : 02-019-9399 
โทรสาร : 02-019-9398 
Web Site : http://www.mpp.co.th 

  

ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทร อินโฟเทค จ ากดั 
กลุ่มอตุสาหกรรม /  หมวดธุรกจิ  : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : บรกิารตดิตัง้และจดัจ าหน่ายซอฟตแ์วร ์Customer Relationship 

Management, Business Process Management และ Business 
Intelligence 

ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 5,000,000 บาท 
จ านวนหุน้ : 50,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 100 บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร  
โทรศพัท ์ : 02-727-4551, 02-727-4552 
โทรสาร : 02-726-2530 
Web Site : http//:www.metroinfotech.co.th 
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ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรคอนเนค จ ากดั  
กลุ่มอุตสาหกรรม /  หมวดธุรกจิ  : เทคโนโลย ี/  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : จ าหน่ายผลติภณัฑค์อมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพ่วงและซอฟตแ์วร ์ 

ผ่านบรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นไอท ี
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 00,00010,0  บาท 
จ านวนหุน้ : 1,000,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 10 บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร 10250 
โทรศพัท ์ : 02-726-2555 
โทรสาร : 02-726-2539 
Web Site : http//:www.metroconnect.co.th 

 
 

ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส ์จ ากดั  
กลุ่มอุตสาหกรรม /  หมวดธุรกจิ  : เทคโนโลย ี / เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : จ าหน่ายผลติภณัฑค์อมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพ่วงและซอฟตแ์วร ์ 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 10,000,000 บาท 
จ านวนหุน้ : 100,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 100 บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร 10250 
โทรศพัท ์ : 02-726-2555 
โทรสาร : 02-727-4989 
Web Site : --- 
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บริษทัรว่ม 
ช่ือบริษทั : บริษทั เอชไอเอส เอม็เอสซี จ ากดั  
กลุ่มอุตสาหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : บรกิารและจดัจ าหน่ายซอฟตแ์วรร์ะบบงานส าหรบักจิการโรงแรม  
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 4,000,000 บาท 
จ านวนหุน้ : 40,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 100 บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 004  ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 

กรุงเทพมหานคร 10250 
โทรศพัท ์ : 02-727-4101, 02-727-4107-8 
โทรสาร : 02-726-2910 
Web Site : http//:www.hismsc.com 

 

ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรซอฟท ์จ ากดั 
กลุ่มอุตสาหกรรม /  หมวดธุรกจิ  : เทคโนโลย ี / เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : บรกิารและพฒันาซอฟตแ์วรต์ามความตอ้งการของลกูคา้ 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 1,500,000 บาท 
จ านวนหุน้ : 60,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 25 บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 141/16 สกุลไทยสรุวงศท์าวน์เวอร ์ชัน้ 12 เอ หอ้ง 15 บ ีถนนสรุวงศ์

แขวงสรุยิวงศ ์เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
โทรศพัท ์ : 02-237-4220-5 
โทรสาร : 02-237-4226 
Web Site : - - -  

หมายเหตุ วนัที ่24 มกราคม 2560 บรษิัทได้ขายเงนิลงทุนของบรษิัท เมโทรซอฟท์ จ ากดั ซึง่เป็นบรษิัทร่วมของบรษิัท ใน
สดัส่วนทีบ่รษิทัเป็นผูถ้อืหุน้ทัง้หมด จ านวนรอ้ยละ 49 ของทุนจดทะเบยีน ใหแ้ก่นายพรชาต ิวฒันาพร เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักล
ยุทธข์องบรษิทัในการปรบัโครงสรา้งและสรา้งความแขง็แกร่งใหก้บัธุรกจิ 
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หมายเหตุ : บรษิทั พ ีเอส พ ี(ไทยแลนด)์ จ ากดั ไดส้ิ้นสภาพจากการเป็นบรษิทัร่วม โดยบรษิทัไดข้ายเงนิลงทุนในสดัสว่นของ
หุน้ทีบ่รษิทัถอือยู่ทัง้หมดจ านวน 49,800 (สีห่มืน่เกา้พนัแปดรอ้ย) หุน้ ใหแ้ก่ นายปราโมทย ์อคัคเีดช เมือ่วนัที ่10 สงิหาคม 2559 
 

 

 

 
 

ช่ือบริษทั : บริษทั เจบีซีซี (ไทยแลนด)์ จ ากดั 
กลุ่มอุตสาหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : จดัจ าหน่ายผลติภณัฑส์ารสนเทศส าหรบัลกูคา้ญีปุ่่ น 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 10,000,000 บาท 
จ านวนหุน้ : 10,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 0001,  บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 591 อาคารสมชัชาวานิช 2 ชัน้ 21 ถนนสขุมุวทิ แขวงคลองตนั

เหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 
โทรศพัท ์ : 02-662-2218 
โทรสาร : 02-662-2219 
Web Site : - - -  

ช่ือบริษทั : บริษทั พี เอส พี (ไทยแลนด)์ จ ากดั 
กลุ่มอุตสาหกรรม /  หมวดธุรกจิ  : เทคโนโลย ี/  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : ใหบ้รกิารจดัจ าหน่ายและพฒันาซอฟตแ์วรจ์ดัการฐานขอ้มลู 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช าระแลว้ : 10,000,000 บาท 
จ านวนหุน้ : 100,000 หุน้ 
ราคาพาร ์ : 100 บาท 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ : 973 หอ้งเลขที ่10 เอฟ ชัน้ 10 อาคารเพรซสเิดน้ทท์าวเวอร ์        

ถนนเพลนิจติ แขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
โทรศพัท ์ : 02-656-1616 
โทรสาร : 02-656-0606 
Web Site : - - -  
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บคุคลอ้างอิงอ่ืนๆ 

  

 

 

 

 
 

นายทะเบยีนหุน้ บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 
93 ถนนรชัดาภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทร. 02-009-9000 

ผูส้อบบญัช ี นายวรีะชยั รตันจรสักุล    ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่4323  และ/หรอื 
 นางสาวมารษิา ธราธรบรรพกุล 

นางสาวปัทมวรรณ วฒันกุล 
นายโชคชยั งามวุฒกิุล                       

ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่5752 และ/หรอื 
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่9832 และ/หรอื 
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่9728 และ/หรอื 

 บรษิทั เคพเีอม็จ ีภมูไิชย สอบบญัช ีจ ากดั 
1 อาคารเอม็ไพรท์าวเวอร ์ชัน้ 50-51 ถนนสาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร 10120  
โทรศพัท ์: 02-677-2000 
Fax       : 02-677-2222 
E-mail    : somboon@kpmg.co.th 
              charoen@kpmg.co.th  

ทีป่รกึษากฎหมาย ส านกังานกฎหมายของบรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 
โทรศพัท ์02-727-4349 

ทีป่รกึษาทางการเงนิ - ไม่ม ี- 

ทีป่รกึษาหรอืผูจ้ดัการ 
ภายใตส้ญัญาการจดัการ 

- ไม่ม ี- 

mailto:somboon@kpmg.co.th
mailto:charoen@kpmg.co.th

