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2556
  

สว่นที ่1 กำรประกอบธุรกจิ 
1. นโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธุรกจิ 
ความเป็นมา 

บริษทั เมโทรซิสเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)  ก่อตัง้เมื่อวนัที ่6 มกรำคม พ.ศ. 2529 ดว้ยทุนจดทะเบยีน 
4 ลำ้นบำท เริม่ต้นด ำเนินธุรกจิจำกกำรเป็นตวัแทนจ ำหน่ำยผลติภณัฑไ์อบเีอม็เป็นรำยแรกในภูมภิำคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ 
ภำยหลงัมกีำรขยำยกำรจดัจ ำหน่ำยโซลูชัน่และบรกิำรจำกบรษิัทไอทชีัน้น ำอื่น ๆ เพื่อกำรบรกิำรทีค่รบวงจร และครอบคลุม
ควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ไดม้ำกยิง่ขึน้  

ในปี 2538 บรษิัทมมีตเิพิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 180 ล้ำนบำท พร้อมปรบัเปลี่ยนรูปแบบธุรกิจโดยจดทะเบยีนเป็น
บรษิัทมหำชนในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และท ำกำรซื้อขำยหุ้นสำมญัครัง้แรกเมื่อวนัที่ 9 พฤษภำคม พ.ศ. 2539 
ตลอดระยะเวลำกำรด ำเนินงำน บรษิัทมกีำรปรบัเปลี่ยนมูลค่ำทุนจดทะเบยีนตำมควำมเหมำะสมกบัขนำดของธุรกจิ โดย ณ 
ปจัจุบนับรษิทัมทีุนจดทะเบยีน 360 ลำ้นบำท (เรยีกช ำระแลว้) 

บรษิทัแบ่งกำรบรหิำรออกเป็น 3 กลุ่มผลติภณัฑ ์ไดแ้ก่ กลุ่มผลติภณัฑฮ์ำรด์แวร์ กลุ่มผลติภณัฑซ์อฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 
และกลุ่มผลติภณัฑว์สัดุสิน้เปลอืง รวมถงึกำรด ำเนินกำรโดยกลุ่มบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทัง้สิน้  8 บรษิทั เพื่อใหค้รอบคลุม
ภำคกำรคำ้และอุตสำหกรรมต่ำง ๆ อย่ำงทัว่ถงึ มกีำรจดัตัง้ศูนยฝึ์กอบรมดำ้นไอที กำรจดัตัง้ศูนยส์ำธติทำงเทคโนโลยต่ีำง ๆ 
เพื่อบรกิำรควำมรูแ้ก่สงัคม ซึง่ลกูคำ้ องคก์รหรอืหน่วยงำนรำชกำร สถำบนักำรศกึษำ สำมำรถเขำ้เยีย่มชมเพื่อกำรเรยีนรู ้หรอื
ทดสอบประสทิธภิำพของโซลชูัน่ต่ำง ๆ ก่อนตดัสนิใจลงทุนดำ้นไอทเีพื่อใหเ้กดิประโยชน์อย่ำงคุม้ค่ำ 

การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

บรษิัท เมโทรซสิเตม็สค์อร์ปอเรชัน่ จ ำกดั (มหำชน) ได้มกีำรพฒันำองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้กำรด ำเนินธุรกจิ
เป็นไปอย่ำงมปีระสทิธภิำพ สอดคลอ้งกบัสภำพแวดลอ้มทำงธุรกจิ ส ำหรบักำรเปลีย่นแปลงและพฒันำกำรทีส่ ำคญัของบรษิทั 
มดีงันี้ 

ส่วนงำน Business Continuity Solutions   ไดร้บักำรรบัรองระบบคุณภำพ ISO/IEC 27001:2005 
ซึง่เกีย่วขอ้งกบักำรป้องกนัสำรสนเทศในองคก์ร 

  จดัตัง้ บจก. เมโทรอนิโฟไดนำมกิส ์

  ร่วมลงทุนใน บจก. เจบซีซี ี(ไทยแลนด)์  

ส่วนงำนแมเนจ เซอร์วสิ ได้รบักำรรบัรองระบบคุณภำพ ISO/IEC 20000-1:2011 และ ISO/IEC 
27001:2005  

  จดัตัง้ บจก. เมโทรคอนเนค 

  ไดร้บักำรรบัรองระบบคุณภำพ ISO 9001:2008 
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พนัธกิจ  

 พนัธกจิหลกัขององค์กร คอื “มุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศและบริหารความต่อเน่ืองในธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ
ครบวงจร โดยบุคลากรระดบัมืออาชีพ เพื่อความส าเรจ็ของลูกค้า ตลอดจนมีส่วนร่วมในการพฒันาสงัคมแห่ง
ความรู”้ 

วิสยัทศัน์ 

 มุ่งมัน่ในกำรเป็นตวัแทนจ ำหน่ำยอนัดบัหนึ่งของสนิคำ้ ทีเ่ป็นผูน้ ำในอุตสำหกรรมไอท ี

 สรำ้งเสรมิ และพฒันำ กำรใหบ้รกิำรดำ้นไอท ีครบวงจร เพื่อสรำ้งมลูค่ำเพิม่ใหอ้งคก์ร 

 พฒันำบุคลำกรมอือำชพี เพื่อรองรบักำรใหบ้รกิำร ใหไ้ดม้ำตรฐำน เพื่อควำมกำ้วหน้ำของลูกคำ้ในกำรตอบสนองกำร
เปลีย่นแปลงทำงเทคโนโลย ี

นโยบายคณุภาพ 

 นโยบำยคุณภำพขององคก์ร คอื “ถกูต้อง ตรงเวลา มุ่งมัน่พฒันาอย่างต่อเน่ือง” 

เป้าหมายการด าเนินธรุกิจ 

ในปี พ.ศ. 2557 บรษิทัก ำหนดเป้ำหมำยกำรเจรญิเตบิโตของรำยได้รวมและอตัรำก ำไรขัน้ต้นใกล้เคยีงกบัปี 2556 
และคงใหค้วำมส ำคญักบักำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ เพื่อบรรลุเป้ำหมำย กล่ำวคอื 

1. รกัษำยอดขำยในฐำนลูกค้ำเดิม และเพิ่มยอดขำยในฐำนลูกค้ำใหม่ โดยร่วมมอืกบัพันธมติรทำงธุรกิจอย่ำง
ใกลช้ดิในกำรน ำเสนอโซลชูัน่ทีค่รอบคลุมควำมตอ้งกำรของกลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำย 

2. เน้นกำรขำยผลติภณัฑ์หรอืโซลูชัน่ทีม่รีะดบัมำตรฐำนสูง ทัง้ทำงด้ำนฮำร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ รวมถึงเทคโนโลยี
ระบบคอมพวิเตอรเ์สมอืน (Virtualization) เพื่อเพิม่ประสทิธภิำพกำรท ำงำน และลดค่ำใชจ้่ำย  

3. เน้นกำรลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อให้ลูกค้ำเกิดควำมมัน่ใจว่ำเทคโนโลยีที่บริษัทใช้และขำยให้ลูกค้ำมี
ประสทิธภิำพและสำมำรถใชง้ำนไดจ้รงิ 

4. อำศยักำรได้รบักำรรบัรองมำตรฐำน ISO/IEC 02222:0222 และ ISO/IEC 00222:0222  เป็นจุดแขง็ในกำร
ขยำยธุรกจิบรกิำรดำ้นเอำทซ์อร์สซิง่ (Outsourcing) เพื่อช่วยลูกคำ้ในกำรบรหิำรจดักำรควำมปลอดภยัของระบบสำรสนเทศ 
ป้องกนัและลดควำมเสีย่งจำกภยัคุกคำม และช่วยใหก้จิกรรมทำงธุรกจิสำมำรถด ำเนินไปไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง 

5. ศกึษำและพฒันำกำรขำยเพื่อตดิตำมกระแสกำรเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ไดแ้ก่ Cloud, Big Data และ Mobility 
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 

 บรษิทัไดล้งทุนในธุรกจิซึง่เกีย่วเนื่องกบัระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ เพื่อสง่เสรมิและสนบัสนุนกำรด ำเนินงำนในธุรกจิ
หลกัของบรษิทัใหส้ำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของลูกคำ้ไดอ้ย่ำงครบถ้วนและมปีระสทิธภิำพ โดยมบีรษิทัในเครอืรวม 8 
บรษิทั ประกอบดว้ยบรษิทัย่อย 4 บรษิทั และบรษิทัร่วม 4 บรษิทั ซึง่มคีวำมแตกต่ำงในกำรเขำ้ถอืหุน้และกำรก ำหนดนโยบำย
กำรบรหิำรโดยบรษิทัหลกั ดงันี้ 
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โครงสร้างการถือหุ้น 

 

 
 

ความสมัพนัธข์องกลุ่มธรุกิจของผูถื้อหุ้นใหญ่ 

 ปจัจุบนักลุ่มผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทัประกอบดว้ยบรษิทัทีม่กีลุ่มผูถ้อืหุน้กลุ่มเดยีวกนั และครอบครวัจำรุวจนะซึง่เป็นผู้
ก่อตัง้บรษิทั 
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2.ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ 
จำกกำรประกอบธุรกจิซึง่ยดึมัน่ตำมพนัธกจิใหม่ขององคก์ร ทำงบรษิทัจงึมกีำรจดัแบ่งแนวทำงกำรด ำเนินงำนของ

บรษิทัหลกั คอื บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ำกดั (มหำชน) และบรษิทัย่อยใหม้คีวำมชดัเจน ครอบคลุมผลติภณัฑแ์ละ
บรกิำรดำ้นเทคโนโลยสีำรสนเทศ ดงัต่อไปนี้ 

บริษทั เมโทรซิสเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย มกีำรจดัแบ่งสำยผลติภณัฑแ์ละบรกิำร

ออกเป็น 

 กลุ่มผลิตภณัฑ์ฮารด์แวร ์(Enterprise Systems Group – ESG) จ ำหน่ำยผลติภณัฑ์คอมพวิเตอร์ฮำรด์แวร ์
ประกอบด้วย คอมพิวเตอร์ขนำดกลำง พีซี อุปกรณ์จดัเก็บข้อมูล ระบบค้ำปลีก เครื่องพิมพ์ส ำหรบัระบบ
คอมพวิเตอรข์นำดใหญ่ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 37.4  ของรำยไดร้วมในปี พ.ศ. 2556  

 กลุ่มผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์โซลูชัน่ (Solutions Integration Group – SIG)  จ ำหน่ำยซอฟต์แวร์โซลูชัน่
และบรกิ ำรด้ำนไอทเีพื่อกำรบรหิำรงำนที่มปีระสทิธภิำพ คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 29.8  ของรำยได้รวมในปี 
พ.ศ.  2556 

 กลุ่มผลิตภณัฑ์วสัดุส้ินเปลือง (Office Supplies Group – OSG) จ ำหน่ำยวัสดุสิ้นเปลืองที่เกี่ยวข้องกบั
คอมพวิเตอร์ เครื่องพมิพ์ขนำดเลก็ กล้องถ่ำยรูป และเครื่องโปรเจค็เตอร์ คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 32.2 ของ
รำยไดร้วมในปี พ.ศ.  2556 
 

พรอ้มกนันี้ ยงัมกีำรพฒันำศนูยส์ำธติเพื่อบรูณำกำรเทคโนโลยใีนมุมมองใหม่ ๆ ทีส่ำมำรถปรบัใชใ้หเ้กดิประสทิธผิล
สูงสุดในกำรด ำเนินงำน เช่น โซลูชัน่ในกำรบรหิำรขอ้มูลเพื่อใช้ประกอบกำรตดัสนิใจทำงธุรกจิของผู้บรหิำร กำรพฒันำศูนย์
ขอ้มลู (Data Center) ใหเ้หมำะสมกบักำรด ำเนินธุรกจิและป้องกนัควำมเสีย่ง  

แนวคดิกำรผสมผสำนเทคโนโลยดี้ำนไอทแีละกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ที่เรยีกว่ำ Unified Communication ซึ่งน ำไปสู่กำร
ปฏิบัติงำนหรือด ำเนินธุรกิจได้ทุกที่ ทุกเวลำ  เพื่อให้ลูกค้ำ หน่วยงำนรำชกำร ภำคองค์กรธุรกิจเอกชน ตลอดจน
สถำบนักำรศกึษำต่ำง ๆ สำมำรถขอเขำ้เยีย่มชม ท ำกำรทดสอบ หรอืทดลองใชจ้รงิไดต้ำมแนวคดิ Proof of Concept 
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โครงสร้างรายได้ 

 โครงสรำ้งรำยไดบ้รษิทัหลกัและบรษิทัในเครอืต่ำง ๆ แยกตำมประเภทกำรด ำเนินธุรกจิ ในช่วง 3 ปีทีผ่่ำนมำ  

 (หน่วย:ลำ้นบำท)  

รายได้ ร้อยละ รายได้ ร้อยละ รายได้ ร้อยละ

ส่วนท่ี 1 รายได้จากการขายและบริการ

  กลุม่ผลติภณัฑ์ฮารด์แวร ์(ESG)
MSC/MPP/MCC/  

MID
2,532     37.4 2,285     35.6 2,667     43.0

  กลุม่ผลติภณัฑ์ซอฟต์แวรโ์ซลชู ัน่ (SIG) MSC/MIT 2,184 32.2 1,920 30.0 1,610 25.9

  กลุม่ผลติภณัฑ์วสัดุสิน้เปลอืง (OSG) MSC 2,019 29.8 2,173 33.9 1,903 30.7

  อืน่ ๆ 8.4 0.1 5.3 0.1 9.7 0.2

รวมรายได้จากการขายและบริการ 6,743 99.6 6,383 99.6 6,189 99.7

ส่วนท่ี 2 รายได้อ่ืน ๆ 29 0.4 32 0.5 22 0.4

รวมรายได้ของบริษทัและบริษทัย่อย 6,773 100.0 6,416 100.1 6,211 100.1

สว่นที ่3 สว่นแบ่งก าไรจากเงนิลงทนุในบรษิทัรว่ม PSP/MS/HIS/JBTH 0.3 0.01 -4 -0.06 -5 -0.1

รวมรายได้ทัง้หมด 6,773 100.0 6,412 100.0 6,206 100.0

ผลิตภณัฑ/์บริการ
   ด าเนินการโดย

2555 25542556

ทีม่า : งบการเงนิรวม 

ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

ปจัจุบนั บรษิัท เมโทรซสิเต็มสค์อร์ปอเรชัน่ จ ำกดั (มหำชน) ด ำเนินธุรกจิในฐำนะผู้จดัจ ำหน่ำยและใหบ้รกิำรดำ้น
เทคโนโลยสีำรสนเทศแบบครบวงจร ภำยในตรำสนิคำ้ชัน้น ำของโลก อำท ิไอบเีอม็ ฮวิเลตต-์แพคกำรด์ แคนนอน เลอโนโว ซสิ
โก เดลล ์เอเซอร ์เอปสนั ไมโครซอฟท ์โซลดิเวริค์ โดยมกีำรจดัแบ่งผลติภณัฑแ์ละบรกิำรออกเป็น 3 กลุ่ม ซึง่แต่ละกลุ่มมกีล
ยุทธก์ำรด ำเนินงำนตำมควำมแตกต่ำงของสภำพกำรแขง่ขนัทำงธุรกจิ ดงัรำยละเอยีดต่อไปนี้ 

 กลุ่มผลิตภณัฑฮ์ารด์แวร ์(Enterprise Systems Group – ESG)  

จดัจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ฮำร์ดแวร์ ประกอบด้วย คอมพิวเตอร์ขนำดกลำง พีซี อุปกรณ์จดัเก็บข้อมูล ระบบค้ำปลกี 
เครื่องพมิพ์ส ำหรบัระบบคอมพวิเตอร์ขนำดใหญ่ ในกรณีของกำรสัง่ซื้อระบบไอทขีนำดใหญ่ กำรตดัสนิใจซือ้ของลูกคำ้ยงัคง
ค ำนึงถงึควำมเชีย่วชำญของผูข้ำย และประสทิธภิำพกำรบรกิำร ขณะทีร่ะบบคอมพวิเตอรข์นำดเลก็ เน้นกำรแขง่ขนัดำ้นรำคำ 

กลยุทธส์ ำคญั คอื กำรพฒันำควำมเชีย่วชำญของบุคลำกรทีส่ำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรของลกูคำ้อย่ำงครบถ้วน 
เพื่อสร้ำงมูลค่ำเพิม่ในผลติภัณฑ์และบรกิำรแทนกำรใช้กลไกด้ำนรำคำเพยีงอย่ำงเดยีว รวมถึงกำรร่วมมอืกบับรษิัทผู้ผลิต  
พนัธมติรธุรกจิ และผูพ้ฒันำซอฟตแ์วรอ์ื่น ๆ เพื่อน ำเสนอโซลชูัน่ทีค่รบวงจรทัง้ฮำรด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรใ์นกำรขยำยตลำดไปยงั
ลกูคำ้ภำคธุรกจิและอุตสำหกรรมต่ำง ๆ 
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กลุ่มผลิตภณัฑซ์อฟตแ์วรโ์ซลูชัน่ (Solutions Integration Group – SIG) 

จดัจ ำหน่ำยซอฟต์แวร์โซลูชัน่และบรกิำรให้ค ำปรกึษำด้ำนไอทเีพื่อกำรบรหิำรธุรกจิที่มปีระสทิธภิำพ เช่น โซลูชัน่
ส ำหรบัศูนย์ดำต้ำเซน็เตอร์ ระบบเครอืข่ำย ผลติภณัฑ์ด้ำนเทคโนโลยไีอพ ีโซลูชัน่เพื่อกำรตดัสนิใจทำงธุรกจิของผู้บริหำร 
ระบบส ำรองฉุกเฉินส ำหรบัธุรกจิ ซอฟตแ์วรเ์พื่อกำรออกแบบ บรกิำรฝึกอบรมและจดัทดสอบควำมรูด้ำ้นไอท ีเป็นตน้ 

 ทัง้นี้ กำรไดร้บัแต่งตัง้ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยซอฟตแ์วรส์ ำเรจ็รปูต้องสรำ้งมลูค่ำเพิม่ตำมกำรใหบ้รกิำรโดยกำรพฒันำ
ควำมเชีย่วชำญในผลติภณัฑแ์ละบรกิำร และเน้นใหบุ้คลำกรต้องผ่ำนกำรอบรมและทดสอบควำมรูจ้นไดร้บักำรรบัรองคุณวุฒิ
จำกเจำ้ของผลติภณัฑ ์ตลอดจนกำรจดัหำซอฟตแ์วรใ์หล้กูคำ้สำมำรถเลอืกซือ้ไดต้ำมควำมตอ้งกำรในระดบัรำคำทีแ่ตกต่ำงกนั 
ซึง่ซอฟต์แวรบ์ำงประเภทซึง่ไดร้บักำรปรบัปรุงใหม้ขีนำดเลก็ลง มผีลใหร้ำคำมีควำมเหมำะสมมำกพอทีจ่ะบรษิทัจะขยำยกำร
จดัจ ำหน่ำยไปยงัฐำนลกูคำ้ระดบักลำงและเลก็ไดก้วำ้งขวำงยิง่ขึน้ 
 กลุ่มผลิตภณัฑว์สัดส้ิุนเปลือง (Office Supplies Group – OSG)  

จดัจ ำหน่ำยวสัดุสิน้เปลอืงทีเ่กีย่วขอ้งกบัคอมพวิเตอร ์เครื่องพมิพข์นำดเลก็ กลอ้งถ่ำยรปู และเครื่องโปรเจค็เตอร ์เป็น
ตน้ ผ่ำนระบบกำรขำยตรงแบบเทเลมำรเ์กต็ติง้ กำรขำยผ่ำนตวัแทนรำยย่อย และระบบกำรขำยแบบ  E-Procurement ซึง่ผ่ำน
เวบ็ไซต ์www.metro-oa.com   

จากสภาพตลาดทีม่กีารแขง่ขนัสงูทัง้ดา้นราคา และผูข้ายมากราย เริม่มสีนิคา้เลยีนแบบ หรอืสนิคา้ทดแทน บรษิทัจงึ
เน้นการจดัจ าหน่ายสนิคา้ใหค้รบวงจร เป็นของแท ้มคีุณภาพ สามารถจดัส่งไดร้วดเรว็ ตลอดจนเพิม่การท าตลาดไปยงัลูกคา้
ขนาดกลางและเลก็ทัง้ในกรุงเทพฯและต่างจงัหวดั 

การตลาดและภาวะการแข่งขนั 

 ภาพรวมของการแขง่ขนัทางธรุกจิในลกัษณะตวัแทนจ าหน่าย จะไม่มคีวามแตกต่างในเรื่องตราสนิคา้ หรอืคุณลกัษณะ
ของสนิคา้มากนัก ผูจ้ดัจ าหน่ายส่วนใหญ่จงึมกัมุ่งกจิกรรมการตลาดทีเ่น้นการแข่งขนัเรื่องราคา และประสทิธภิาพของบรกิาร
เป็นหลกั ประกอบกบัต้องค านึงถึงปจัจยัเชงินโยบายที่ส่งผลกระทบ เช่น การถูกยกเลกิสญัญา การถูกลดบทบาทการเป็น
ตวัแทนจ าหน่าย การแต่งตัง้ตวัแทนจดัจ าหน่ายรายใหม่โดยบรษิทัผูผ้ลติ หรอืบรษิทัผูผ้ลติมนีโยบายขายตรงถงึลกูคา้ ด้ ว ย
เหตุนี้ บรษิทัจงึวางกลยุทธก์ารบรหิารปจัจยัแวดลอ้มเพื่อลดความเสีย่งในการด าเนินธุรกจิ กล่าวคอื 

ในดา้นของการบริหารตวัสินค้า บรษิทัจงึเน้นในการเพิม่ความหลากหลายของผลติภณัฑแ์ละบรกิารจากผูผ้ลติหลาย

ราย การสรา้งมูลค่าเพิม่ในสายตาของบรษิทัผูผ้ลติและลูกคา้ โดยอาศยัความเชี่ยวชาญของบุคลากร เพื่อสรา้งความแตกต่าง
จากตวัแทนจ าหน่ายรายอื่น ตลอดจนคู่แขง่ในตลาด เพื่อลดความเสีย่งจากปญัหาดงักล่าว 

  ส าหรบัการบริหารฐานลูกค้า บรษิทัใหค้วามส าคญักบัการขยายฐานลูกคา้องคก์รภาคเอกชนทัง้ในระดบัเอสเอม็อี

ไปจนถงึองคก์รขนาดใหญ่ และในหลายภาคอุตสาหกรรมมากขึน้ เช่น อุตสาหกรรมชิน้ส่วนอเิลก็ทรอนิกส ์ยานยนต์ สถาบนั
การเงนิ เพื่อกระจายความเสีย่งกรณีภาคอุตสาหกรรมใดเกดิชะลอการลงทุน การร่วมมอืกบับรษิทัผูผ้ลติและบรษิทัผูพ้ฒันา
ซอฟต์แวร์ เพื่อขยายฐานลูกค้ากลุ่มใหม่ เช่น สถาบนัการศกึษา การหลกีเลี่ยงการท าธุรกจิที่ มกีารแข่งขนัรุนแรง เช่น การ
ประมูลโครงการขนาดใหญ่ หน่วยงานราชการ และธุรกจิขายส่ง เป็นต้น โดยบรษิทัยงัมแีผนจดัการความเสีย่งทางธุรกจิ โดย
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กระจายยอดรายไดไ้ม่ใหก้ระจุกตวัอยู่ทีลู่กคา้รายใดรายหนึ่ง หรอืฐานลูกคา้กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมากจนเกนิไป เพื่อลดผลกระทบ
กรณีตอ้งสญูเสยีลกูคา้รายนัน้ไป 

ทัง้นี้ ยงัรวมถงึการพฒันากจิกรรมการขายและการตลาดเพื่อรกัษาความสมัพนัธท์ีด่กีบัลูกคา้ ท าใหม้อีตัราการซือ้ซ ้า
โดยลกูคา้เดมิ คดิเป็นรอ้ยละ 74 ของจ านวนลกูคา้ และมยีอดรวมสงูถงึรอ้ยละ 94 ของรายไดร้วมบรษิทั  

การบริหารช่องทางจดัจ าหน่ายทัง้ในรปูแบบขายตรง (Direct Sale) และผ่านตวัแทนจ าหน่าย (Dealers) อย่างไรก็

ตาม บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัรูปแบบการจดัจ าหน่ายตรงถงึลูกคา้มากกว่าการขายผ่านตวัแทนจ าหน่ายในอตัราส่วน 70:13 
เน่ืองจากรปูแบบขายตรงเป็นแนวทางทีบ่รษิทัมคีวามถนดั สามารถขยายตลาดไดม้าก มอีตัราก าไรสูง ตลอดจนสามารถบรหิาร
ความเสีย่งเกีย่วกบัเครดติลกูหนี้ไดม้ปีระสทิธภิาพ ในขณะทีก่ารขายผ่านตวัแทนจ าหน่าย จะเอือ้ประโยชน์ในการกระจายสนิคา้
สูม่อืลกูคา้รายย่อย กลุ่มลกูคา้ในต่างจงัหวดั หรอืในบางอุตสาหกรรมทีบ่รษิทัไม่ช านาญการ 

การพฒันาความเช่ียวชาญของบุคลากรอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อสำมำรถใหค้ ำปรกึษำกำรลงทุนระบบไอท ีและน ำเสนอ

โซลูชัน่ที่ตอบสนองควำมต้องกำรใหก้บัลูกค้ำ ซึ่งจะสร้ำงมูลค่ำเพิม่และควำมแตกต่ำงของประสทิธภิำพกำรใชง้ำนมำกกว่ำ
กลไกกำรแข่งขนัดำ้นรำคำเพยีงอย่ำงเดยีว รวมถงึกำรพฒันำศูนยส์ำธติทำงเทคโนโลยต่ีำง ๆ ตำมแนวคดิ Proof of Concept 
ซึง่ใหป้ระโยชน์ในกำรเรยีนรูแ้ละทดสอบประสทิธภิำพกำรใชง้ำนจรงิ เพื่อสรำ้งควำมมัน่ใจในกำรตดัสนิใจลงทุนดำ้นไอทขีอง
ลกูคำ้ 

แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 

 NSTDA ประเมนิภำพรวมตลำดคอมพวิเตอรฮ์ำรด์แวรล์ดลงอย่ำงต่อเนื่องตัง้แต่ปี 2555-2556 มอีตัรำกำรเตบิโตลดลง 
ในปี 2555 เท่ำกบั 2.6% และ ลดลง 4% ในปี 2556 สดัส่วนมูลค่ำตลำดคอมพวิเตอรส์่วนบุคคล (PC) ลดลงค่อนขำ้งมำกจำก 
70.5% ในปี 2555 เป็น 64.3% ในปี 2556 ส่วนตลำดซสิเตม็สม์สีดัสว่นเพิม่ขึน้จำก 10.8% ในปี 2555 เป็น 11.6% ในปี 2556 
และตลำดอุปกรณ์ต่อพ่วงมสีดัสว่นเพมิขึน้จำก 18.7% ในปี 2555 เป็น 20.1% ในปี 2556 

 ในปี 2557 คำดกำรณ์ว่ำแนวโน้มภำพรวมตลำดคอมพวิเตอรฮ์ำรด์แวร์เตบิโตเฉลีย่ 4.3% โดยในปี 2557 กำรลงทุน
ดำ้นซสิเตม็สจ์ะขยำยตวั 11% ตำมแนวโน้มเทคโนโลยสี ำหรบัองคก์ร เช่น Bring Your Own Device (BYOD), Virtualization, 
Cloud และ Big Data ตลำดคอมพวิเตอรส์ว่นบุคคลจะขยำยตวั 1.7% ตลำดพริน้เตอรข์ยำยตวั 4.6% ส ำหรบัตลำด Enterprise 
Storage ขยำยตวั 13.1% ตำมปรมิำณขอ้มูลที่เพิม่ขึน้ และลงทุนเพื่อรองรบักำรใช้ระบบ BYOD, Cloud และ Big Data  แต่
อย่ำงไรกต็ำมในปี 2557 ยงัคงมปีจัจยัลบทัง้ดำ้นควำมไม่มัน่คงทำงกำรเมอืง ก ำลงัซือ้ของผูบ้รโิภคลดลง และธุกจิไอทซีบเซำ
ในภำพรวม 

 ทัง้นี้ในปี 2557 คำดกำรณ์ว่ำกระแสไอททีีน่่ำจะมำแรงคอื Software as a Service (SaaS) เน่ืองจำกบรษิทัซอฟตแ์วร์
ทัง้ภำยในประเทศและต่ำงประเทศเริ่มให้บริกำร SaaS ในประเทศไทยมำกขึ้น ด้ำน Gartner ให้ควำมส ำคัญกับ Mobile 
Devices ซึ่งผู้ใช้ไอทีจะเน้นใช้อุปกรณ์โมบำยอย่ำง Smartphone และ Tablet มำกขึ้น ดงันัน้กำรเขยีน Application เพื่อให้
เชื่อมต่อกบัขอ้มูลองค์กรมคีวำมส ำคญัเพิม่มำก ส่วนคลำวด์คอมพวิติ้งจะมกีำรใช้งำนเติบโตอย่ำงรวดเร็ว ซึ่งบรษิัท Cisco 
Systems ไดค้ำดกำรณ์ว่ำ จะมกีำรเตบิโตเป็น 6 เท่ำภำยในปี 2559  จำกระบบและขอ้มลูต่ำงๆทีถู่กจ ำกดัดว้ยวธิแีบบดัง้เดมิจะ
เริม่ท ำงำนอย่ำงคล่องตวั องคก์รต่ำงๆ จะตระหนกัถงึควำมส ำคญัของกำรใชง้ำนคลำวดแ์ละเริม่ตอ้งกำรแพลตฟอรม์มำตรฐำนที่
เปิดกวำ้งและใชง้ำนไดจ้รงิ เพื่อเตรยีมพรอ้มส ำหรบักำรใชค้ลำวดค์อมพวิติง้ทีส่มบรูณ์แบบในอนำคต 
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 ส ำหรบับิ๊กดำต้ำยงัคงขยำยตวัเนื่องจำกองค์กรต่ำงๆ จะใช้ประโยชน์จำกกำรวเิครำะหข์อ้มูลเพื่อขอ้มูลธุรกจิเชงิลกึ 
และสรำ้งควำมไดเ้ปรยีบในเชงิแขง่ขนั องคก์รต่ำงๆ จะสำมำรถเกบ็เกีย่วคุณประโยชน์ของบิก๊ดำตำ้ เพื่อปรบัปรุงควำมคล่องตวั
ในกำรด ำเนินธุรกจิและกำรกลัน่กรองขอ้มูลข่ำวกรองเพื่อประสทิธภิำพทีสู่งกว่ำและผลตอบแทนกำรลงทุนทีด่กีว่ำ อย่ำงไรก็
ตำม ขอ้มูลเหล่ำนัน้จะทวคีูณจ ำนวนมำกขึน้เรื่อยๆ และล้ำสมยัเรว็ องค์กรต่ำงๆ จงึต้องหำครื่องมอืที่มปีระสทิธภิำพในกำร
แสดงขอ้มลูจ ำนวนมำกๆ และช่วยกำรวเิครำะหข์อ้มลูทีซ่บัซอ้นได ้

 ทัง้นี้ทำงบรษิทัไดม้กีำรตดิตำมควำมกำ้วหน้ำทำงเทคโนโลยแีละเตรยีมพรอ้มเพื่อรองรบัแนวโน้มทีจ่ะเกดิขึน้ โดยมี
กำรจดัหำผลติภณัฑแ์ละบรกิำรทีมุ่่งตอบสนองควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ เช่น คลำวดค์อมพวิติง้  แอพพลเิคชัน่ใหม่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
กบับิก๊ดำต้ำ  ซึง่จะช่วยใหก้ำรประมวลผลและบรหิำรจดักำรขอ้มูลไดอ้ย่ำงรวดเรว็ มปีระสทิธภิำพและเป็นกำรประหยดัตน้ทุน
กำรบริหำรจดักำรระบบไอที กำรน ำเสนอโซลูชัน่เกี่ยวกบัเทคโนโลยีไอพีเพื่อรองรบักำรเข้ำถึงข้อมูลในทุกเวลำและเพิ่ม
ศกัยภำพกำรท ำงำนผ่ำนระบบเครือข่ำย กำรพฒันำ Application บนมือถือและกำรบริกำรด้ำน Business Continuity เพื่อ
รองรบักำรท ำงำนไดอ้ย่ำงต่อเนื่องในยำมเกดิวกิฤตกำรณ์ อกีทัง้ยงัมุ่งพฒันำบุคลำกรในกำรเรยีนรูเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ อยู่เสมอ 
เพื่อสรำ้งจุดแขง็ในกำรด ำเนินธุรกจิ 

การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการด้านไอที   

บรษิทัเน้นกำรจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑซ์ึง่มชีื่อเสยีงเป็นทีย่อมรบัถงึประสทิธภิำพในระดบัสำกล ตลอดจนเป็นผลติภณัฑ์
ทีม่กีำรวจิยัพฒันำอย่ำงต่อเน่ือง สำมำรถต่อยอดไปสู่กำรออกแบบโซลูชัน่ หรอืบรกิำรซึง่สรำ้งมูลค่ำเพิม่ใหก้บัธุรกจิของลกูคำ้
และบรษิทั รวมทัง้สรำ้งควำมแตกต่ำงจำกคู่แขง่ 

ผลติภณัฑ์ที่จดัจ ำหน่ำยส่วนใหญ่เป็นกำรซื้อจำกบรษิัทผู้ผลติที่มสีำขำด ำเนินงำนในประเทศไทยเป็นหลกั เพื่อลด
ควำมเสีย่งจำกควำมผนัผวนของค่ำเงนิ ซึ่งส่งผลกระทบต่อต้นทุนสนิค้ำ และกลไกกำรตัง้รำคำขำย ยกเว้นบำงผลติภณัฑท์ี่
จ ำเป็นต้องสัง่ซื้อจำกต่ำงประเทศ เช่น กำรซื้อซอฟต์แวร์จำกตวัแทนจ ำหน่ำยในประเทศสงิคโปร์ และสหรฐัอเมรกิำ ซึ่งกำร
ด ำเนินกำรสัง่ซือ้แต่ละครัง้ จะมกีำรท ำสญัญำซือ้ขำยเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ 
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สญัญาส าคญัท่ีเก่ียวข้องในการด าเนินธรุกิจ 

  กำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัและบรษิทัย่อยในกลุ่มเกอืบทัง้หมดอยู่ในรปูของสญัญำกำรแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย โดยมี
รำยละเอยีดของคู่สญัญำดงัต่อไปนี้ 

คู่สญัญา / ประเภทสญัญา อายสุญัญา ลกัษณะสญัญา 

1. IBM  (Thailand) Co., 
Ltd. / Partner 
Agreement 

2 ปี (พฤศจกิำยน 2554 - 2556)  
 

เป็นสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย
สนิคำ้กลุ่มซสิเตม็สเ์อก็ซ ์ เครื่อง
คอมพวิเตอรร์ะบบคำ้ปลกี  

2. IBM  (Thailand) Co., 
Ltd. / Partner 
Agreement 

2 ปี (พฤศจกิำยน 2554 - 2556) เป็นสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย
สนิคำ้กลุ่มซสิเตม็สเ์อก็ซ ์ 
ระบบปฏบิตักิำรเอไอเอก็ซ ์/ ลนุีกซ ์
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นกจิกำรธนำคำร และ
บรกิำร 

3. IBM  (Thailand) Co., 
Ltd. / Partner 
Agreement 

2 ปี (พฤษภำคม 2555 - 2557) เป็นสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย
สนิคำ้กลุ่มซสิเตม็สเ์อก็ซ ์
ระบบปฏบิตักิำรเอไอเอก็ซ ์/ ลนุีกซ์
ทีเ่พิม่ระบบแห่งควำมเชีย่วชำญ 
(ไอบเีอม็เพยีวซสิเตม็ส)์  อุปกรณ์ที่
ใชใ้นกจิกำรธนำคำร และบรกิำร 

4. IBM  Singapore Pte., 
Ltd ./ Partner 
Agreement 

ครึง่ปี (กรกฎำคม - ธนัวำคม 2556)  
 

เป็นสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย
และใหบ้รกิำรสนิคำ้กลุ่มซอฟตแ์วร ์
ไดแ้ก่ โลตสั ไอบเีอม็ ทโิวลแีละ
คอกนอส   

5. Hewlett-Packard 
Thailand Ltd.  / 
Authorized Dealer 
Agreement 

ไม่ระบ ุ เป็นสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย
สนิคำ้กลุ่มคอมพวิเตอรส์ว่นบุคคล 
เครื่องพมิพ ์หน่วยเกบ็ขอ้มลู และ
วสัดุสิน้เปลอืง  

6. Microsoft Regional 
Sales Corporation, 
Singapore / Microsoft 
Channel Agreement  

1 ปี (กนัยำยน 2556 - สงิหำคม 2557) เป็นสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย
ซอฟตแ์วรไ์มโครซอฟท ์
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คู่สญัญา / ประเภทสญัญา อายสุญัญา ลกัษณะสญัญา 

7. SolidWorks 
Corporation, USA / 
Software Reseller 
Agreement 

1 ปี (เมษำยน 2556 - มนีำคม 2557) เป็นสญัญำแต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย
ผลติภณัฑข์องโซลดิเวริค์  
 
 
 

8. บรษิทั เอปสนั (ประเทศ
ไทย) จ ำกดั 

1 ปี (เมษำยน 2556 - มนีำคม 2557) ผลติภณัฑข์องเอปสนัทัง้ในสว่นที่
เป็นตวัเครื่อง และวสัดุสิน้เปลอืงที่
เป็นของแท ้

9. Lexmark International 
(Singapore)  Pte., Ltd. 

ไม่ระบ ุ ผลติภณัฑห์มกึทีใ่ชก้บัเครื่องพมิพ ์

10. Cisco Systems 2 ปี ( 28 มกรำคม 2556 – 27 มกรำคม 
2558) 

อุปกรณ์เชื่อมต่อคอมพวิเตอรร์ะบบ
โทรศพัท,์ ระบบประชุมทำงไกล, 
ระบบรกัษำควำมปลอดภยัของ
เครื่องคอมพวิเตอร ์   

11. Imation South Asia 
Region 
(Authorized Distributor 
Certificate) 

1 ปี  (มกรำคม – ธนัวำคม 2556) ตวัแทนจ ำหน่ำยผลติภณัฑต์รำ 
Imation 
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3.ปจัจยัควำมเสีย่ง 
 

ควำมเสีย่งต่อเสถยีรภำพทำงธุรกจิในลกัษณะตวัแทนจ ำหน่ำยผลติภณัฑแ์ละบรกิำรดำ้นไอท ีสำมำรถจ ำแนกไดด้งันี้ 

ความเส่ียงด้านนโยบายของบริษทัผูผ้ลิต ซึง่สำมำรถแต่งตัง้ตวัแทนเพิม่เตมิ หรอืขำยตรงถงึผูบ้รโิภค ประกอบกบั

กำรที่บริษัทถือสญัญำตวัแทนระยะสัน้เพยีง 1 ถึง 3 ปี อำจส่งผลให้เกิดกำรยกเลิกสญัญำ หรือกำรถูกลดบทบำทกำรเป็น
ตวัแทนจ ำหน่ำย ตลอดเวลำทีผ่่ำนมำบรษิทัยงัคงไดร้บักำรต่อสญัญำอย่ำงต่อเนื่อง แต่บรษิทัยงัคงมกีลยุทธใ์นกำรเพิ่มควำม
หลำกหลำยของผลติภณัฑแ์ละบรกิำร กำรบรหิำรสดัสว่นของยอดขำยและผลก ำไรจำกผลติภณัฑแ์ละบรกิำรประเภทต่ำง ๆ ให้
เหมำะสมและถ่วงดุลซึง่กนัและกนั เพื่อเป็นกำรกระจำยควำมเสีย่ง 

ความเส่ียงด้านราคา ทีอ่ำจส่งผลใหย้อดขำยและอตัรำก ำไรลดลง จงึต้องเน้นกำรสรำ้งมลูค่ำเพิม่ของผลติภณัฑแ์ละ

บรกิำร โดยอำศยัควำมช ำนำญกำรของบุคลำกรทีไ่ดร้บักำรพฒันำอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อสรำ้งควำมแตกต่ำงจำกคู่แขง่ 

 ความเส่ียงจากการด้อยค่าของสินค้า อนัเนื่องจำกเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงอย่ำงรวดเรว็ซึง่สง่ผลกระทบต่อต้นทุน
ทำงธุรกจิและสนิคำ้คงคลงั ทำงบรษิทัไดม้ีกำรจดัท ำระบบบรหิำรสนิคำ้คงคลงั กำรตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวของสนิคำ้ กำร
วำงแผนกำรลงทุนและสง่เสรมิกจิกรรมทำงกำรตลำด เพื่อลดจ ำนวนวนัของสนิคำ้คงเหลอืหมุนเวยีน และไม่ใหเ้กดิสนิคำ้ลำ้สมยั 

 ความเส่ียงจากการบริหารหน้ี ทีเ่กดิจำกหนี้สญู หรอืกำรช ำระหนี้ทีไ่ม่เป็นไปตำมเงื่อนไขทีก่ ำหนด แนวทำงแกไ้ข 

คอื ก ำหนดมำตรฐำนและนโยบำยในกำรอนุมตัวิงเงนิสนิเชื่อใหก้บัลกูคำ้ ก ำหนดใหม้กีำรช ำระเงนิค่ำสนิคำ้โดยตรงใหก้บับรษิทั 
ติดตำมทวงถำมและควบคุมกำรบรหิำรลูกหนี้อย่ำงต่อเนื่อง ก ำหนดนโยบำยกำรตัง้ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสูญแยกตำมอำยุของ
ลกูหนี้กำรคำ้กรณีทีค่ำดว่ำจะเรยีกเกบ็เงนิไม่ได ้ 

 ความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ทำงบริษัทได้มีมำตรกำรในกำรท ำสัญญำซื้อขำย

ต่ำงประเทศล่วงหน้ำ เพื่อลดควำมเสีย่งจำกควำมผนัผวนของอตัรำแลกเปลีย่นดงักล่ำวทีอ่ำจสง่ผลกระทบต่อตน้ทุนสนิคำ้ 

ความเส่ียงด้านบุคลากร ในกำรก้ำวทนัควำมเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยแีละควำมต้องกำรของลูกคำ้  บรษิัทได้

จดัท ำแผนพฒันำบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่องและทัว่ถงึในทุกระดบั อำท ิกำรฝึกอบรมทีต่รงกบัวชิำชพี หรอืควำมรูอ้ื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
เพื่อใหบุ้คลำกรมคีวำมรอบรูอ้ย่ำงรอบดำ้น กำรจดัใหบุ้คลำกรตอ้งผ่ำนกำรทดสอบกำรจดัระดบัควำมสำมำรถดำ้นกำรขำยและ
บรกิำรตำมทีบ่รษิทัผูผ้ลติก ำหนด กำรสรำ้งวฒันธรรมในกำรท ำงำนร่วมกนัเป็นทมี ตลอดจนกำรก ำหนดค่ำตอบแทนทีจ่งูใจและ
เป็นธรรม 
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4.ทรพัยส์นิทีใ่ชใ้นกำรประกอบธุรกจิ 
 

 ณ  31 ธนัวำคม 2556 บรษิทัและบรษิทัย่อยมทีีด่นิ อำคำร และอุปกรณ์ดงัรำยละเอยีดต่อไปนี้ 

1. ท่ีดินและอาคาร 
 (หน่วย : ลำ้นบำท) 

ท่ีตัง้ ประเภท 
มูลค่า
ตาม
บญัชี 

ลกัษณะ
กรรมสิทธิ 

ภาระผกูพนั
ค า้ประกนั
เงินกู้ 

วงเงินค า้
ประกนั 

วตัถปุระสงคใ์นการถือ
ครองสินทรพัย ์

400 ถ.เฉลมิพระเกยีรต ิ
ร.9  แขวงหนองบอน  
เขตประเวศ กทม. 

ทีด่นิ 
อำคำร 

 220.67 
68.06 

เป็นเจำ้ของ -- -- ใชเ้ป็นทีต่ัง้ของอำคำร
ส ำนกังำนใหญ่ และ
ใหบ้รกิำรลกูคำ้ 

98/44 แฟคตอรีแ่ลนด ์2 
ซอย 3 หมู่ 11 ถ.พุทธ
มณฑลสำย 5 ต. ไร่ขงิ 
อ. สำมพรำน             
จ. นครปฐม 

ทีด่นิ 
อำคำร 

5.71 
0.87 

MPP ซึง่
เป็นบรษิทั
ย่อยเป็น
เจำ้ของ 

ธ.กสกิรไทย 150 ใชเ้ป็นทีต่ัง้ของอำคำร
ส ำนกังำนของ        
บจ.เมโทรโปรเฟสชัน่
แนลโปรดกัส ์

979/27-31 อำคำรเอส
เอม็ทำวเวอร ์ ชัน้ 16 
ถ. พหลโยธนิ  
แขวงสำมเสนใน 
พญำไท กทม.  

อำคำรชุด 7.36 เป็นเจำ้ของ ธ.ยโูอบ ี 278 ใชเ้ป็นศนูยฝึ์กอบรม 
และอำคำรส ำนกังำน 

141/15-18 อำคำรสกุล
ไทยสรุวงศท์ำวเวอร ์
ชัน้ 15-16 ถ.สรุวงศ ์
บำงรกั กทม.  

อำคำรชุด 3.57 เป็นเจำ้ของ ธ. กสกิรไทย 410 ใหบ้รษิทัร่วมเช่ำ และ
ใชเ้ป็นศนูย ์Disaster 
Recovery Site     
ของบรษิทั 

รวม  306.24  
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2. อปุกรณ์เครือ่งใช้ส านักงาน 
 (หน่วย : ลำ้นบำท) 

ประเภท มูลค่าตามบญัชี ลกัษณะกรรมสิทธิ ภาระผกูพนัค า้ประกนัเงินกู้ 

คอมพวิเตอรแ์ละ
อุปกรณ์ 

86.56 เป็นเจำ้ของ ไม่ม ี

อื่น ๆ 19.70 เป็นเจำ้ของ ไม่ม ี

รวม 106.26  

3. สิทธิการเช่าอาคารส านักงาน 
เป็นสทิธกิำรเช่ำอำคำรส ำนักงำนที่มหำทุนพลำซ่ำ  ระยะเวลำของสญัญำ 22 ปี เริม่ 2 กนัยำยน 0250 ถึง   12 

สงิหำคม 0220 และอำคำรส ำนักงำนทีเ่ซน็ทรลัพลำซ่ำ ป่ินเกลำ้ ระยะเวลำสญัญำ 27 ปี เริม่ 1 มนีำคม 0252  ถงึ 0 มนีำคม 
0227 โดยมมีลูค่ำตำมบญัชรีวม ณ 12 ธนัวำคม 0222 เท่ำกบั 2.22 ลำ้นบำท 

 

นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

 บรษิทัมนีโยบำยกำรลงทุนในธุรกจิซึง่เกีย่วเน่ืองกบัระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ เพื่อสง่เสรมิและสนบัสนุนกำร
ด ำเนินงำนในธุรกจิหลกัของบรษิทัใหส้ำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ไดอ้ย่ำงครบถว้นและมปีระสทิธภิำพทัง้ดำ้น
กำรครอบคลุมตลำด (Market Coverage) และกำรพฒันำโซลชูัน่ส ำหรบัอุตสำหกรรมต่ำงๆ  
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5.ขอ้พพิำททำงกฎหมำย 
 

เมื่อวนัที ่14 มกรำคม พ.ศ. 2553 บรษิทัฯ ไดถู้กบรษิทัแหง่หน่ึงฟ้องคดแีพ่ง ฐำนผดิสญัญำซือ้ขำย เรยีกใหบ้รษิทัฯ 
ช ำระค่ำสนิคำ้เป็นเงนิประมำณ 31.50 ลำ้นบำท และเมื่อวนัที ่27 พฤษภำคม พ.ศ. 2553 บรษิทัอกีแห่งหน่ึงไดฟ้้องบรษิทัฯเป็น
คดแีพ่ง ฐำนผดิสญัญำซือ้ขำยตวัแทนเรยีกใหบ้รษิทัฯ ช ำระค่ำสนิคำ้เป็นเงนิประมำณ 51.85 ลำ้นบำท ศำลชัน้ตน้ไดม้คี ำ
พพิำกษำเมื่อวนัที ่27 ธนัวำคม พ.ศ. 2554 ใหบ้รษิทัฯ ช ำระค่ำสนิคำ้คดแีรกเป็นเงนิประมำณ 25 ลำ้นบำท และคดทีีส่องเป็น
เงนิประมำณ 51.85 ลำ้นบำท 

บรษิทัฯ ไดม้กีำรประนีประนอมยอมควำมกบัฝำ่ยบรษิทัผูฟ้้องคดใีนชัน้ศำลอุทธรณ์ทัง้สองคด ี  โดยคดทีีส่องบรษิทั ฯ 
ช ำระหนี้ประมำณ 27 ลำ้นบำทแลว้ บรษิทัฯ จงึกลบัรำยกำรประมำณกำรหนี้สนิควำมเสยีหำยจำกคดคีวำม ส ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่
31 ธนัวำคม พ.ศ.2555 จ ำนวน 30.81 ลำ้นบำท สว่นคดแีรกบรษิทัฯ ไดช้ ำระหน้ีใหแ้ก่ผูฟ้้องคดปีระมำณ 20 ลำ้นบำทแลว้ บรษิทั
ฯ จงึกลบัรำยกำรประมำณกำรหนี้สนิควำมเสยีหำยจำกคดคีวำม ในไตรมำสแรกของปี 2556 ณ วนัที ่ 31 มนีำคม พ.ศ. 2556 
จ ำนวน 11.58 ลำ้นบำท ดงันัน้ ณ ปจัจุบนั บรษิทัฯ จงึไมม่ภีำระหนี้จำกคดคีวำมทัง้สองคดดีงักล่ำวขำ้งตน้แต่อย่ำงใด  
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6.ขอ้มลูทัว่ไปและขอ้มลูส ำคญัอืน่ 
รายละเอียดของบริษทั บริษทัย่อย บริษทัร่วม และบคุคลอ้างอิง 

 บริษทั เมโทรซิสเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 

ส านักงานใหญ่ 
ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรซิสเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : ตวัแทนจ ำหน่ำยผลติภณัฑค์อมพวิเตอรฮ์ำรด์แวร ์ 

และซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ พรอ้มบรกิำรดำ้นไอทแีบบครบวงจร 
เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107538000347 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 360,000,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 360,000,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 1 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ  

กรุงเทพมหำนคร 10250  
โทรศพัท ์ : 02-726-2555, 02-727-4000 
โทรสำร : 02-726-2630 
Web Site : http://www.metrosystems.co.th 

 
สาขา 

บำงกอกแอดวำนซเ์ลริน์น่ิง
(Bangkok Advanced Learning) 

: 979/27-31 ชัน้ 16 อำคำรเอสเอม็ทำวเวอรค์อนโดมเินียม  
ถนนพหลโยธนิ แขวงสำมเสนใน เขตพญำไท กรุงเทพมหำนคร 
10400 

วตัถุประสงค ์ : ศนูยฝึ์กอบรมและสำธติซอฟตแ์วร ์Microsoft 
โทรศพัท ์ : 02-727-4015, 02-727-4724 
โทรสำร : 02-298-0038 
Web Site : http://www.bal2001.com 

 

เอน็วชิัน่น่ิง เซน็เตอร ์
(Envisioning Center)  

: 888/15 -17 อำคำรมหำทุนพลำซ่ำ ถนนเพลนิจติ    
แขวงลุมพนิี เขตปทมุวนั กรุงเทพมหำนคร 10330 

วตัถุประสงค ์ : ศนูยฝึ์กอบรมและสำธติซอฟตแ์วร ์IBM 
โทรศพัท ์ : 02-727-4437, 02-7274379, 02-727-4082 
โทรสำร : 02-253-0563 
Web Site : - - - 

http://www.metrosystems.co.th/
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บริษทัย่อย 
ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์จ ากดั 
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : เป็นผูใ้หบ้รกิำรวำงระบบคอมพวิเตอรแ์บบครบวงจร 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 20,000,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 200,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 100 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 98/44 แฟคตอรีแ่ลนด ์2 ซอย 3 หมู่ 11 ถนนพุทธมณฑลสำย 5   

ต ำบลไร่ขงิ  อ ำเภอสำมพรำน จงัหวดันครปฐม 73210  
โทรศพัท ์ : 02-811-8098 
โทรสำร : 02-811-8099 
Web Site : http://www.mpp.co.th 

  

ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทร อินโฟเทค จ ากดั 
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : บรกิำรตดิตัง้และจดัจ ำหน่ำยซอฟตแ์วร ์Customer Relationship 

Management, Business Process Management และ Business 
Intelligence 

ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 5,000,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 50,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 100 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 

กรุงเทพมหำนคร 10250 
โทรศพัท ์ : 02-727-4564, 02-727-4551 
โทรสำร : 02-726-2530 
Web Site : http://www.metroinfotech.co.th 
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ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรคอนเนค จ ากดั  
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : จ ำหน่ำยผลติภณัฑค์อมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพ่วงและซอฟตแ์วร ์ 

ผ่ำนบรษิทัผูใ้หบ้รกิำรดำ้นไอท ี
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 10,000,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 1,000,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 10 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 

กรุงเทพมหำนคร 10250 
โทรศพัท ์ : 02-726-2555 
โทรสำร : 02-727-4466 
Web Site : http://www.metroconnect.co.th 

 
ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส ์จ ากดั  
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : จ ำหน่ำยผลติภณัฑค์อมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพ่วงและซอฟตแ์วร ์ 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 10,000,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 100,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 100 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 

กรุงเทพมหำนคร 10250 
โทรศพัท ์ : 02-726-2555 
โทรสำร : 02-727-4989 
Web Site : --- 

 
  



  ปรับปรุงข้อมูลเม่ือวันท่ี 22 กันยายน 2557 

แบบ 56-1 ประจ ำปี 2556 19 

 

บริษทัรว่ม 
ช่ือบริษทั : บริษทั เอชไอเอส เอม็เอสซี จ ากดั  
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : บรกิำรและจดัจ ำหน่ำยซอฟตแ์วรร์ะบบงำนส ำหรบักจิกำรโรงแรม  
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 4,000,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 40,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 100 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 

กรุงเทพมหำนคร 10250 
โทรศพัท ์ : 02-727-4101, 02-727-4107-8 
โทรสำร : 02-726-2910 
Web Site : http://www.hismsc.com 
   
ช่ือบริษทั : บริษทั เมโทรซอฟท ์จ ากดั 
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : บรกิำรและพฒันำซอฟตแ์วรต์ำมควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 1,500,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 60,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 25 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 141/16 อำคำรสกุลไทยสรุวงศท์ำวเวอร ์ ถนนสรุวงศ ์ 

แขวงสรุยิวงศ ์เขตบำงรกั กรุงเทพมหำนคร 10500 
โทรศพัท ์ : 02-237-4220-5 
โทรสำร : 02-237-4226 
Web Site : - - - 
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ช่ือบริษทั : บริษทั พี เอส พี (ไทยแลนด)์ จ ากดั 
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : ใหบ้รกิำรจดัจ ำหน่ำยและพฒันำซอฟตแ์วรจ์ดักำรฐำนขอ้มลู 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 10,000,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 100,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 100 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 973 หอ้งเลขที ่10 เอฟ ชัน้ 10 อำคำรเพรสเิดน้ทท์ำวเวอร ์

ถนนเพลนิจติ แขวงลุมพนิี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหำนคร 10330 
โทรศพัท ์ : 02-656-1616 
โทรสำร : 02-656-0606 
Web Site : - - - 

 

ช่ือบริษทั : บริษทั เจบีซีซี (ไทยแลนด)์ จ ากดั 
กลุ่มอุตสำหกรรม / หมวดธุรกจิ : เทคโนโลย ี/ เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 
ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ : จดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑส์ำรสนเทศส ำหรบัลกูคำ้ญีปุ่น่ 
ทุนจดทะเบยีนและเรยีกช ำระแลว้ : 10,000,000 บำท 
จ ำนวนหุน้ : 10,000 หุน้ 
รำคำพำร ์ : 1,000 บำท 
ทีต่ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : 591 อำคำรสมชัชำวำนิช 2 ชัน้ 21 ถนนสขุมุวทิ แขวงคลองตนั

เหนือ เขตวฒันำ กรุงเทพมหำนคร  
โทรศพัท ์ : 02-662-2218 
โทรสำร : 02-662-2219 
Web Site : - - - 
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  บคุคลอ้างอิงอ่ืนๆ 

นำยทะเบยีนหุน้ บรษิทั ศนูยร์บัฝำกหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั 
62 ถนนรชัดำภเิษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทร. 02-229-2800 

ผูส้อบบญัช ี นำยพรชยั  กติตปิญัญำงำม    ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำตเลขที ่2778 และ/หรอื 
 นำงสวุนีย ์ กติตปิญัญำงำม ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำตเลขที ่2899 
 บรษิทั บญัชกีจิ จ ำกดั 

87/102 อำคำรโมเดอรน์ทำวน์ ชัน้ 9  ซอยเอกมยั 3 ถนนสขุมุวทิ 63 
แขวงคลองตนัเหนือ  เขตวฒันำ  กรุงเทพฯ 10110  
โทรศพัท.์ 02-382-0414 

ทีป่รกึษำกฎหมำย ส ำนกังำนกฎหมำยของบรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ำกดั (มหำชน) 
โทรศพัท ์02-727-4349 

ทีป่รกึษำทำงกำรเงนิ - ไม่ม ี- 

ทีป่รกึษำหรอืผูจ้ดักำร 
ภำยใตส้ญัญำกำรจดักำร 

- ไม่ม ี– 

 

 

 

 

 


