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                 บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน)

แบบ 56-1

2. 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ
2.1 ความเป็นมา

บริษัทจดทะเบียนก่อตั้งเมื่อวันที่ 6 มกราคม 2529  ด้วยทุนจดทะเบียน 4 ล้านบาท   เพื่อดำเนินธุรกิจในการเป็นตัวแทนจำหน่ายเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ภายใต้ตราผลิตภัณฑ์ไอบีเอ็ม (“IBM”) ซึ่งบริษัทได้รับการแต่งตั้งจากบริษัท ไอบีเอ็ม (ประเทศไทย) จำกัด ให้เป็นหนึ่งในตัวแทนจำหน่ายสินค้าของบริษัท ไอบีเอ็ม (ประเทศไทย) จำกัด ต่อมาบริษัทได้ก่อตั้งบริษัทย่อย 4 บริษัท คือ บริษัท เมโทรดิสทริ-บิวชั่น จำกัด (เดิมชื่อ บริษัท เอ็ม ซี เทเลคอม จำกัด)  บริษัท เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จำกัด  บริษัทเมโทรโปรเฟสชั่นแนลโปรดักส์ จำกัด   และบริษัท แอดวานซ์ บิซิเนส เอ็กซ์เชนจ์ จำกัด (เดิมชื่อ บริษัทเมโทรอินฟอร์เมชั่นโปรดักส์ จำกัด) เพื่อดำเนินธุรกิจในการเป็นตัวแทนจำหน่ายเครื่องพิมพ์ พิมพ์ดีดไฟฟ้า อุปกรณ์โทรคมนาคม โทรศัพท์มือถือ   และอุปกรณ์สำนักงานทันสมัยครบวงจร  รวมถึงการนำเข้าและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำหรับภาคอุตสาหกรรมต่างๆ พร้อมทั้งให้บริการด้านการฝึกอบรมและซ่อมบำรุง 

ต่อมาในปี 2538 บริษัทได้แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจำกัด มีทุนจดทะเบียนและเรียกชำระแล้ว 180 ล้านบาท  ในปี 2542 บริษัทได้ก่อตั้งบริษัทย่อย ได้แก่ บริษัท แอพพลิเคชั่น โฮสติ้ง เซอร์วิส จำกัด เพื่อให้บริการลูกค้าในการใช้ซอฟท์แวร์ระบบงาน (Application Software) และในปี 2543 บริษัทได้ก่อตั้งบริษัทย่อย ได้แก่ บริษัท เมโทร-อินฟิเนี่ยม (ประเทศไทย) จำกัด เพื่อให้บริการและจัดจำหน่ายทางด้านซอฟท์แวร์ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร สำหรับองค์กรขนาดกลางถึงขนาดใหญ่   

ในปี 2544 บริษัทได้เปิดศูนย์ฝึกอบรมโปรแกรมคอมพิวเตอร์ Microsoft Certified Technical Education Center  ซึ่งเป็นศูนย์อบรมด้านซอฟท์แวร์ปฏิบัติการชั้นสูงและซอฟท์แวร์ทั่วไปของ Microsoft ให้แก่บุคคลทั่วไปและลูกค้าของบริษัท และนอกจากนี้ บริษัทยังได้มีการลงทุนสร้างศูนย์สาธิตและทดสอบระบบเครือข่ายการจัดเก็บข้อมูล (Total Storage Solution Center : SAN Center) และบริษัทยังได้จัดตั้งแผนก Business Continuity Solutions  เพื่อให้บริการด้านระบบข้อมูลสำรองแก่ลูกค้า

ในปี 2545 บริษัทได้มีการจัดสร้างศูนย์สาธิตประสิทธิภาพซอฟท์แวร์ปฏิบัติการและซอฟท์แวร์ระบบงานครบวงจร เพื่อให้ลูกค้าได้เข้ามาทดสอบและเรียนรู้ความก้าวหน้าทางด้านซอฟท์แวร์ ประกอบด้วย ศูนย์เอวิท (Audio Visual Information Technology Center : AVIT Center) เพื่อจัดแสดงโซลูชั่นสำหรับองค์กรธุรกิจอย่างครบวงจร โดยนำจุดเด่นของเทคโนโลยีภาพและเสียงและเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาร่วมกันเพื่อนำเสนอการทำงานของซอฟท์แวร์ให้เสมือนจริง และศูนย์ Business Decision Support Center ซึ่งเป็นการให้คำปรึกษาในการจัดตั้งห้องประชุมเพื่อใช้ในการตัดสินใจ เพื่อให้ลูกค้าในระดับผู้บริหารทราบถึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้าไปใช้ในการวัดประสิทธิภาพองค์กร นอกจากนี้ ในเดือนสิงหาคมของปีนี้ บริษัทได้รับแต่งตั้งให้เป็นตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์ตรา Apple เพื่อเพิ่มสายผลิตภัณฑ์ด้านคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลของบริษัท

ในปี 2545 บริษัทได้มีการจดทะเบียนเพิ่มทุน จาก 180 ล้านบาท เป็น 360 ล้านบาท เพื่อรองรับการจัดสรรหุ้นเพิ่มทุนให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมในอัตรา 2 หุ้นเดิมต่อ 1 หุ้นใหม่  จำนวน 90 ล้านบาท และใบสำคัญแสดงสิทธิเพื่อซื้อหุ้นสามัญจำนวน 90 ล้านบาท ซึ่งบริษัทได้รับชำระค่าหุ้นจำนวน 90 ล้านบาทเมื่อวันที่  29 ตุลาคม 2545 

ในปี 2546 บริษัทได้มีการจัดตั้งศูนย์ Business Productivity Center เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสามารถทางเทคโนโลยีของ Microsoft และ Intel โดยจะจัดแสดงและสาธิตการทำงานของโซลูชั่น ให้คำปรึกษาและแนะนำ ทดลองใช้และทดสอบประสิทธิภาพของซอฟท์แวร์ การวางแผนและติดตั้งระบบงาน เพื่อการลงทุนทางด้านไอที

ในปี 2546 บริษัทได้มีการจดทะเบียนแก้ไขเปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้นของบริษัท จากมูลค่าหุ้นละ 10 บาท เป็นมูลค่าหุ้นละ 1 บาท เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2546

และในปี 2547 บริษัทได้พัฒนาศูนย์ Business Producitivity Center โดยการนำระบบบริหารการขายแบบไร้สายผ่านเครือข่ายโทรศัพท์มือถือมาใช้ในการทำงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการขายสำหรับพนักงานที่ต้องพบลูกค้าและใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ ณ จุดขาย เพื่อรองรับการทำงานของธุรกิจที่ต้องการเชื่อมโยงเครือข่ายทุกที่ทุกเวลา 

 ปัจจุบัน บริษัทในกลุ่มเป็นตัวแทนจำหน่ายคอมพิวเตอร์ขนาดกลางและคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล เครื่องพิมพ์ วัสดุสิ้นเปลือง และซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์หลายตราผลิตภัณฑ์  ได้แก่ 
· คอมพิวเตอร์
ตราผลิตภัณฑ์ IBM  ฮิวเล็ตแพ็คการ์ด (“HP”)     Dell    และ   MPP 
· เครื่องพิมพ์
ตราผลิตภัณฑ์  IBM       HP       NEC      และ     Canon 
· วัสดุสิ้นเปลือง
ตราผลิตภัณฑ์ HP       Canon       Epson      Lexmark      IBM      และ     Imation
· ซอฟท์แวร์
ซอฟท์แวร์ระบบงาน ได้แก่ ตราผลิตภัณฑ์  Infinium    Oracle และ  Veritas

ซอฟท์แวร์ปฏิบัติการ ได้แก่ ตราผลิตภัณฑ์    Microsoft     Lotus      Norton Antivirus                   McAfee    Trend Micro CheckPoint   Sniffer  และ VMware  
ซอฟท์แวร์ในเชิงบริหารจัดการ ได้แก่ ตราผลิตภัณฑ์  Hyperion   Tivoli  TCMS และ newlook

บริษัทมีศูนย์ฝึกอบรม 2 แห่ง เพื่อให้การบริการและการฝึกอบรมที่ต่อเนื่องกับผลิตภัณฑ์ที่บริษัทจัดจำหน่ายอยู่ 
รายละเอียดการเปลี่ยนแปลงการถือหุ้นของบริษัทตั้งแต่ปี 2545 ถึง ปี 2547 สรุปได้ดังนี้
	ผู้ถือหุ้น
	31 ธันวาคม 2545
	31 ธันวาคม 2546
	31 ธันวาคม 2547

	
	จำนวนหุ้น
	ร้อยละ
	จำนวนหุ้น
	ร้อยละ
	จำนวนหุ้น
	ร้อยละ

	บจก. เมโทรแวลลูครีเอชั่น
	4,505.850
	16.69
	67,740,500
	20.09
	67,740,500
	19.94

	บจก. เมโทรฟอส
	4,852,200
	17.97
	48,528,000
	14.39
	64,704,000
	19.04

	นายธวิช  จารุวจนะ
	1,115,062
	4.13
	14,867,490
	4.41
	29,267,490
	8.61

	นางสาวผานิต งามเกริกโชติ
	
	
	15,430,000
	4.58
	15,430,000
	4.54

	นางเขมา วิสุทธิวัฒนากร
	459,300
	1.70
	11,517,500
	3.42
	13,812,670
	4.07

	นางพัชรินทร์ เสรฐภักดี
	2,160,000
	8.00
	
	
	
	

	นางนิภา เสรฐภักดี
	1,149,375
	4.26
	
	
	
	

	รวม
	14,241,787
	52.75
	158,083,490
	46.89
	190,954,660
	56.20


หมายเหตุ การเปลี่ยนแปลงผู้ถือหุ้นดังกล่าวไม่มีผลต่ออำนาจในการควบคุมบริษัท

   บริษัทมีทุนชำระแล้วเมื่อวันที่ 31 ธันวาคม 2547 จำนวน 339.743 ล้านบาท
2.2 ภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม และบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน


บริษัทมีบริษัทในกลุ่มทั้งสิ้น 12 บริษัท  โดยมีบริษัทเป็นบริษัทใหญ่ ประกอบด้วยบริษัทย่อย 6 บริษัท บริษัทร่วม 4 บริษัท และบริษัทที่เกี่ยวข้องอีก 2 บริษัท  ซึ่งสามารถแยกประเภทการดำเนินธุรกิจออกได้เป็น 2 กลุ่ม ตามลักษณะของการดำเนินธุรกิจ ดังนี้


1.

กลุ่มธุรกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information Technology) ซึ่งประกอบด้วยการเป็นผู้นำเข้าและจัดจำหน่ายคอมพิวเตอร์ขนาดกลางและส่วนบุคคล อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สำนักงานและวัสดุสิ้นเปลือง และซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ รวมทั้งการให้บริการฝึกอบรม และการให้บริการสนับสนุนการทำธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

2.

กลุ่มธุรกิจอื่น ซึ่งประกอบด้วยธุรกิจโฆษณา และธุรกิจเฟอร์นิเจอร์
กลุ่มที่ 1
กลุ่มธุรกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)

	ประเภท
	ชื่อบริษัท
	ประเภทกิจการ

	บริษัทใหญ่
	บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน)
	ผู้จัดจำหน่ายคอมพิวเตอร์ขนาดกลางและคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลตราผลิตภัณฑ์ IBM  HP   Apple  Dell และ  MPP  รวมถึงเครื่องพิมพ์ ตราผลิตภัณฑ์ IBM  HP  และ Canon  รวมถึงการเป็นผู้นำเข้า จัดจำหน่ายและพัฒนาซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สำนักงานและวัสดุสิ้นเปลือง พร้อมทั้งการให้บริการ ให้คำปรึกษา ซ่อมบำรุงและการฝึกอบรม  

	บริษัทย่อย

	1)
บริษัท เมโทรดิสทริบิวชั่น จำกัด   
	เดิมนำเข้าและจัดจำหน่ายซอฟท์แวร์ Lotus แต่เริ่มหยุดดำเนินกิจการตั้งแต่เดือน ตุลาคม 2544 โดยได้โอนธุรกิจให้กับบริษัท

 เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน)

	
	2)
บริษัท เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จำกัด 
	ให้บริการและจัดจำหน่ายซอฟท์แวร์ระบบงาน Navision และได้ยกเลิกการเป็นตัวแทนจำหน่ายเมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2545

	
	3) บริษัทเมโทรโปรเฟสชั่นแนลโปรดักส์ จำกัด   
	ผู้ผลิตและจัดจำหน่ายคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ตรา MPP

	
	4) บริษัท แอพพลิเคชั่น โฮสติ้ง เซอร์วิส จำกัด 
	ให้บริการลูกค้าในการใช้ซอฟท์แวร์ระบบงานของ Oracle

	
	5) บริษัท เมโทร-อินฟิเนี่ยม (ประเทศไทย)จำกัด
	ให้บริการ และจัดจำหน่ายซอฟท์แวร์ Infinium ซึ่งเป็นซอฟท์แวร์ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร 

	
	6) บริษัท แอดวานซ์ บิซิเนส เอ็กซ์เชนจ์ จำกัด 
	ให้บริการสนับสนุนการทำธุรกรรมทางด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

	บริษัทร่วม
	1)
บริษัท เอชไอเอส เอ็มเอสซี จำกัด
	ให้บริการและจัดจำหน่ายซอฟท์แวร์ระบบงานสำหรับกิจการโรงแรม ได้แก่ ระบบงาน PITOME

	
	2)
บริษัท เมโทรซอฟท์ จำกัด 
	ให้บริการและพัฒนาซอฟท์แวร์ระบบงานสำเร็จรูป  เช่น ซอฟท์แวร์ Brita ซึ่งเป็นซอฟท์แวร์ระบบงานสำหรับกิจการโรงแรม 

	
	3)
บริษัท พี เอส พี (ไทยแลนด์) จำกัด


	ให้บริการและจัดจำหน่ายและพัฒนาซอฟท์แวร์ระบบจัดการฐานข้อมูลชื่อ   Progress

	
	4)
บริษัท อินเท็นเซีย-บีพี (ประเทศไทย) จำกัด
	ให้บริการและจัดจำหน่ายซอฟท์แวร์ที่ใช้สำหรับอุตสาหกรรมการผลิต ได้แก่  ซอฟท์แวร์ Movex


กลุ่มที่ 2
กลุ่มธุรกิจอื่นๆ
	ประเภท
	ชื่อบริษัท
	ประเภทกิจการ

	บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน

	1)
บริษัท แม็กซ์อิมเมจ จำกัด 
	ให้บริการรับจัดงานโฆษณา และประชาสัมพันธ์

	
	2)
บริษัท เอ็มเดค  อินเตอร์เนชั่นแนล (1991) จำกัด 
	ผลิตและจัดจำหน่ายเฟอร์นิเจอร์สำหรับบ้านพักอาศัยและสถานที่ทำงาน และนำเข้าเฟอร์นิเจอร์ พื้นยก (Raised Floor) จาก ต่างประเทศ


โครงสร้างการถือหุ้นแยกตามกลุ่มธุรกิจของบริษัทในกลุ่ม ณ 31 ธันวาคม 2546




99.125%
                49.97%






98.60%
                 49.80%
        19.20%



70.00%
                 49.00%
        4.44%



99.20%
                 40.00%





51.00%






99.10%



หมายเหตุ  : * MDC ได้หยุดดำเนินกิจการตั้งแต่เดือนตุลาคม 2544


  * MID ได้หยุดดำเนินกิจการตั้งแต่เดือนมกราคม 2546
2.3 
โครงสร้างรายได้ของบริษัทและบริษัทย่อย 



โครงสร้างรายได้ของบริษัทและบริษัทย่อยสามารถแยกตามประเภทการดำเนินธุรกิจ ในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา มีรายละเอียดดังต่อไปนี้   







(หน่วย:พันบาท)
	 
	ดำเนินการโดย
	2545
	2546
	2547

	ผลิตภัณฑ์/บริการ
	 
	รายได้
	ร้อยละ
	รายได้
	ร้อยละ
	รายได้
	ร้อยละ

	ส่วนที่ 1 รายได้จากการขาย และบริการ
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	กลุ่มผลิตภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง (ESG)
	MSC/MPP
	2,642,318
	63.11
	2,708,282
	56.47
	2,776,243
	52.58

	กลุ่มผลิตภัณฑ์วัสดุสิ้นเปลือง (OSG)
	MSC
	1,093,254
	26.11
	1,465,847
	30.56
	1,777,270
	33.66

	กลุ่มผลิตภัณฑ์ซอฟท์แวร์ และการบริการ (SIG)
	MSC/MIT/ AHOST/ABX
	365,394
	8.73
	505,154
	10.53
	647,179
	12.26

	อื่น ๆ
	MSC
	66,674
	1.59
	89,919
	1.87
	47,730
	0.90

	รวมรายได้จากการขายและบริการ
	 
	4,167,340
	99.53
	4,769,201
	99.43
	5,248,422
	99.40

	ส่วนที่ 2 รายได้อื่น ๆ 
	 
	19,282
	0.46
	28,068
	0.59
	25,950
	0.49

	รวมรายได้ของบริษัทและบริษัทย่อย
	 
	4,186,622
	99.99
	4,797,270
	100.02
	5,274,372
	99.90

	ส่วนที่ 3 ส่วนได้เสียในกำไร(ขาดทุน) ของบริษัทร่วม
	HIS/PSP/MS/
	499
	.01 
	-996
	-.02 
	5,484
	.01 

	
	IBP
	
	
	
	
	
	

	รวมรายได้ทั้งหมด
	
	4,187,121
	100
	4,796,304
	100
	5,279,856
	1,000


2.4
เป้าหมายการดำเนินธุรกิจ
บริษัทได้กำหนดเป้าหมายการเจริญเติบโตของรายได้รวมในปี 2548 ในอัตราเพิ่มขึ้นจากปีก่อนร้อยละ 7.3%  และมุ่งเน้นให้มีอัตรากำไรขั้นต้นเพิ่มขึ้นจากปี 2547
บริษัทให้ความสำคัญเกี่ยวกับระบบคุณภาพ ขั้นตอนการทำงาน และการควบคุมภายในที่สำคัญ โดยบริษัทฯได้รับการรับรองระบบคุณภาพ ISO 9001 : 2000 จาก SGS (Thailand) Limited เมื่อเดือน มกราคม ปี 2545ในฝ่าย Logistic และผ่านการรับรองทั้งระบบในเดือน ธันวาคม 2546 ซึ่งระบบคุณภาพดังกล่าวบริษัทฯ ได้รับการตรวจติดตามระบบเพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทยังคงดำเนินการตามมาตราฐานที่ได้รับจาก SGS (Thailand) Limited เป็นประจำทุกปี ในเดือน มกราคม 2548 บริษัทฯได้ผ่านการรับรองเพื่อต่ออายุใบประกาศตามมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9001:2000 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และบริษัทจะดำเนินการตามนโยบายคุณภาพที่ตั้งไว้อย่างต่อเนื่องเพื่อคงไว้ซึ่งระบบคุณภาพในปีต่อๆ ไป



















































บมจ. เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั่น











ธุรกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ





ธุรกิจอื่นๆ





บจก. เอชไอเอส เอ็มเอสซี 


(“HIS”)











บจก. เมโทรอินโฟไดนามิกส์ (“MID”)





บจก. แม็กซ์อิมเมจ





บจก. พี เอส พี (ไทยแลนด์)


(“PSP”)





บจก. เมโทร ดิสทริบิวชั่น* (“MDC”)





บจก. เมโทรซอฟท์


(“MS”)





บจก. แอดวานซ์ บิซิเนส เอ็กซ์เชนจ์ (“ABX”)





บจก. เอ็มเดค อินเตอร์


เนชั่นแนล (1991)


(“MDEC”)





บจก. อินเท็นเซีย-บีพี 


(ไทยแลนด์) (“IBP”)








บจก. เมโทรโปรเฟสชั่นแนลโปรดักส์ (“MPP”)�














บจก. เมโทร-อินฟิเนี่ยม (ประเทศไทย) (“MIT”)





บจก. แอพพลิเคชั่น โฮสติ้งเซอร์วิส (“AHOST”)
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